PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO LUIS DO CURU - CE.
PODER EXECUTIVO - BIENIO 2025-2028

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0000720250116000106

1. Descri¢cao da Necessidade da Contratagao

A contratacao de uma empresa especializada para o fornecimento de almocgo
comercial e lanches prontos é essencial para atender as necessidades alimentares
diarias da Secretaria de Educacdo do Municipio de S&o Luis do Curu/CE. Esta iniciativa
visa resolver o problema da falta de alimentacdao adequada durante eventos
educacionais, reunides e outras atividades programadas pela Secretaria. Ao
proporcionar refeicdes de qualidade, a Secretaria busca garantir condicdes adequadas
para o aprendizado e o desempenho profissional de alunos, professores e funcionarios.

Essa demanda reflete o interesse publico de promover um ambiente educacional
saudavel e produtivo, obrigando-se a Prefeitura a assegurar o fornecimento regular e
padronizado de alimentos que atendam as exigéncias nutricionais. Além disso, a
contratagao tem potencial para contribuir com o desenvolvimento local, ao possibilitar
gue empresas da regiao participem do processo licitatério, em conformidade com a
Lei 14.133/2021, reforcando o compromisso da Administracdo Publica com os principios
de economicidade e eficiéncia previstos na legislagao.

2. Area requisitante

Area requisitante Responsavel

Secretaria Municipal de Educagao Adamastor Pacheco Pinto

3. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A definicao dos requisitos da contratagao para a aquisicao de almogo comercial e
lanches prontos visa assegurar que a solugao escolhida atenda as necessidades da
Secretaria de Educacdo do Municipio de Sao Luis do Curu/CE. Esses requisitos devem
estar alinhados com critérios de sustentabilidade e com as normas vigentes,
garantindo que os fornecedores cumpram com os padrdes minimos de qualidade e
desempenho esperados.

e Requisitos Gerais

Os fornecedores devem oferecer alimentos de alta qualidade, preparados e embalados
de acordo com normas sanitarias vigentes, garantindo seguranga alimentar.
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e Requisitos Legais

Os fornecedores devem estar devidamente registrados e autorizados pelos 6rgdos
reguladores competentes.

e Requisitos de Sustentabilidade

Os produtos fornecidos devem, preferencialmente, adotar embalagens reciclaveis ou
reutilizaveis, além de praticas que minimizem o desperdicio de alimentos. Incentiva-se
o fornecimento de opg¢des de cardapio utilizando ingredientes locais e organicos.

e Requisitos da Contratagao

e Fornecimento regular de 1000 unidades de almogco comercial, conforme
especificacdes definidas, incluindo: arroz, feijao, dois tipos de saladas, massa, dois
tipos de carnes, sobremesa e bebida de 200 ml.

e Fornecimento regular de 1000 unidades de lanche pronto, conforme
especificacdes definidas, incluindo: café, achocolatado, suco de fruta natural,
tapioca, bolo, pao, queijo, presunto e torrada.

e Garantia de que os produtos sao entregues pontualmente, em condi¢cdes
adequadas de armazenamento e transporte.

e Disponibilidade para ajuste de cardapios conforme orientagdes nutricionais e
necessidades especificas dos eventos.

Os requisitos necessarios para a contratagcdo devem ser claros e objetivos, adequando-
se as condicbes do mercado, para garantir ampla concorréncia e atender
efetivamente as necessidades da Secretaria de Educacdo. Dessa forma, evita-se a
inclusao de requisitos excessivos que possam restringir a participacdo de potenciais
fornecedores no processo licitatério.

4. Levantamento de mercado

A seguir, sdo listadas as principais solucbes de contratacdo observadas para o
fornecimento de almoco comercial e lanches prontos, tanto entre fornecedores
guanto entre 6rgaos publicos:

e Contratacao direta com o fornecedor: Esta solugao envolve a selegao de um
fornecedor especifico, com base na comparagao de precos e qualidade
oferecidos, para a entrega direta dos servigos alimentares requisitados.

e Contratacao através de terceirizagao: Neste modelo, uma empresa é contratada
para gerir todo o processo de fornecimento, controle de qualidade, logistica e
entrega dos alimentos, oferecendo um servico mais abrangente e integrado.

e Formas alternativas de contratagcao: Poderiam incluir parcerias com cooperativas
locais ou contratos de fornecimento integrados a servigos de logistica, caso haja
uma oferta adequada no mercado.

Avaliando as necessidades especificas da Secretaria de Educacao do Municipio de Sdo
Luis do Curu/CE, a solucdo mais adequada parece ser a contratacdo direta com o
fornecedor. Esta modalidade permite uma selecdo precisa de fornecedores que
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atendam aos padrdes esperados de qualidade e custo, além de proporcionar controle
mais direto sobre o processo de entrega e adequacdo do servico prestado as
exigéncias locais. A contratacao direta também pode facilitar ajustes rapidos na
entrega, de acordo com as especificidades e variagcdes na demanda da Secretaria.

5. Descricao da solu¢ao como um todo

A solucao proposta para a aquisicao de almogco comercial e lanches prontos visa
atender, de maneira eficaz e eficiente, as necessidades alimentares diarias da
Secretaria de Educacdo do Municipio de S&o Luis do Curu/CE. O fornecimento
continuo desses servicos € essencial para garantir uma alimentacao de qualidade para
alunos, professores e funcionarios durante eventos educacionais, reunides e demais
atividades programadas. A escolha por empresas especializadas no fornecimento
destes servicos garante a padronizacdo dos alimentos, respeitando as exigéncias
nutricionais e oferecendo um ambiente adequado para o aprendizado e o trabalho.

Com base na analise das solug¢des disponiveis no mercado, constatou-se que a
contratagdo de uma empresa especializada para a entrega de almocgos e lanches
prontos é a opgao que melhor equilibra custo, qualidade e conveniéncia. Essa decisao
se alinha aos principios da economicidade e eficiéncia previstos na Lei n°® 14.133/2021.
As empresas que atuam nesse setor dispdem de experiéncia e infraestrutura
adequadas, garantindo nao apenas a qualidade dos alimentos, mas também o
cumprimento de prazos e a flexibilidade necessaria para atender as demandas
especificas da Secretaria.

Ademais, a contratacao direta por dispensa, fundamentada no inciso Il do art. 75 da Lei
n° 14.133/2021, foi considerada a modalidade mais apropriada, em virtude do valor
estimado da contratacdo. Essa abordagem otimiza os recursos do Municipio e
proporciona a agilidade requerida para que nao haja interrupg¢ao no fornecimento dos
servicos alimentares.

Portanto, a solugao proposta € a mais adequada disponivel no mercado atualmente,
possibilitando que a Secretaria de Educacao atenda suas necessidades de forma
integrada e eficaz, assegurando o sucesso das suas atividades educacionais e
administrativas.

6. Estimativa das quantidades a serem contratadas

ITEM DESCRIGCAO QTD. UND.
1 ALMOCO COMERCIAL 1.000,000 Unidade

Especificagdo: ALMOGO COMERCIAL CONTENDO OS SEGUINTES ITENS: ARROZ BRANCO OU BAIAO DE DOIS, FEIJAO
CARIOCA OU FEIJAO DE CORDA, 02 (DOIS) TIPOS DE SALADAS, 01 (UM) TIPO DE MASSA, 02 (DOIS) TIPOS DE CARNES,
01 (UM) TIPO DE SOBREMESA E 01 (UM) COPO DE 200 ML DE SUCO OU REFRIGERANTE.

2 LANCHE PRONTO 1.000,000 Unidade

Especificagdo: LANCHE PRONTO CONTENDO NO MINIMO OS SEGUINTES ITENS: CAFE, ACHOCOLATADO, 01 (UM) TIPO
DE SUCO DE FRUTAS NATURAL, 01 (UMA) TAPIOCA, 01 (UM) TIPO DE BOLO, PAO, 01 (UMA) FATIA DE QUEIJO, 01 (UMA)
FATIA DE PRESUNTO E 01 (UM) TIPO DE TORRADA.
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7. Estimativa do valor da contratacao

ITEM DESCRICAO QTD. UND. V- U(';g V. TOTAL (R$)
1 ALMOCO COMERCIAL 1.000,000 Unidade 26,00 26.000,00

Especificagdo: ALMOGO COMERCIAL CONTENDO OS SEGUINTES ITENS: ARROZ BRANCO OU BAIAO DE DOIS, FEIJAO
CARIOCA OU FEIJAO DE CORDA, 02 (DOIS) TIPOS DE SALADAS, 01 (UM) TIPO DE MASSA, 02 (DOIS) TIPOS DE CARNES,
01 (UM) TIPO DE SOBREMESA E 01 (UM) COPO DE 200 ML DE SUCO OU REFRIGERANTE.

2 LANCHE PRONTO 1.000,000 Unidade 1594 15.940,00

Especificagdo: LANCHE PRONTO CONTENDO NO MINIMO OS SEGUINTES ITENS: CAFE, ACHOCOLATADO, 01 (UM) TIPO
DE SUCO DE FRUTAS NATURAL, 01 (UMA) TAPIOCA, 01 (UM) TIPO DE BOLO, PAO, 01 (UMA) FATIA DE QUEIJO, 01 (UMA)
FATIA DE PRESUNTO E 01 (UM) TIPO DE TORRADA.
Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
de R$ 41.940,00 (quarenta e um mil, novecentos e quarenta reais)

8. Justificativas para o parcelamento ou nao da solugao

Apos analisar cuidadosamente o contexto da presente contratagcao, concluiu-se pela
decisao do nao parcelamento do objeto relacionado a aquisicdo de almocgos
comerciais e lanches prontos para atender as necessidades da Secretaria de Educacao
do Municipio de Sdo Luis do Curu/CE, pelos fatores a seguir apresentados:

e Avaliacdo da Divisibilidade do Objeto: O objeto foi considerado tecnicamente
indivisivel para fins de contratacdao, uma vez que o fornecimento conjunto dos
almocos e lanches garante a uniformidade nas necessidades nutricionais € na
logistica de entrega, proporcionando maior funcionalidade e melhor atendimento
aos beneficiarios.

e Viabilidade Técnica e Econdmica: A divisdo do objeto em multiplos contratos
poderia resultar em desvantagens técnicas e econdmicas, como a
despadronizacdo dos servicos fornecidos, além de potencial aumento dos custos
operacionais e logisticos.

e Economia de Escala: O parcelamento implicaria em uma perda significativa de
economia de escala, uma vez que a negociagao de um volume maior de refei¢cdes
pode resultar em reducdes de custo unitario, maximizando o uso eficiente dos
recursos financeiros disponiveis.

e Competitividade e Aproveitamento do Mercado: Embora o parcelamento
costume aumentar a competitividade, a analise de mercado demonstrou que,
para este tipo de fornecimento, a manutengao de um Unico contrato mantém
uma base de fornecedores suficientemente competitiva, sem comprometimento
da abrangéncia e qualidade dos servicos.

e Decisdao pelo Nao Parcelamento: Justifica-se, portanto, a decisdo pelo nédo
parcelamento, uma vez que a divisdo do contrato acarretaria prejuizos
econdmicos e desafios logisticos que poderiam impactar negativamente o
cumprimento dos objetivos pretendidos.

e Analise do Mercado: De acordo com praticas de mercado observadas, contratos
gue envolvem o fornecimento regular e padronizado de refeicdes e lanches,
usualmente, sdo realizados de forma integrada para garantir a consisténcia e
gualidade dos produtos consumidos rotineiramente.
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Assim, a decisdo de ndo parcelar a contratacdao é baseada em dados concretos e
alinhada as praticas setoriais, com vistas a maximizagao do interesse publico e ao
atendimento efetivo das necessidades da Administracao.

9. Resultados pretendidos

Os resultados pretendidos com a contratacdo de empresa para aquisicdo de almoco
comercial e lanches prontos para atender a Secretaria de Educacao do Municipio de
S&o Luis do Curu/CE s3o:

e Garantir a regularidade e padronizacao na oferta de refeicdes e lanches durante
eventos educacionais, reunides e outras atividades programadas pela Secretaria
de Educacgao.

e Proporcionar alimentacao de alta qualidade, que atenda as necessidades
nutricionais de alunos, professores e funcionarios, contribuindo para um
ambiente propicio ao aprendizado e a execug¢ao das atividades escolares.

e Assegurar eficiéncia no processo de contratagao por meio da selecao da proposta
mais vantajosa, atendendo aos principios da economicidade e eficiéncia
conforme estabelecido na Lei 14.133/2021.

e Promover o desenvolvimento local com a contratacao de fornecedores da regiao,
sempre que possivel, alinhando-se ao principio do desenvolvimento nacional
sustentavel.

e Garantir o cumprimento dos prazos e a qualidade dos servicos prestados,
evitando interrupgdes no fornecimento que possam impactar negativamente o
funcionamento das atividades da Secretaria de Educacao.

10. Providéncias a serem adotadas

Para garantir o sucesso da contratagcao e o cumprimento dos objetivos estabelecidos,
as seguintes providéncias deverao ser adotadas pela Prefeitura Municipal de Sao Luis
do Curu/CE:

e 1. Designacao de servidores responsaveis. Nomear servidores qualificados para
acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, conforme o disposto no art. 7° da
Lei n°®14.133/2021.

e 2. Capacitacdo de pessoal: Promover a capacitagdao dos servidores envolvidos na
gestao e fiscalizagcdo contratual, assegurando que estejam preparados para lidar
com as especificidades da contratacao.

e 3. Elaboracdo do termo de referéncia: Desenvolver um termo de referéncia
detalhado que especifique os requisitos técnicos e condicdes da contratacao, em
consonancia com o estudo técnico preliminar.

e 4 Consulta de diretrizes internas: Verificar diretrizes e normativas internas da
Prefeitura que possam impactar a contratacdo, garantindo alinhamento com
politicas locais.

e 5 Analise de impactos orcamentarios: Revisar o planejamento orcamentario para
assegurar a alocacao adequada de recursos para a execucao do contrato.

e 6. Realizacdo de pesquisa de mercado: Conduzir uma pesquisa de mercado para
identificar fornecedores qualificados e referéncias de precos, de acordo com o art.
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23 da Lei n°14.133/2021.

e 7. Implementacao de controle interno: Estabelecer mecanismos de controle
interno para monitorar a execucdao do contrato, prevenindo a ocorréncia de
irregularidades.

e 8. Revisdo dos requisitos de qualidade: Avaliar e, se necessario, atualizar os
critérios de qualidade dos produtos fornecidos para assegurar que atendam aos
padrdes estabelecidos.

1. Justificativa para adog¢ao do registro de precos

O sistema de registro de precos nao sera adotado para a presente contratacdao. A
justificagdo baseia-se nos seguintes fatores:

e 1. Natureza da Contratacao: A demanda por refeicdes e lanches € bem definida
em termos de quantidade e frequéncia, nao apresentando variagdes significativas
durante o periodo de vigéncia do contrato. Isto favorece a contratagao direta em
vez de um registro de precos, que seria mais apropriado para situagdes com
demanda variavel.

e 2. Formalizacao Simplicada e Celeridade: Considerando a urgéncia em atender as
necessidades alimentares estabelecidas pela Secretaria de Educacao do
municipio para diversas atividades, um procedimento mais direto assegura
eficiéncia na formalizagdo do contrato e no atendimento imediato da demanda.

e 3. Inexisténcia de Economias de Escala: A contratacao por meio de registro de
precos nao apresentaria vantajosa em termos de economia de escala, uma vez
gue os quantitativos ja estdao estipulados e ndo ha previsao de aumento
significativo que justifique o uso do registro de precos.

e 4. Limitacao Geografica: O fornecimento esta restrito ao municipio de Sao Luis do
Curu, permitindo uma contratagcao direcionada com fornecedores locais. Um
registro de precos poderia implicar em fornecedores de areas distantes, sommando
custos logisticos desnecessarios.

e 5 Simplicidade na Gestao Contratual: A ndo adogao do sistema de registro de
precos possibilita uma gestao contratual mais direta e menos complexa,
facilitando o acompanhamento e a fiscalizagdo das entregas conforme
estabelecidas no contrato.

Dados esses fatores, optou-se por nao utilizar o sistema de registro de precos, com a
contratagdo direta sendo a forma mais eficiente e econdmica para alcancgar os
objetivos da presente contratacdo, de acordo com os principios da Lei 14.133/2021.

12. Da vedacgao da participagao de empresas na forma de consoércio

A participacdo de empresas na forma de consércio na licitacdo para a contratacdo de
empresa para aquisicdao de almoco comercial e lanches prontos foi vedada. Esta
decisdo esta alinhada com as disposicdes da Lei n°14.133/2021, que, apesar de permitir
consorcios sob certas condigbes, deixa essa opgao a discricionariedade da
Administracdo Publica, conforme suas necessidades especificas e considerando a
natureza do objeto a ser contratado.

RUA ROCHAEL MOREIRA, S/N°2 - CENTRO, SAO LUIS DO CURU-CE - CEP: 62.665-000
CNPJ n? 07.623.051/0001-19



PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO LUIS DO CURU - CE.
PODER EXECUTIVO - BIENIO 2025-2028

Neste caso especifico, a vedacdo estd fundamentada pelo seguinte:

e 1. O objeto da contratagcdao nao apresenta um nivel de complexidade ou de
magnitude que justifique a necessidade de formacgao de consodrcios, dado que
tanto o fornecimento de almog¢o comercial quanto de lanches prontos sao
atividades rotineiras e padronizadas no mercado.

e 2. A Administragcao busca assegurar uma maior responsabilidade individual das
empresas participantes, facilitando o processo de fiscalizagao e execugao
contratual, o que pode ser mais diretamente alcancado com a contratagao de
uma empresa individual.

e 3.0 processo de contratagao com empresas em consorcio poderia introduzir uma
complexidade adicional desnecessaria ao processo, especialmente considerando
a celeridade desejada para atender as demandas da Secretaria de Educacao.

Assim, a vedagao a participacao de empresas em consoércio favorece a simplicidade
operacional e a eficiéncia contratual, alinhando-se aos principios de proporcionalidade
e economicidade previstos na Lei de Licitagdes, artigo 5°.

13. Possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

A contratacdo para aquisicao de almoco comercial e lanches prontos pode gerar
impactos ambientais que precisam ser identificados e mitigados. A seguir, listamos os
principais possiveis impactos e as respectivas medidas mitigadoras:

e Residuos Solidos: O preparo e o consumo dos alimentos resultarao na geracao de
residuos solidos.
o Medida Mitigadora: Implementar um plano de gestdo de residuos que inclua
a coleta seletiva e a destinagao adequada dos residuos organicos para
compostagem e dos reciclaveis para centros de reciclagem.
e Desperdicio de Alimentos: A superprodu¢cdao ou o descarte inadequado de
alimentos pode levar ao desperdicio.
o Medida Mitigadora: Adotar praticas como previsao de demanda mais precisa
e doagao de alimentos excedentes, em conformidade com a legislacao local.
e Embalagens: O uso de embalagens pode aumentar a quantidade de lixo nao
biodegradavel.
o Medida Mitigadora: Incentivar o uso de embalagens biodegradaveis e reduzir
0 uso de plasticos descartaveis.
e Consumo de Energia: As atividades relacionadas ao preparo e a entrega de
refeicdes consomem energia.
o Medida Mitigadora: Adotar equipamentos energeticamente eficientes e
otimizar as rotas de entrega para reduzir o consumo de combustiveis fosseis.
e |Logistica e Transporte: A entrega dos alimentos pode aumentar a emissao de
gases de efeito estufa.
o Medida Mitigadora: Planejar rotas de entrega eficientes e considerar a
utilizagcao de veiculos menos poluentes ou com tecnologias mais limpas.

Todas as medidas mitigadoras devem estar alinhadas com as disposicdes da Lei n°
14.133/2021, que incentiva a sustentabilidade nas contratacdes publicas. Além disso, é
fundamental que a contratada adote praticas que minimizem quaisquer impactos
ambientais adversos, conforme os principios de responsabilidade social e ambiental
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previstos na legislacao vigente.

14. Posicionamento conclusivo sobre a viabilidade e razoabilidade da
contratacao

A contratacdo proposta é considerada viavel e razodavel com base nas disposicdes da
Lei 14.133/2021, em particular nas diretrizes estabelecidas para contratacdes publicas. O
fornecimento de almocgo comercial e lanches prontos atende a uma necessidade
publica claramente identificada, quais sejam, as demandas alimentares da Secretaria
de Educac&o do Municipio de Sdo Luis do Curu/CE. O objetivo é garantir a qualidade
alimentar necessaria para alunos, professores e funcionarios durante eventos
educacionais e reunides organizadas pela Secretaria, 0 que estd em consonancia com
0 interesse publico e a promog¢do de um ambiente apropriado para o aprendizado e o
trabalho.

O levantamento de mercado realizado indica que hd& ofertantes suficientes e
capacitados para atender as especificacdes do objeto, assegurando a competitividade
e isonomia entre os licitantes, conforme previsto no Art. 11 da Lei 14.133/2021. A
estimativa de custo baseia-se em valores de mercado apropriados, garantindo
economicidade e evitando sobrepreco.

A modalidade de dispensa eletrébnica, fundamentada no Art. 75, inciso Il da Lei
14.133/2021, é apropriada para o presente caso, considerando as caracteristicas do
objeto e sua urgéncia na execucdo. Nao foram identificados impactos ambientais
significativos decorrentes da contratacdo, demonstrando a sustentabilidade da
solucdo proposta.

Portanto, a contratagcao apresenta-se como uma solucao adequada para atender as
necessidades estabelecidas, respeitando os principios legais de economicidade,
eficiéncia e interesse publico. A luz das jurisprudéncias e dispositivos pertinentes da
Lei 14.133, conclui-se pela viabilidade e razoabilidade da contratagcdo da empresa para a
aquisicao dos servigos alimentares solicitados.

15. MATRIZ DE RISCO

A gestao dos riscos relacionados ao processo de contratagao para aquisicao de almogo
comercial e lanches prontos deve ser conduzida com diligéncia em todas as fases do
processo, visando garantir a seguranca, a eficiéncia e a qualidade exigida pela
administracdo publica. A seguir, apresentamos as estratégias especificas para a
identificagao, avaliagdo e mitigagdo de riscos durante cada fase do processo de
contratagao: planejamento da contratacao, selecdao do fornecedor e gestdao do
contrato.

1. Planejamento da Contratacao

e |dentificagao de Riscos: Analisar todos os aspectos do escopo da contratagao,
incluindo demandas nutricionais, logistica e questdes orcamentarias.
e Avaliacao de Riscos: Priorizar riscos baseando-se na probabilidade de ocorréncia e
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no impacto potencial na qualidade do servico.

e Mitigacdao de Riscos: Desenvolver um plano de contingéncia para questdes
financeiras e logisticas, além de garantir clareza nas especificacdes do objeto da
contratacao.

2. Selegao do Fornecedor

e |dentificacdao de Riscos: Avaliar a capacidade dos fornecedores em atender as
demandas dentro dos critérios de qualidade e prazo.

e Avaliacdo de Riscos: Realizar due diligence nos fornecedores para assegurar sua
idoneidade e capacidade técnica.

e Mitigacdao de Riscos: Estabelecer critérios rigorosos de qualificacdo e elaborar
métricas de avaliacdo de propostas.

3. Gestao do Contrato

e |dentificacdo de Riscos: Monitorar a entrega dos servicos,
conformidade com os termos contratuais.

e Avaliacdao de Riscos: Aplicar metodologias de auditoria para verificar a execucao
dos servigos conforme o contrato.

e Mitigacdo de Riscos: Implementar mecanismos de sancdao e incentivo para
garantir o cumprimento dos termos contratuais.

assegurando

A seguir, apresentamos a matriz de riscos individualizada por etapa do processo:

Matriz de Riscos

Planejamento da .. . "
! ~ Probabilidade Impacto Mitigagao
Contratacao
Deficiéncia na, . .. Revisdo detalhada e consultas com as
L Média Alto )
definicao do escopo partes interessadas
. Ajuste no planejamento anual e
Falta de previsdo _ . o
- Baixa Médio consultas com o departamento
orgamentaria . .
financeiro
Subavaliacao da. . ,. Realizar estudos de demanda
¢ Médio Alto
demanda detalhados
Falhas na logistica de, .. .. . Elaboracdo de plano logistico com
9 Médio Médio s p 9
transporte fornecedores locais
Incumprimento de Baixa Alto Verificagdo de conformidade legal

requisitos legais

Selecdo do Fornecedor

continua

Probabilidade Impacto Mitigagao

Escolha de fornecedor ., .. Adocao de critérios de selecao
. Médio Alto .
inadequado rigorosos
Fraude na _ . Proces-sos de verificagdo
. Baixa Alto . .

documentacao documental intensivos

. L Ly Ly AvaliagGes financeiras detalhadas
Ofertas inexequiveis Médio Médio s

das propostas
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Conflitos de interesse Baixa Alto

Falta de capacidade

Declaragdes de auséncia de conflito
e auditorias internas

Provas rigorosas de capacidade

A i Baixa Médio L.
técnica técnica
Gestao do Contrato Probabilidade Impacto Mitigacao
A Penali ntr i
Atrasos na entrega Médio Alto enalidades contratuals e

Falta de qualidade nos

. Baixa Alto
servicos
Ndo cumprimento dos _ .

P . Baixa Alto

termos contratuais
Reclamacodes de usudrios . .. .
. s Médio Médio
finais
Riscos financeiros Baixa Médio

monitoramento continuo

Auditorias regulares e avaliagcdes
de qualidade

Enforcement de clausulas
contratuais através de fiscalizagcao
rigorosa

Sistema de feedback e respostas
rapidas

Andlise financeira continua e ajuste
de prazos e pagamentos

S30 Luis do Curu / CE, 20 de janeiro de 2025

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

ERIC VICTOR MARTINS PIRES

PRESIDENTE

ALANNA HELEN MATOS DE ANDRADE

MEMBRO
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