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4.7.92. O sistema deverd possibilitar linkar o cadastro de paciente direto com consulta emergencial,
4.7.93. O sistema devera possibilitar linkar os cadastros de paciente direto com internagéo;

4.7.94. Cadastro de Localidade

4.7.95. O sistema devera permitir cadastrar localidade por Nome e dirctdrio nacional de enderegos (DNE);
4.7.96. O sistema deverd permitir a busca das localidades por estado e municipio;

4.7.97. O sistema devera listar as localidades com Bairro ¢ DNE;

4.7.98. O sistcma deverd permitir visualizar as localidades cadastradas com logradouros ¢ Cep;

4.7.99. MODULO AGENDAMENTOS

4.7.100. Escalas
4.7.101. O Sistcma devera conter a funcionalidade onde o sistcma permite que scja criado as cscalas
_ para os profissionais, podendo preencher os campos:

A.Cargo, Espccialidade, Funcionario;

B.Campos obrigatorios para prosscguir com a criagdo da cscala.

4.7.102. Criar Escala
4.7.103. O sistema permitird preencher os campos para criagéio das escalas com os dados:

A.Tempo de consulta;
B.Data;

C.Hora inicio;

D.Hora fim;

E.Unidade de atendimento;

F.Clinica Médicau;

o G. Classificagdo da escala;
-A
4.7.104. O sistema permitird sclecionar o destino dessas escalas:

A.Regulagdio interna, Regulagdo externa,
B.Recepgio,
C.Teleatendimento,

D.Aplicativo Cidadao;

4.7.105. O sistecma deveréa oferceer um calendério, podendo ser visualizadas todas as escalas ja criadas

(futuras ¢ retroativas). Disponibilizando também um filtro de compromissos, onde ¢ scparado por dias ¢
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On: horéarios.
4.7.106. Migrar Escala
4.7.107. O Sistema devera conter a funcionalidade que permitc realizar a migragao das escalas para

outra Unidade de atendimento e clinica médica, podendo selecionar os campos:
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A.Funcionario;

B.Data inicio e hora inicio;
C.Data fim e hora fim;
D.Unidadc de atendimento;

E.Clinica Médica;

4.7.108. Mover Escala

4.7.109. O Sistema dcvera conter a funcionalidade que permite mover as escalas criadas para dias
especificos, podendo sclecionar a data para alteragao.

4.7.110. Classificaciio escala

4.7.011. O sistema permitira rcalizar o cadastro das classificagdcs das escalas, podendo assim serem

visualizadas ¢ sclecionadas no momento da criagdo de cscala.

4.7.112, Cadastro classificacao de escala
4.7.113. O Sistema permitird cadastrar os campos de nome e ativo/inativo. Com as a¢oes:
A.Editar;

B. Ativar/Dcsativar;

4.7.114. MODULO INTERNACAO
4.7.115. Internacio
4.7.116. O sistema permitird realizar interna¢do dos pacientes dentro dos postos de enfermagem

criados, assim inserindo os pacientes nos leitos respectivos. Esta Funcionalidade permite inserir as
informacgoes de clinica e enfermaria, trazendo assim o preenchimento nos leitos com os dados:
A.Adicionar paciente — O sistcma dcvera conter a funcionalidade que permite a agio de inscrir o paciente
no leito respectivo;

B.Reservar leito — O sistema devera conter a funcionalidade que permite reservar o leito, inserindo o
paciente, origem e quadro clinico;

C.Interditar leito — O sistcma deverd conter funcionalidade que permite interditar inscrindo o motivo;

4.7.117. O sistema devera permitir apds inscrir o pacicnte no leito visualizar o prontudrio, trocar
pacicnte de lcito ¢ remover pacicnte.

4.7.118. Pacientes Internados

4.7.119, O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar todos os pacicntes que cstdo
internados, podendo filtrar pelos dados:

A.Clinica;

B.enfermaria;

Centro Administrativo Porcino Maia
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C.busca paciente;

4.7.120. O Sistema devera apresentar as informagdes do paciente filtrado com as seguintes agdes:
A.Visualizar histérico do pacicntc;

B.acessar prontudrio;

4.7.121. Censo Hospitalar

4.7.122. O sistema devera conter a funcionalidade que permite em tempo real visualizar diariamente
o censo hospitalar, gerando assim os relatorios referente a obito, altas, internados, transferéncias internas,
internagdes ¢ um resumo.

4.7.123. Acolhimento

4.7.124. O sistema deve permitir realizar atendimento de acolhimento aos pacientes, por enfermeiros
¢ auxiliarcs, deve conter campos dc agdcs para chamar paciente ¢ iniciar triagem.

4.7.125. O sistema deve exibir uma tela com as seguintes abas:

A.Aguardando Acolhimento

B.Acolhimento Realizado

C.Aguardando Procedimento

D.Procedimento Realizado

4.7.1260. O sistema deve exibir os seguintes campos para aba aguardando acolhimento ¢ acolhimento
realizado:

A.Notmne paciente

B.Género

C.ldade

D.Profissional

E. Agendamento

F.Chegada em

G. Tempo de espera

4.7.127. Na aba aguardando procedimento deve exibir os botdes de agdo:
A.Chamar Pacicnte
B.Rcalizar Procedimento

C.Cancelar Procedimento

4.7.128. O sistema deve exibir os seguintes campos na aba aguardando procedimento:
A.Noime Paciente

B.Género

Centro Administrativo Porcino Maia
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C.ldade

D.Quantidade de procedimentos
E.Tipo de procedimento
F.Chegada em

G. Tempo de Espera

4.7.129. O sistcima na aba de procedimentos realizados deve exibir os campos:
A.Nome do paciente

B.Género

C.ldade

D.Quantidadc de procedimentos

E.Tipo dc proccdimentos

F.Chegada em

4.7.130. O sistema na aba de procedimentos realizados deve exibir um filtro de pesquisa, tipo do
procedimento, para facilitar a busca.

A.Todos

B.Colcta Laboratorial

C.Curativo

D.Medicac¢ido

E.Nebulizacdo

F. Aferigdo de P.A

G. Dextro

Ao

s PARAVERIFICAR AUTENTICIDADE DA ASSINATURA

H. Elctrocardiograma
I.Retirada de Resultados de Exames

J. Retirada de Ponto

4.7.131, MODULO ATENDIMENTO

4.7.132. Tipo de Atendimento

4.7.133. O sistema devera conter a funcionalidade que permite inscrir o tipo de atendimento que scra
realizado.

4.7.134. Acolhimento

INFORMAN DO O CODIGO: 329-450-0590
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4.7.135. O sistema deverd conter a funcionalidade que permite inscrir todos os dados para o

acothimento do paciente, informando os dados:

A.Peso; Altura; Célculo IMC; Circunferéncia do abdome; Pressdo arterial; Saturacdo de O2; Frequéncia

cardiaca; Frequéncia respiratoria; Temperatura; Perimetro cefélico; Glicemia Capilar; Escala de coma de
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Glasgow; Escala de dor.

4.7.1306. Classificaciio de Risco

4.7.137. O sistecma permitira inscrir a classificagéio de risco do paciente no acolhimento, informando
assim a prioridade (Ndo urgente, pouco urgente, urgente, muito urgente ¢ ecmergéncia). O sistema permitira
inscrir o motivo do atendimento, assim como inscrir postcriormentc o CIAP.

4.7.138. Historico do Acolhimento

4.7.139. O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar o histérico dos acolhimentos
retroativos, para assim realizar o acompanhamento durante a consulta.

4.7.140. Atendimento

4.7.141. O sistema devera conter a funcionalidade que permitc acesso de um campo para
preenchimento do atendimento.

4.7.142. Dados do Atendimento

4.7.143. O sistema permititd inserir os dados do atendimento, podendo assim realizar todo o
acompanhamento para finalizagdo do acolhimento. Com os dados:

A.Condutas; CID; Problema/Condicdo Avaliada; Doengas transmissiveis; Rastreamento; CIAP 2.

4.7.144. FUNCIONALIDADE CLASSIFICACAOQ DE RISCO

4.7.145. O sistema disponibilizara ferramenta de classificagfio de risco de pacientes com possibilidade
de registro de sinais vitais, (frequéncia respiratéria, frequéncia cardiaca, pressdo arterial, saturagdo,
temperatura, Glicemia Capilar).

4.7.146. Em tela deve ter a opgdo de chamar o paciente via painel de chamada.

4.7.147. O proprio sistema deve ordenar os pacientes obedecendo a sua prioridade (Muito urgente
para o ndo urgente) ¢ exibindo em tcla dados sobre os pacientes:

A.Nome

B.Tempo de espera

C.Data ¢ hora do agendamento quando for agendado

D.hora de chegada

E.Profissional para qual foi encaminhado

F. A classificaglo atribuida

4.7.148. O sistcma dcverd mostrar a prioridade assim como a sua cor padrio (VERMELHA,
LARANJA, AMARELA, VERDE E AZUL).

4.7.149. O sistema deverd disponibilizar fun¢do para impressdo da pulscira de acolhimento (onde
deve ter dados do paciente assim como sua prioridade.)

4.7.150. Gerenciamento de pacientes

4.7.151. O sistema deverd permitir a enfermagem gerenciar pacientes que estdo realizando
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procedimentos € que precisa marcar retorno para consulta com o médico solicitante para reavaliagio do
paciente no mesmo dia.

4.7.152. Indicadores

A.O Sistema devera possibilitar a consulta e pesquisas dos indicadores assistenciais, demonstrando cm
graficos;

B.O sistema devera realizar as pesquisas por intervalos ¢ unidades, ¢ demonstrar de forma grafica ¢
organizada as informacdcs;

C.O Sistema devera apresentar graficos dos pacientes atendidos por classificagéo de risco;

D.O Sistema devera apresentar graficos dos pacientes classificados e ndo atendidos motivo evasdo da
unidade;

E.O sistema devera possibilitar a realizagéio de pesquisas por indicadores de Produgio Geral;

F. O Sistera devera apresentar graficos quantitativos dc atendimentos por turno;

G. O Sistema devera apresentar graficos quantitativos de atendimentos por faixa ctdria;

H. O Sistema devera apresentar graficos quantitativos de atendimentos por sexo;

1.0 Sistema devera apresentar graficos quantitativos de encaminhamento hospitalar;

J. O Sistema deverd apresentar graficos quantitativos de resolutividade;

K. O sistema devera possibilitar a rcalizacdo de pesquisas por indicadores de qualidade;

L.O Sistema devera apresentar graficos do tempo médio de espera por classificagdo de risco ¢ turno de
atendimento;

M. O Sistema devera apresentar graficos quantitativos desfecho por classificagdo de risco;

N.O Sistema devera apresentar graficos quantitativos encerramentos por classificagdo de risco;

0. O Sistema devera apresentar graficos quantitativos de CID por classifica¢@o de risco;

P.O Sistema devera apresentar graficos quantitativos de CIAP por classificagdo de risco;

bo
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Q. O sistema devera possibilitar a realizagdo de pesquisas por indicadores de atividades profissional;
R.O sistema deverd apresentar graficos com o tempo médio de consulta dos profissionais;

S. O sistema devera apresentar graficos com a classificagdo de risco dos profissionais;

T.O sistema devera apresentar graficos com os atendimentos por dia dos profissionais;

4.7.153. Modulo Consumo Alimentar

4.7.154. O sistema deve disponibilizar fungdio para inserir os marcadores de consumo alimentar,
podendo fazer a busca do paciente por CPF, CNS ou nome. Apéds sclecionar o paciente deveré ser possivel
sclccionar o local de atendimento.

4.7.155. O Sistema devera disponibilizar um questionario respeitando o padrdo do SUS sobre os
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marcadores de consumo alimentar, precisando apenas sclecionar a opgao descejada (sim, ndo, ndo sabe). Apos

e

finalizar o questiondrio deve ser possivel visualizar, esta visualiza¢do deve conter todos os dados preenchidos

e

no questionario, e os dados do paciente (nome do cidaddo, CNS, data de nascimento, local de atendimento e

$exo).
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4.7.156. Médule Consulta
4.7.157. Lista de atendimento
4.7.158. O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar toda a lista de atendimento,

podendo visualizar os campos:

» Aguardando consulta
A.O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar os pacientes que sairam do acolhimento,

podendo dar inicio na consulta.

» Atendidos

A.O sistcma devera conter a funcionalidade que permite visualizar os pacicntes que ja iniciaram a consulta.

» Aguardando retorno
A.O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar os pacientes que ja passaram em consulta

e estdo aguardando retorno.

» Atendimento Encerrados
A.O sistema deverd conter a funcionalidade que permite visualizar todos os atendimentos encerrados,

podendo filtrar por data de inicio e fim.

» Historico

A.O Sistema devera permitir visualizar na consulta um histérico de registros de todos os atendimentos
antcriores do pacicntc;

B.O Sistcma devera permitir visualizar nos registros dos atendimentos antcriores a data o profissional ¢ a
unidade do registro;

C.O Sistema deverd permitir visualizar todas as informagdes gravadas nas consultas na qual consta no
histérico;

D.O Sistema ndo devera permitir editar qualquer informagao dos registros anteriores;

» Atendimento

A.O Sistema devera permitir sclecionar o tipo de atendimento, conforme preconizado pelo SUS;

B.O Sistema devera permitir visualizar os dados preenchidos na triagem do paciente, pelos profissionais da
unidade;

C.O Sistema devera permitir o profissional criar anotagdes referentes ao historico, anamnese e exame fisico,

Centro Administrativo Porcino Muaia
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queixa do paciente e outras informagdes;
D.O sistema deverd permitir o profissional adicionar condutas;
E.O sistema devera permitir adicionar CID e CIAP ou a alteragio de ambos;

F. O sistema devera disponibilizar campos com as condi¢des avaliadas;

» Alergia
A.O sistema devera permitir a coleta de informagdes referente a processo alérgico medicamentoso ou
genérico (alimentos e outros);

B.O sistema devera permitir a visualizagdo das informagdes coletadas referente as alergias;

> Exames

A.O sistema devera permitir o profissional fazer a solicitagéio de exames laboratoriais ¢ de imagens;

B.O sistema devera cxibir grupos de exames pré-definidos pelos profissionais;

C.O sistema deverd apresentar um histérico de exames solicitados ao paciente;

D.O sistema devera permitir que o profissional tenha a opgdo para inserir coleta e resultado de exames em

consulta;

» Prescriciio

A.Q sistema deverd permitir o profissional cadastrar uma prescrigéo, conforme critério médico;

B. O sistema deverd permitir o profissional a editar ou suspender a prescrigdo;

C.O sistema devera permitir o profissional a observar o historico de exames solicitado;

D.O sistema deverd permitir o profissional a visualizar o resultado do exame ¢ imprimir o mesmo no historico

de prescrigdes;

» Procedimentos

A.Q sistema devera permitir criar procedimentos a serem realizados na unidade e os procedimentos de alto
custo APAC;

B.O sistema devera permitir o profissional a observar o historico de procedimentos;

C.O sistema devera permitir o profissional a visualizar, imprimir procedimentos ¢ a ficha APAC;

> Aprazamento
A.O sistcma deverd permitir que o profissional prescreva medicamentos ou procedimentos durantc a

permanéncia do paciente dentro da unidade, havendo necessidade de estipular horérios para rcalizagdo delcs;

» Receituario

A.O sistema devera listar o histérico de receitas e habilitar para visualizar, imprimir ¢ duplicar receituario;
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B. O sistema devera permitir o profissional a observar o historico do receitudrio do paciente;
C.O sistema deverd possuir busca dos medicamentos ja cadastrados, e campos selecionaveis para facilitar a

usabilidade do protissional;

» Evolugao

A.O sistema devera permitir anotagéio da historia ¢ cvolugdo clinica do paciente, ¢ permitir ser cscrita no
campo livre;

B.O sistema devera permitir a visualizagéio do histérico de evolugdo, por busca de cargo;

C.0 sistema devera possibilitar a impressdo da evolugio;

D.O sistcma devera gerar um modcto de impressdo da cvolugéio do pacicnte;

» Encaminhamento

A.O sistcma devera permitir o cadastro solicitando o encaminhamento do paciente para atendimentos nas
especialidades;

B. O sistema devera ter campos com obrigatoriedades de preenchimento conforme solicitados pelo municipio
como Diagndstico, Prioridade e CID 10;

C.0 sistema deverd apresentar um histdrico de encaminhamentos do paciente;

¥ Atcstado/Declaracio
A.O sistema deverd permitir o profissional no ato do atendimento gerar uma declaragdo ou atestado para o
paciente sendo possivel ser redigida pelo profissional ou seguir o padréo estipulado;

B.O sistema devera permitir visualizar um historico de atestado/declaragdo dele;

» Transferéncia
A.O sistema devera permitir a transferéncia de paciente internamente ou externamentc;
B.O sistema deverd permitir selecionar os destinos e suas prioridades;

C.O sistema devera permitir a visualizagdo do histérico de transferéncias;

» Parecer Médico
A.O sistema devera permitir o médico solicitar ao especialista um parccer clinico apos as avaliagocs;

B.O sistema deverd permitir a visualizagdo do histdrico do parccer do especialista;

> Admissio médica
A.O sistema deverd possibilitar o registro de entrada do paciente na unidade para internagdes ou observagoes;
B.O sistema devera possibilitar o profissional cadastra informagdes dos antecedentes, clinicos e familiar,

alergias e exame fisico;

Centro Administrativo Porcine Maia
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» Notificaciio de Agravo

A.O sistema deverd possibilitar a fazer notificagio compulséria de doengas e agravos (exemplo covid19);

» Receituario livre
A.O sistcma devera possibilitar o profissional a gerar rcccitas médica em formato livre;

B.O sistema devera possibilitar favorita modelos do profissional;

» Psicologia
A.O sistema devera possibilitar os profissionais de Psicologia a relatarem scus atendimentos;

B.O sistema devera possibilitar o profissional a ver o histérico psicoldgico do pacientc;

> Solicitacdes
A.Q sistema deverd permitir o profissional a solicitar um procedimento de alto custo;

B.O sistema devera ter os formuldrios de solicitagdes de: Oncologia, Ressondncia magnética e Cateterismo;

4.7.159. PRE-NATAL V2
4.7.160. Consulta Pré-Natal
4.7.161. O Sistema deverd conter a funcionalidade que permite realizar os cadastros de todas as

consultas e retornos realizados no tratamento de pré-natal iniciado. Podendo preencher as informagoes:

A.Abertura; Responsavel; 1.G (D.U.M); .G (U.S.G); Peso; Altura; IMC; Ganho de peso; P.A; Dextro

(Glicemia); A.U; B.C.M; Mamas; Edema; Queixas; Conduta;

4,7.162. Antccedentes Pessoails

329-450-0590

4.7.163. O Sistema deverd conter a funcionalidade que permite ser preenchido todo o antecedente

pessoal para ser realizado a andlise da consulta de forma mais precisa. Podendo preencher as informagdes:
A.Doengas cardiovascular; Hepdticas; Pulmonar; Renal; Cirurgia psiquidtrica; Neurologica; Dependéncia

quimica; Diabetes; Hipertensdo; DST; HIV+; Alcoolismo; Tabagismo; Cirurgias;

PARAVERIFICAR AUTENTICIDADE DA ASSINATURA
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4.7.165. Antecedentes Ginecologicos
4.7.166. O Sistema devera conter a funcionalidade que permite realizar o preenchimento de todo o

cadastro ginccoldgico da pacicnte, podendo ser visualizado também o histérico de antecedentes. Podendo
preencher as informagdes:

A.Menarca (Anos de idade); Dismenorreia;

B.Ciclo menstrual — Duragdo, Intervalo, Numero de parceiros no ultimo ano, Uso de métodos
anticoncepcionais;

C.Ultimo Papanicolau — Ano ¢ resultado;

- 4,7.167. Antecedentes Obstétricos

4.7.168. O Sistema devera conter a funcionalidade que permite ser cadastrado e visualizado todas as
gestagdes anteriores da paciente, trazendo as informagdes de quantidade de gestagdes, parto normal, parto

forceps, parto cesariano e aborto.

4.7.169. O sistcma deverd permitir realizar o preenchimento em texto livre de intercorréncias,

amamentagdo e puerpério;
4.7.170. ATENDIMENTO PEDIATRICO

4.7.171. O sistema devera realizar todo o acompanhamento pediatrico, desde o histdrico de gestagdo

registrando toda a evolug@o.

4.7.172. Historico de Gestagdo
-3
4.7.173. O Sistema permitird inserir todo o historico da gestagdo da crianga para efetuar o

acompanhamento pediatrico, assim precenchendo as informagdcs:

A.Inicio do pré-natal (Semanas);

329-450-0590

B.Quantidade de consultas realizadas;

C.Tipo de gravidez (Simples ou Gemelar);

4.7.174. O sistema permitird preencher as informagdes referente a Sorologia, assim inscrindo as
informagdcs:

A.Sifilis;

B. Hepatite B;
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C.Toxoplasmose;

D.Suplementagio de ferro;

E. Triplice viral;

F. Tétano;
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G. Hepatitc B;

H. Influenza;
4.7.175. Historico de Parto ¢ Pucrpério
4.7.176. O sistema devera permitir inserir o historico do parto, inserindo as informagdes:

A.Local da recalizagdo;
B. Tipo de parto;
C.Sorologia para sifilis na maternidade;

D.intercorréncias na gestagdo, parto e puerpério;

4.7.177. Nascimento
4.7.178. O sistema deverd permitir inserir dados do nascimento podendo assim, inserir as
informacdes:

A.Data dec nascimento;

B.Hora dc nascimento;

C.Estado;

D.Municipio;

E.Local;

4.7.179, O sistema devera conter a funcionalidade que permite inscrir os dados de Antropometria,

assim podendo preencher:;

A.Peso ao nascer;

B.Perimetro cefalico;

C.Perimetro toracico;

D.Idade gestacional (Calculada por semanas e dias);

E. Avaliada por DUM, ULTRASSONOGRAFIA E EXAME RN;

F.Comprimento 4o nascet;

4.7.180. O sistema deverd conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Tipagem
sanguinca, assim podendo preencher:

A.RN ABOQ;

B.Fator RH;

C.Mie ABO;

D.Profissional que assistiu 0 RN;

E. Aleitamento materno na primeira hora de vida;

Centro Administrativo Porcino Maia
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4.7.181. Exames Triagem Neonatal

4.7.182. O sistema deverd permitir inscrit dados do exame ¢ triagem nconatal podendo assim, inserir
as informagdes:

A.Manobra de Ortolani;

B. Teste do reflexo vermelho;

C.Teste do pezinho;

4.7.183. O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir os Resultados, assim podendo
preencher:

A.Fenilcetontria;

B. Hipotireoidismo;

C.Ancmia falciforme;

D.Triagem auditiva;

4.7.184. O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir os dados de Alta Maternidade,

assim podendo preencher:

A.Data;

B.Tcmpo de internagdo;

C.Pcso;

D.Alimentacdo;

4.7.185. Desenvolvimento

4.7.186. O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir e visualizar todo o marco de

5o

desenvolvimento da crianga e gerar um grafico em tempo real sobre os dados de Antropometria da crianca.
4.7.187. Exame Fisico

4.7.188. O sistema devera permitir realizar o acompanhamento de exame fisico, podendo preencher

os dados relacionados a Alergia, Oftalmologico ¢ Auditivo.
4.7.189. Desfecho Consulta

4.7.190. O sistema devera permitir preencher todo o desfecho da consulta, por fim, adicionando as

observagdes do desfecho, condutas, C1D e CTAP.
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4.7.191. MODULO CONSULTA
4.7.192. Lista de atendimento
A. O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar toda a lista de atendimento, podendo

visualizar os campos Aguardando consulta - O sistema devera conter a funcionalidade que permite
visualizar os pacientes que sairam do acolhimento, podendo dar inicio a consulta.

B. Atendidos - O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar os pacientes que ja iniciaram
a consulta.

C.Aguardando retorno - O sistema deverd conter a funcionalidade que permite visualizar os pacicentes que
jé passaram cm consulta ¢ cstdo aguardando rctorno.

D.Atendimento encerrados - O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar todos os

atendimentos encerrados, podendo filtrar por data de inicio e fim.

4.7.193, Examecs laboratoriais

4.7.194. O Sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir os exames solicitados para

acompanhamento da gestagdio podendo coletar, avaliar e rcalizar.
4.7.195. Exame de imagem (USG)

4.7.196. O Sistema deverd conter a funcionalidade que permite inserir dados referente a
ultrassonografia para rcalizar o acompanhamento da gestagdo, o sistema permite inscrir as informagdoes:

A.Data; 1.G D.U.M; 1.G U.S.G; Peso fetal; Placenta; 1.L.A;

4.7.197. Risco obstétrico

4.7.198. O Sistema devera conter a tuncionalidade que permite cadastrar o diagnostico de risco
obstétrico, assim permitindo o acompanhamento de maior complexibilidade a complicagdes na gestagao.
Permitindo inscrir as informagdces:

A.Data dc cncaminhamento;

B.Data de encaminhamento ao HGA;

C.Diagnéstico;

Centro Administrativo Porcino Maia
Av. Bezerra de Menezes, 350 =Centro- Juguavibura — Ceard — CEP: 63.490.000 — Telefone: 88 — 3568.4534
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4.7.199, Diagnosticos/ Tratamento/ Medicamentos

4.7.200. O Sistema deverd conter a funcionalidade que permite cadastrar todos e qualquer tipo dc
ocorréncia, no periodo gestacional, podendo preencher os campos informados pelo sistema ou cm texto livre

para demais casos.
4.7.201. Consultas anteriores

4.7.202. O Sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar em todas as consultas ¢

acompanhamentos rcalizados para a gestagdo da paciente, trazendo as informagdcs:

A.Profissional;
B.Consulta;

C.Data da consulta;
D.Data D.U.M;

E.Data prevista do parto;

F. Informagdes de triagens;

4.7.203. O sistema devera permitir os visualizar os dados informados em texto livre de queixas,

condutas e visualizar todos os resumos das consultas anteriores.

4,7.204, Enccrrar Pré-Natal
4.7.205. O Sistema devera conter a funcionalidade que permitird preencher os dados do desfecho da

gestagdo, assim informando todos os campos informados pclo sistema para o encerramento da consulta:

A.Tipo de desfecho ¢ data do desfecho;
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4.7.206. ODONTOLOGIA V2

4.7.207. Dados do atendimento

4.7.208. O sistema devera conter a funcionalidade que permite preencher todos os dados do
atendimento.

4.7.209. Anamnese

4.7.210. O sistema deverda conter a funcionalidade que permitc preencher as informagdes de

anamnesc, para identificar os sintomas ¢ chegar ao diagndstico. Podendo inserir as informagdes:

A.Sinais ¢ Sintomas (HDA);
B.Sc apresenta algum problema de saide;

C.Mcdicamentos de uso rotinciro;

4,7.211. Alergias

4.7.212. O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir as informagdes de alergias do

tipo genérica ou medicamentosa.

4.7.213. Antecedentes Pessoais Clinicos

4.7.214. O sistema deverd conter a funcionalidade que permite preencher todo o histérico de
anteccdentes clinicos, para que possa ser feito o diagnostico de forma precisa. Podendo inserir as

informacdes:

a) Diabetes;

b) Hipertensdo;
¢) Cancer;

d) Coagulopatias;
¢) Cardiopatias;

f) Sedentarismo;

PARA VERIFICAR AUTENTICIDADE DA ASSINATURA
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4.7.215. Antccedentes Pessoais Cirargicos

4.7.216. O sistema deverd conter a funcionalidade que permite preencher todo o historico de
antecedentes cirdrgicos, para acompanhamento no diagnoéstico do paciente. Podendo inserir as informagdes:
a) Histdrico cirurgico;

b) Cicatrizagdo alterada;

¢) Coagulagio alterada e problema com anestesia,

4.7.217. Antecedentes Pessoais Gerais/Odontoldgicos

4,7.218. O sistema devera conter a funcionalidade que permite preencher todo o historico de
antecedentes gerais/odontologicos, para que possa scr feito o diagnostico de forma precisa. Podendo inserir

as informagocs:

a) Gestacao;

b) Necessidade especial;

c) Ultima visita ao dentista;

d) Tratamentos realizados;

e) Alteragdes na gengiva;

f) Desconforto oral; Higienc oral;
g) Problemas na ATM/Bruxismo;

h) Lesdes na face, labios ou boca;

Centro Administrativo Porcinoe Maia
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4.7.219. Dados do Atendimento/Desfecho

4.7.220. O sistema devera permitir preencher todo o desfecho da consulta, por fim, adicionando as

obscrvagoces do desfecho, tipo de atendimento, tipo de consulta em odontologia, condutas, CID ¢ CIAP.

4.7.221. Vigilancia em Saude Bucal
4.7.222. O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir o tipo de vigilincia em quc o

paciente se encaixa, para prosseguir com o atendimento.

4.7.223. Tipo de Vigilancia
4.7.224. O sistema devera conter a funcionalidade que permite inserir se o paciente necessita de

protese dentaria.
4.7.225. Odontograma

4.7.226. O sistcma devera conter a funcionalidade que permite visualizar um mapa grafico totalmente

intuitivo ¢ interativo, apresentando todos os dentes podendo exccutar agdes individualmente em cada dente

¢ coroa.
4.7.227. Evolugdes
4.7.228. O sistema devera conter a funcionalidade que permite realizar as evolugdes de tratamento

nos dentes, sextantes, arcada e outros. Assim, podendo ser preenchida as informagdes:
A.Dentc;

B.Procedimento;

C.Descrigdo da cvolugdo;

D.Status (Avaliagdo, Pendente, Realizado);

4.7.229. O sistema devera permitir visualizar as alteragdes realizadas da cvolucdo no Odontograma.
4.7.230. Historico de atendimento
4.7.231. O sistema devera conter a funcionalidade que permite visualizar todo o histérico dos

atendimentos do paciente, buscando as informagdcs:
A.Data;

B.Profissional;

C.Tipo de atendimento;

D.Tipo de consulta;

Centro Administrativo Porcino Maia
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4.7.232. Langamentos de exames

A.O sistema deverd permitir inserir o resultado de todos os exames solicitados, em um modulo separado do
atendimento;

B.O sistema devera permitir localizar o paciente de forma rapida ¢ organizada;

C.O sistema devera permitir upload de qualquer arquivo de imagens;

D.O sistema deverd permitir criar texto livre nos langamentos de cxames;

4.7.233. Notificag¢do dc agravos
A.Q sistema devera permitir fazer notificagdo compulsoria de doengas ¢ agravos ecm pacicntes cm um modulo
separado do atendimento;

B.O sistema devera trazer os pacientes de forma organizada c rapida;

47234, Mapa de Exame

A.O sistema devera listar historico de cxames ja solicitados em consulta;

B.O sistcma deveré permitir realizar a coleta e verificar o status do exame,

C.O sistema deverd permitir a inser¢do de laudos e imagens de laboratoriais,;

D.O sistema deverd permitir cancelar uma solicitagéio de exames antes de sua coleta, ndo permitindo nenhuma

outra a¢do apos;

4.7.235. MODULO VACINA

4.7.236. Realizado a descrigdo dos scguintcs menus ¢ abas do sistema:

)

APONTE SUA CAMARA PARA O QRCODE AO LWDO

A.Vacinagio
B. Vacinas
C.Posi¢lio Vacina

D.Dashboard - Vacinagio

329-450-0590

4.7.237. Cadastro dos Imunobiolégicos
A.Permitird criar esquemas vacinais, possibilitando atender o calendério do Ministério da Saude, do Estado

¢ do Municipio;
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B.Pcrmitira cadastrar as informagdes de outros imunobioldgicos ndo pertencentes ao calendario vacinal;

C.O sistema devera permitir o cadastro dos grupos de atendimento, quc sdo correspondentes aos grupos do

22 (=]

Ministério ¢/ou de acordo com a necessidade do municipio;

B3
0

D.Devera scr possivel cadastrar as rotinas de campanha de vacinagdo;

E.O sistema devera permitir o cadastro de todos os imunobiologicos;
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F.Deverd possibilitar inserir e gerar todas as informagdes necessarias para o sistema de Informagdes do

Programa Nacional de Imunizagoes (SI-PNI);

G. O sistema deverad permitir o controle da vacinagdo de acordo com o Ministério da Satude DATASUS
SIPNI,
4.7.238. Gestdo de Estoque

A.Permitira o cadastro de lotes ¢ de laboratorios fabricantes dos imunobioldgicos;

B.Pcrmitird gerenciar o cstoque dos imunobiologicos por unidade ¢ setor, dc forma integrada com o
almoxarifado, podendo avaliar consumo, registrar pedido, recebimentos, transferéncias ¢ perdas;

C.Os materiais que envolvem a vacinagio (seringas, lancetas, luvas, adesivos, entre outros) deverdo seguir o
fluxo de solicitagdo de produtos e materiais ao Almoxarifado;

D.O sistema realizard o controle dos estoques de imunobioldgicos. Nesse controle deve ser possivel cadastrar
as entradas, saidas e perdas das vacinas por lote;

E.Dcve permitir cadastrar os imunobioldgicos nos estoques, informando os lotes, quantidades ¢ datas de
vencimento;

F. Devera ser possivel fazer requisigiio de vacinas desdc as unidades de satde para as Unidades Centrais ou
Vigilancia em Satde. A sala de vacina devera verificar o pedido e validar a existéncia de estoque para atender
0 mesmo ¢ se a quantidade requisitada € proxima da média pedida pelo consumo do setor. Ao aceitar o

pedido, as quantidades de produto deverdo ser transferidas automaticamente para a unidade ou departamento

requisitante;
G. O sistema deve permitir o controle dos imunobiolégicos cspeciais.
4.7.239. Registro na Carteirinha

A.No registro de vacinas, o sistema deve permitir tanto o registro da aplicagdo em sala quanto o resgate.
Deve possibilitar a inser¢dio do historico de vacinagao antcrior do individuo, além das doscs aplicadas ¢ ndo
langadas no sistcma oportunamentc;

B.No registro de vacinas, devera permitir o registro das informagdes a partir da imagem da carteira vacinal;
C.Devera permitir registrar outros imunobioldgicos ndo pertencentes ao calendario vacinal;

D.Devera possibilitar que a vacina aplicada seja registrada de acordo com a faixa etaria de cada usuario;
E.O sistema deve permitir a exclusdo de uma dose registrada inadequadamente;

F. Permitird a visualizagdo na tcla de todas as vacinas aplicadas e do historico de vacinag@o anterior;

G. Deverd exibir um alerta de quais vacinas cstio em atraso ¢ quais ainda deverdo ser aplicadas de

acordo com a idade do individuo;

H. Deverd permitir inserir o niimero do lote e o fabricante da vacina no momento do registro de sua
aplicagdo;
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.O sistema deve permitir ao usudrio acessar a tabela de lote e laboratorio no momento do registro da
aplicagdo, evitando a digitagéio desse dado.

J. No registro de vacinas, o sistema devera possibilitar informar o grupo de atendimento, estratégia de
vacinacgdo, local da aplicagéio, laboratério produtor ¢ motivo de indicagdo: gestante, puérpera, viajante ou
comunicante de¢ hanscniasc;

K. O sistema deverd controlar as vacinas aplicadas, indicando o imunobiologico, via ¢ local dc
aplicagdo, lotc ¢ validade, data de aplicagdo, dosc ¢ tipo de vacina, campo dc obscrvagdes, além da

identificagdo do profissional aplicador;

4.7.240. Relatdrios e Gestdo

A.O sistema permitira fazer a gestdo dos atendimentos da sala de vacina;

B.Permitird o controle das vacinas em dia e das vacinas em atraso, possibilitando a criagdo de campanhas ¢
a emissdo de convocacgdo para a participagdo destas;

C.0O sistema deve possibilitar a rcalizagdo de busca ativa dos usuarios que cstiverem com alerta de vacinas
em atraso no cartdo;

D.O sistema deve gerar um relatdrio detalhado de vacinagéio, fazendo a pesquisa pela vacina, unidade de
salide ¢ periodo estimado;

E.O sistema deve gerar um relatdrio para controlar os estoques de imunobioldgicos, fazendo a pesquisa por
unidade de satde, por vacina e por periodo;

F. Devera emitir um relatorio dashboard das doses aplicadas, fazendo a pesquisa por vacina, grupo alvo e
periodo estimado. Deverd exibir grafico informando o quantitativo de tipos de vacinas aplicadas, de pacientes
vacinados ¢ dc doscs aplicadas. Esse grafico deverd apresentar visualizagdo por faixa ctaria ¢ quantidade de

doscs aplicadas;

G. Deve permitir a identificagdo individual do cidaddo nas campanhas de vacinagao;
& » : . ,
§ H. Deve permitir total controle de todas as vacinas aplicadas e de qualquer campanha realizada pela
4 T
K mstituigao.
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4.7.241, EXAMES/PROCEDIMENTOS
4.7.242. Lista dec cxames
4.7.243. O sistema devera exibir uma listagem com todos os exames disponibilizados pelo SIGTAP

previamente configurados, podendo assim ser visualizado por codigos, nome, apelido e tipo.

4.7.244. Configurar tipo de exame
4.7.245. O sistema deverd conter a funcionalidade que permite configurar o tipo de exame podendo

ser inserida as informagdes:
A.Tipo de exame;

— B.Grupo SIGTAP;
C.Subgrupo SIGTAP;

4.7.246. GRUPO EXAMES
4.7.247. Lista de grupos de exames
4.7.248. O sistema devera exibir uma listagem com todos os grupos de exames cadastrados no

sistema, assim possibilitando e facilitando a separagdo dos exames para o grupo em especifico.

4.7.249. Cadastro grupo dec examces
4.7.250. O sistema devera conter a funcionalidade que permite cadastrar novos grupos de exames,

podendo configurar por nome ¢ adicionar os exames que serio inscridos dentro do grupo em questéo.

4,7.251. O sistema devera permitir aplicar os grupos de exames criados para as unidades e clinicas

mcdicas cadastradas.
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4.7.252. PRESCRICAO PADRAO
4.7.253. Prescri¢do Padrio
4.7.254. O sistema devera conter a funcionalidade que permite cadastrar as prescrigdes de forma que

ird padronizar ¢ automatizar o atendimento médico, assim auxiliando os processos tomados no dia a dia.
4.7.255. Cadastrar Prescri¢do Padrio

4.7.256. O sistema devera permitir cadastrar manualmente as prescrigocs de acordo com a
necessidade médica, assim podendo ser configuradas com os dados:

A.Nome;

B.Clinicas — (Previamente cadastradas no sistema);

C.Tipo de prescri¢do;

D.Medicamento;
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O sistema devera permitir selecionar se as prescrigdes so de critério médico e é necessaria.

4.7.257. REGISTRO DE PROCEDIMENTOS
4.7.258. Lista de procedimentos
4.7.259. O sistcma deverd conter a listagem de todos os procedimentos que sdo importados juntos

com a tabela SIGTAP disponibilizada pclo SUS. A lista deve conter as informagdes de cddigo, nome, apelido

e tipo.
4.7.260. Cadastro de Procedimento
4.7.261. O sistema devera conter a funcionalidade que permite configurar os procedimentos

importados pela tabela do SIGTAP, assim podendo inserir o apelido para facil acesso do procedimento ¢ tipo

do procedimento.
4.7.262. MODULO REGULACAO

4.7.263. O sistema permitira o cadastro do cstabelecimento de satide contendo minimamente os

seguintes campos: Razdo Social, Nome Fantasia, CNPJ, e-mail e telefone;

4.7.264. O sistema deve permitir o cadastro da documentagdo obrigatéria na realizagdo de

procedimentos por subgrupo, formas de organizagdo ¢ procedimento;
4.7.265. Permitira consultar o instrumento de registro dos exames e procedimentos;

4.7.266. O sistema deve possibilitar o controle das atividades de regulagdo, permitindo que o usuario

configure as informagoes que foram importadas do SIGTAP, informando se determinado procedimento sera

regulado;

4.7.267. O sistema deverd permitir a distribui¢do ¢ o controle de cotas das unidades ou servigos de

salide para agendamento de procedimentos, exames e consultas das especialidades;
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4.7.268. Deverd permitir utilizar estrutura de setorizagdo, definindo os procedimentos a serem

realizados em cada unidade executora;

4.7.269. O sistema deve permitir a criagdo de agenda centralizada, para acesso das diversas unidades

e servigos de saude dos profissionais especializados;

4.7.270. Podera permitir um cadastro de agenda restrita ao cstabelecimento realizador, sendo que,

ncste caso, apenas o cstabelccimento realizador poderd incluir pacientes nesta agenda;

4.7.271. Dcvera permitir cfetuar o cadastro das agendas das unidades de saude com os scguintes

campos: procedimento; data ¢ hora inicial ¢ final; quantidadc de vagas por dia;
4.7.272. Devera ser possivel vincular quais unidades solicitantes poderdo encaminhar pacientes;

4.7.273. Decverd ser possivel a solicitagdo de exames, procedimentos ¢ consultas cspecializadas
disponiveis na rede, por profissionais médicos, dentistas ¢ enfermeiros da Atengiio Basica, porta de entrada

da UE, Hospitais, CIAPs e quaisquer outro servigo da rede municipal cadastrado pelo gestor no sistema;

4.7.274. Devera permitir no registro dos laudos de solicitagdo, informagdes complementares
conforme o procedimento informado (cxemplo: se o procedimento for uma quimioterapia, devera abrir os

campos necessarios para o detalhamento do tratamento com quimioterapia.

4,7.275. Devera possibilitar a consulta das solicitagdes dos procedimentos, exames ¢ consultas de
regulagdo, com opgdes de pesquisa: por periodo, por situagio, por usudrio da Sadde, por cstabelecimento

solicitante, por procedimento solicitado ¢ por prioridade;

4.7.276. Devera permitir efetuar gestdo de fila de espera por consulta especializada, exames ou

procedimentos, permitindo a estruturagdo dos processos de regulagdo;

4,7.2717. Devera permitir controlar a demanda reprimida de exames e consultas de todo o municipio

em agendas centralizadas;

4.7.278. O sistema deve permitir controlar a demanda reprimida por cspecialidade nas agendas
centralizadas;
4.7.279. O sistema permitird rcalizar o controle de absentcismo para consultas especializadas nas

unidades dc saadc;

4.7.280. O regulador podera agendar pacientes a partir da fila de espera e poderd priorizar solicitagdes

na fila;

4.7.281. O sistema permitird visualizar a relagdo de usudrios agendados por agenda centralizada;
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4.7.282. Devera permitir inserir orienta¢des nos comprovantes de agendamento;

4.7.283. Possibilitara o registro da necessidade do paciente, permitindo ao profissional de satde

ancxar documentos, laudo técnico ¢ justificativas;

4.7.284. O sistema deve permitir ao regulador autorizar as solicitagdes ou nega-la definitivamente

quando for o caso;

4.7.285. Deverd ser possivel autorizar ou negar as solicitagdes de transferéncias, procedimentos,

parcceres de especialistas ou exames agendados, quando for o caso;

4.7.286. Devera permitir ao médico solicitante, em qualquer tempo, o cancelamento das solicitagGes

de consultas, exames e procedimentos encaminhados a regulagio;

4.7.287. Dcverda permitir ao médico regulador, cm qualquer tempo, o cancclamento das solicitagdcs

dc consultas, exames ¢ procedimentos encaminhados a regulagéo;

4.7.288. O sistema devera possibilitar ao médico solicitante e ao médico regulador, o preenchimento

dos motivos para o cancclamento de um pedido;

4.7.289. Permitira definir motivos de agendamento, remanejamento de agenda, e cancelamento de
agendamentos;
4.7.290. Deve permitir conferir a realizagio de cxames ¢ consultas encaminhadas, aos prestadores de

servigos complementares das unidades de satde especializadas;

4.7.291. Deverd permitir durante o processo, que o regulador tenha acesso a todas as informagdes de
prontudrio do pacicnte em todos os niveis de atengdo, desde atendimentos na atengdo basica, medicamentos

utilizados, atendimentos, proccdimentos realizados, historico de APAC ¢ solicitagdes de intcrnacéo;

4.7.292. No prontuario das unidades cspecializadas, as consultas deverdo possuir as mecsmas
funcionalidades das consultas da atengédo bdsica, utilizando a mesma interface visual, garantindo assim quc

os profissionais ndo tenham dificuldades caso atuem em unidades dos dois niveis de atengéo;

4.7.293. Permitir gerar relatdrio do quantitativo de atendimentos num determinado periodo por

municipio de origem.

4,7.294, Permitir emissdo de um relatério de procedimentos agendados por unidade solicitante por

periodo.
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4.7.295. MODULO CONFIGURACAO
4.7.296. Configuragdo Geral
4.7.297. O sistema deverd permitir realizar as configuragdes de algumas funcionalidades, assim

podendo controlar o tempo de expira¢do do login, tempo de atualizagdes em telas especificas, tentativas de

login, entre outras configuragdcs.
4.7.298. Via de receita

4.7.299. O Sistcma deverd conter a funcionalidade que permite controlar como scrd realizada a

impressdo da receita (Duas vias por folha ou uma via por folha).

4.7.300. Solicitagdo de exame
4.7.301. O Sistema devera conter 4 funcionalidade que permite se sera obrigatorio dentro do sistema

as informagdes de peso e altura dentro das solicitagdes de exames.
4.7.302. Configuragdo de faturamento

4.7.303. O Sistema devera conter a funcionalidade que permite configurar como serd realizado o
faturamento automatico, assim podendo definir o horério inicio ¢ fim, quais fichas serdo cnviadas, configurar
destinatarios para c-mails de cnvio com sucesso e crro ¢ permitindo inserir quais unidades poderdo realizar

¢sse processo automaticamente.
4.7.304. Mensagem

4.7.305. O Sistema deverd conter a funcionalidade que permite configurar mensagem de alertas,

podendo ser direcionadas as mensagens personalizadas para cada tipo de atribui¢do:

A.Pcsquisa atendimento;
B.Consulta agendada;
C.Consulta teleatendimento;
D.Chamar teleatendimento;
E.Consulta domiciliar;

F. Alerta de estoque minimo;

G. Alerta de produtos a vencer;
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4.7.306. RELATORIOS CLINICOS
4.7.307. Proccdimentos rcalizados
4,7.308. O Sistema devera conter a funcionalidade que permite gerar um relatorio visando controlar

todos os procedimentos ja realizados num periodo informado, mostrando os valorces, status e todas as

informagdcs do cadastro realizado. Podendo assim filtrar:

A.Unidade;
B.Clinica médica;
C.Periodo;
D.Profissional;
E.Pacicnte;

F.Procedimento;
4.7.309. Relatdrio de Gestdo de Procedimentos

4.7.310. O Sistema devera conter a funcionalidade que permite gerar um relatério completamente
detalhado visando controlar todos os procedimentos individualizados, separando por campos os dados e

valores para os procedimentos realizados, com os filtros:

A.Data inicio e data fim;
B.Profissional;
C.Equipc profissional;

D.CBO profissional;

4.7.311. Previne Brasil
4.7.312. O sistema deverda conter a funcionalidade de gestdo, visando a busca rapida de paciente que

se enquadram nos 7(sete) indicadores do Previne Brasil, onde deverd mostrar os pacicntes com a condigdo
avaliada dc:

A.Hipertensio

B.Diabetcs

C.Exame Citopatologico

D.Cobertura Vacinal

E.Pré-Natal

F.Exames HIV e Sifilis

G. Atendimento Odontolégico
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4.7.313. Exibindo campos para analise dos pacientes e agdo para agendar uma consulta rapida para
ele.

A.Nome Paciente

B.CPF

C.CNS

D.Tclefone

E.Ultima Consulta

F. Ultima Triagem

G. Agendado

4.7.314. Faturamento

4.7.315. O sistcma deve scguir todas as altcragdes ¢ atualizagdes definidas pelo Ministério da Saude
(DATASUS) de forma que ndo ocorram perdas de qualquer tipo de faturamento por falta de envio de

informagao.

4.7.316. O sistema deve conter um moédulo totalmente integrado com os demais modulos,

concentrando todos os procedimentos realizados ¢ toda estatistica das unidades de satde.
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4.7.317. O sistema deve permitir o cadastramento de ficha de atendimento ambulatorial, com todos

dados necessarios ao faturamento.

4.7.318. O sistema deve permitir a reabertura de um lote apds cxportagdo para o sistema do governo
permitindo a sua edi¢dio. A reabertura devera ser possivel apenas a partir de uma permissdo concedida pelo

administrador do sistema.

4.7.319. O sistema deve permitir o cadastro ¢ alteragio de procedimentos avulsos para o tipo BPA-I.
4.7.320. O sistema deve permitir edi¢do de ficha de atendimento, com pesquisas por unidades, data,

profissional ¢ pacicnte.

4,7.321. O sistema deve permitir visualizar todas as fichas de atendimento do ambulatério no periodo
de datas selecionado que possuam alguma critica de procedimento, qual a critica relacionada, podendo filtrar

os registros pela modalidade do procedimento (BPA-C/BPA-I).

4.7.322. O sistema deve permitir a geragfio de exportagdo dos arquivos de dados de produgdo de todas

as unidades em unico envio ou unidade por unidade.
4.7.323. O sistema deve permitir gerar o arquivo de exportagdo para o BPA Magnético.

4.7.324. O Sistema deve possuir as fichas que deverio ser cxportadas ao e-SUS PEC. Esta
funcionalidade do sistcma devera ser capaz de realizar a Coleta de Dados Simplificada (CDS), que ¢ um dos
componcntes da cstratégia ¢-SUS Atengdo Basica.

A.Cadastro Individual;

B.Cadastro Domiciliar ¢ Territorial,

C.Atendimento Individual;

D.Atendimento Odontologico;

E. Atividade Colectiva;

F.Proccdimentos;

G. Visita Domiciliar ¢ Territorial;

H. Marcadores de Consumo Alimentar;

4.7.325. O sistema deve exibir as possiveis glosas em cada ficha e em cada procedimento, para poder

gerar a produgdo novamente scm crros.

4.7.326. Os arquivos devem possuir nomenclatura que impede a duplicidade de registro na Base do

e-SUS federal.

4.7.327. O sistema deve permitir a vincula¢do dos pacientes as cquipes cadastradas.
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4.8. SOLUCAO PORTAL WEB CONTROLE SAUDE - SERVIDOR CENTRAL DATA CENTER
CLOUD

4.8.1. Conforme cspecificagdo técnica do item 1.7que trata, solugdio portal web para acompanhamento,
controle satde prontudrio eletrénico instalado em computadores para unidade de saude. Para um atendimento

célere ¢ eficaz.
49. SOLUCAO WEBGERACAO DE RELATORIOS ANALITICOS, DASHBOARDS
4.9.1. Dashboard Dindmico

4.9.2. O sistema devera conter um madulo para criagfo de dashboard, possibilitando a criagdo em tempo
real, com os seguintes tipos de graficos:

A.Pizza;

B.Tabelas;

C.Indicador;

D.Linhas;

E.Barras;

F.Polar;

G. Dounght;

4.9.3. O sistema devera conter a listagem dos dashboards contendo as informagdes:

> Lista de Gestantes ACS — Dashboard permitira filtrar por unidade de satde trazendo a listagem das
gestantes cadastradas com as informagoes:

A. CNES,

B. INE Equipe;

C. CNS; Nomg;

D. Data de Nascimento;
E. CPF;
F. Telefone Contato;

> Total Atendimento por Faixa Etdria — Dashboard permitira filtrar por data, trazendo o total dc
atendimentos por idade, com as informagdcs:

A. Anos;

B. Quantidade;
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> Log Acesso Usuario — Dashboard que permitira ser visualizado a data e horario que foram realizados

0 acesso do usuario ao sistema.

> Usuarios Bloqueados —Dashboard que permitird ser visualizado a data ¢ usuario que foi bloqueado

no sistcma.

» Clinico Atendimento — Dashboard permitira filtrar por data os dados:
A.Atendimento por sexo;

B.Exames avaliados;

C.Conduta;

D.Encaminhamento;

E.Condigdo de saudc avaliada por CID;

F. Total de exames solicitados;

G. Exames avaliados;

H. Total de atendimento por faixa etdria,

I. Condigéo de satde avaliada CIAP 2;

> ACS — Monitoramento de Erro — Dashboard quc permitira filtrar monitorar os crros dos ACS com
os dados:

A.Erros por versdo;

B.Total de erros;

C.Erros por unidade;

D.Erros por ACS;

E.Erros por tipo e rota;

F.Erros ACS por tipo;

G. Erros por data;

> Farmacia — Resumo de atendimentos x dispensagéo - Dashboard permitiré filtrar por data os dados:
A.Faixa etaria,

B.Total dec medicamentos;

C.Top 20 medicamentos;

D.Atendimento por dia;

E.Rcquisigdo por usuario;

F. Atendimento por sexo;

G. Atendimento por usudrio;

H. Atendimento fora de area;
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1. Total de atendimento;

J. Requisi¢do por bairro;

4.9.4. Encaminhamentos por especialidades

> Relatorios Gerais de Atendimentos — Dashboard permitira filtrar por unidade de saude, periodo,
sexo, profissional, inicio idade e fim idade. Com as informagdes:
A.Total de atendimentos médicos na unidade;

B. Tipo dc atendimento médico na unidade;

C.Atendimento médico por profissional;

D.Atendimento médico na unidade por horarios;

E.CID atendimento na unidade;

F. Total de atendimentos enfermeiro na unidade;

G. Tipo de atendimento enfermeiro na unidade;

H. Atendimento enfermciro por profissional;

I. Atendimento cnfermeiro na unidade por horario;

J. CIAP atendimento enfermeiro na unidadc;

K. Total de atendimentos odontoldgico na unidade;

L.Tipo de atendimento odontoldgico na unidade;

» Condig¢io de Satde Avaliada — Dashboard que permitird filtrar por condigéo avaliada, unidade de
saude, cargo, periodo ¢ profissional. Listando os dados:

A.Lista dc pacicntces;

B.Total por condigdo avaliada;

C.Total de condi¢do por unidade;

» Relatérios de Consultas — O sistema devera apresentar um Dashboard que permite gerar relatorio
de atendimento filtrando por unidade de salide, periodo, sexo, profissional, idade minima e idade maxima.
Listando os dados:

A.Total dc atendimento médico na unidadc;

B.Tipo dc atendimento médico na unidadc;

C.Atendimento médico por profissional:

D.Atendimento médico na unidade por horério;

E.CID atendimento médico na unidade;

F. Total dc enfermeiro na unidadc;

G. Tipo de atendimento enfermeiro na unidadc;

H. Atendimento enfermeiro por profissional;
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[. Atendimento enfermeiro na unidade por horario;
J. CIAP atendimento enfermeiro na unidade;

K. Total atendimentos odontologo na unidade;
L.Tipo de atendimento odontélogo na unidade;,

M. Atendimento odontologo por profissional;
N.Atendimento odontélogo na unidade por horario;
0. CID atendimento odontdlogo na unidadc;
P. Total de atendimento psicélogo na unidade;

Q. Tipo de atendimento psicologo na unidade;
R.Atcndimento psicoldgico por profissional;

S. Atendimento psicologo na unidadc por horario;

T.CID atendimento psic6logo na unidade;

» Relatorios Gerais — Atividade Coletiva — O sistema devera apresentar um Dashboard que permite
gerar relatorios referentes a atividades coletivas podendo ser filtrado por unidade de satde, periodo,
profissional, tipo de atividade, cargo. Listando os dados:

A.Total questdes administrativas/ funcionamento;

B.Processo de trabalho;

C.Diagnostico do territdrio/monitoramento do territorio;

D.Planejamento/monitoramento das agdes da equipe;

E.Discussdo de caso/projcto terapéutico singular;

F. Educagdo permanente;

G. Outros;

H. Total dc participantes por tipo de atividadce;

I. Total de atividades por tipo;

J. Total de atividades por profissional;

K. Total de atividades por turno;

L.Total por cargo;

> Relatorios Gerais Condi¢io (Total de Consultas) - O sistcma deverd apresentar um Dashboard
que permite gerar relatdrios referente as condigdes inseridas nas consultas. Listando os dados:
A.Hipertenso;

B.Diabéticos;

C.Hanseniase;

D.Tuberculose;

E.Dengue;

Centro Administrativo Porcine Maia
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F. Leishmaniose;

G. Obesidade;
H. Desnutrigdo;
I. Cancer;

J. Renal Cronico;

4.10. SOLUCAO DE PROVIMENTO DE SERVIDOR E NOBREAK PARA HOSPEDAGEM DO
SISTEMA DE PRONTUARIO ELETRONICO, SERVIDORES E NOBREAKS

.10.1. Especificagdes técnica servidor
Sistema operacional: Windows Server® 2016
Processador: Processador 4 Core 3.0 GHz ou supcerior

Comunicagdo: Placa de rede de porta dupla, Ethernet Gigabit, de cobre, supetior

“At¢ duas unidades SSD. Até duas unidades SAS nearline ou superior.
Memoria: Até 32 GB (4 slots DIMM): DDR3 de | GB/4 GB/8 GB até 1.600 MHz ou superior.
Controladores: RAID

4

A

B

C

D. Disco Rigido: Opgdes com cabo disponiveis:

E

F

G

H HBAs externos (ndo RAID): HBA SAS dc 6 Gbit/s

I. Armazcnamento: SAS, SAS ncar-line ou supcrior.

4.10.2. Especificagdes Técnicas minimas do nobreak

A. Nobreak interativo com regulagdo on-line;

B. Poténcia: 1200VA;

C. Microprocessador: RISC de alta velocidade com memdria Flash;

D DC Start: Permite scr ligado na auséncia de rede elétrica;

E Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias;

F. Modelo Bivolt: Automatico de entrada [15-127/220V~ com saida 1 15V~~
G Tomadas: 04 no padrdo NBR 14136

H. Led colorido: Indica o modo dec operacéio do nobreak

L. Botéo: Liga/desliga temporizado com fung¢do mute

J. Fusivel: Porta fusivel cxterno com unidade rescrva.

K. Botdo liga/ desliga temporizado com fungéo Mute: evita o acionamento ou desacionamento acidental,

além de desabilitar o alarme sonoro ap6s a sinalizagdo de algum cvento.

L. Porta fusivel externo com unidade reserva.

4.10.3. Caracteristicas Gerais Minimas:

A.Modclo bivolt automatico: entrada | 15/127V~ ou 220V~ ¢ saida 1 15V~
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B.Filtro de linha
C.Estabilizador interno com 4 estagios de regulagio

D.Forma de onda senoidal por aproximagdo (retangular PWM)

E.DC Start

F. Battery Saver: cevita o consumo desnccessario da carga da bateria, preservando a sua vida atil
G. Autodiagnostico de bateria: informa quando a batcria precisa scr substituida

H. Recarga automatica das baterias cm 4 estagios, mesmo com o nobreak desligado

I. Recarregador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito baixos de carga
J. True RMS: analisa os distarbios da rede elétrica e possibilita a atuagdo precisa do equipamento. [deal para
redes instdveis ou com geradores de energia clétrica

K. Microprocessador RISC/FLASH dc alta velocidade: aumenta a confiabilidade ¢ o descimpenho do
circuito cletrénico intcrno

L. Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o scu funcionamento idcal
M. Interativo - regulagdo on-line

N.Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

0. Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensdio adequado para equipamentos de informatica,
dudio ¢ video (cargas ndo lincares) Led colorido no painel frontal: indica as condi¢des de funcionamento do
nobreak - modo rede, modo inversor/bateria, final de autonomia, subtensdo, sobrctensdo, entre outras
informagocs

P. Alarme audiovisual: sinalizacdo de eventos como queda de rede, subtensdo ¢ sobretensao, fim do tempo
de autonomia e final de vida util da bateria, entre outras informagdes

Q. Botdo liga/ desliga temporizado com fungéio Mute: evita o acionamento ou desacionamento acidental,
além de desabilitar o alarme sonoro apos a sinalizagéo de algum evento

R.Porta fusivel externo com unidade rescrva.

4.11. SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO ELETRONICO PARA UNIDADE DE SAUDE — LICENCA INDIVIDUAL PARA
UNIDADE DE SAUDE (UBS, PSF, CAPS, POLICLINICA).

4.11.1. Conforme especificacdo técnica do item 1.7, que trata, solugdo portal web para acompanhamento,
controle satide prontudrio eletronico instalado em computadores para unidade de saide. Para um atendimento

cclere ¢ cficaz.
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4.12. SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE SAUDE /
PRONTUARIO ELETRONICO PARA UNIDADE DE SAUDE — LICENCA INDIVIDUAL PARA
UNIDADE DE SAUDE — LICENCA INDIVIDUAL PARA UNIDADE HOSPITALAR

4.12.1. Conforme especificagio técnica do item 1.7, que trata, solugdo portal web para acompanhamento,
controle saide prontuario eletronico instalado em computadores para unidade de saude. Para um atendimento

celere e eficaz.
4.13. SISTEMA DE ENVIO DE MENSAGENS
4.13.1. Envio cm Massa

4.13.2. O Sistema devera conter a funcionalidade que permite enviar mensagens em massa para todos os
usuarios/pacientes que contém numero de cetular cadastrado no sistema. Podendo filtrar as informagdoes:
A.Género;

B.Idadc;

C.CID;

D.Bairro;

E.Mensagem (Campo de texto livre para digitagdo);

4.14. TELEMEDICINA AGENDAMENTO, ATENDIMENTO EACOMPANHAMENTO
MEDICO A DISTANCIA, ACESSANDO OS DADOS DO PACIENTE REMOTAMENTE

4.14.1. A contratada devera fornccer méodulo de atendimento por plataforma que contemple protocolos de

vidco ¢ dudio proprios;
4.14.2. O modulo de teleatendimento devera ser integrado ao software de Gestdo em Satde Pablica;

4.14.3. O sistema permitira acessar os dados do paciente remotamente:

A.Cadastrar participantes por sala: (Nome);

B. Apcnas os participantes cadastrados podero entrar na sala (o CPF serd a senha  do participante),
C.A sala podera ter data de inicio e fim;

D.A sala poderd ter tempo de duragéo;

E.Sc a sala tiver tempo de duragdo exibir um relogio regressivo;

F. A sala podera tcr uma senha;

G. O participante podera enviar arquivos (doc, docx, pdf, jpg, png, jpeg);
H. O participante poder tirar uma foto;

I. O participante podera conversar via chat;
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J. O participante podera ativar/desativar/configurar a caimera;

K. O participante poderda ativar/desativar/configurar o microfone;

L.O participante podera compartilhar a tela;

M. Acesso ao Tcleatendimento apenas por link cnviado pelo usudrio do sistema ao iniciar o

Teleatendimento.

4.14.4. A contratada devera disponibilizar ambiente de armazenamento das gravagoes dos teleatendimentos

realizados, disponibilizando acesso a qualquer tempo aos arquivos;

4.14.5. O sistema deve se comunicar automaticamente com o usuario informando a data e horario do

teleatendimento, este pode se dar por mensagem de texto, aplicativos de mensagens ou e-mail;

4.14.6. O sistcma devera cnviar comunicagdo automatica informando quc o profissional estd disponivel para
o inicio do teleatendimento, ncsta comunicagdo serd informado link de acesso a plataforma dc
videoconferéncia integrada ao prontuario. Esta comunicacdo podera s¢ dar por mensagem de texto, aplicativo

de mensagens ou e-mail.

4.14.7. Todos os produtos do tcleatendimento (reccitas, solicitagdo de cxames, atestados ¢ declaragdes)
deverido ser certificados de modo digital e encaminhados por mensagem de texto, aplicativo de mensagens

ou c-mail.

4.14.8. O sistcma dcve permitir guardar os telcatendimentos realizados dentro do prontudrio de cada

paciente, disponibilizando um Link para acesso do médico, enfermeiro ¢ paciente.
4,15, TOTENS DE PESQUISA

4.15.1. Os totens de pesquisa deverdo ser disponibilizados em dois formatos. Sendo: totem contendo
equipamento desktop e periféricos antivandalismo; e totem contendo tablets). Nos Totem Antivandalismo,
os cquipamentos a serem ofcrtadas deverdo possuir, no minimo, as caracteristicas téenicas ¢ de construgdo
descritas abaixo:

A.Unidades de atendimento, cm formato de “Pedestal”, com altura maxima de 1,60 (um mctro ¢ scssenta
centimetros), com largura méaxima de 50 (cinquenta centimetros) ¢ profundidade maxima de 62 (scssenta ¢
dois centimetros, incluindo teclado e base), construidos em ago galvanizado e pintados em cor “fosca” cinza,
compostos de monitor SVGA colorido, construido com tecnologia de tela plana ¢ com dimensdo minima de
15 polegadas na diagonal, cuja disposi¢do na unidade de atendimento devera ser de no minimo 20 graus em
relacdio a base da unidade de atendimento; teclado padrio ABNT embutido na unidade de atendimento e
disponibilizando apenas as teclas alfabéticas ¢ teclado numérico abaixo das teclas de fungdo; mouse tipo
“Esfera Deslizante” para facilitar o manuscio da populagdo ¢ cvitar quedas ¢ qucbramentos desnccessarios;
botdo dc acionamento das fungdes (ENTER ou botio dircito do Mouse), que devera cstar proximo ao mousc

para facilitar sua operagdo; mouse deverd ser instalado abaixo da barra de espago do teclado para facilitar
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manuseio simultdneo com as teclas alfabéticas;

B.A base do teclado e do mouse devera ser instalada numa altura minima de 1,10 m (um metro ¢ dez
centimetros) e maxima de 1,30 m (um metro e trinta centimetros). A mesma medida deve ser respeitada no
momento de¢ instalagdo da unidade de atendimento de paredc;

C.Nos casos de paralisagio das unidades de atendimento por “qucda” nos scrvigos, devera ocorrer checklist
para identificagdo sc o problema foi ocasionado por falha na rede do proponente, cvitando a responsabilizagio
indevida do proponentc; sistcma operacional instalado devera ser fornecido apenas com o “navegador” ou
“BROWSER" a ser utilizado pelo usudrio. Outros aplicativos s6 poderdo “funcionar” na unidade de
atendimento em casos de manutengiio e operagio selecionados pelos técnicos da proponente em ambientes
cxibidos via autenticagéio ou teclas de atalhos desconhecidas da operagdo da unidade de atendimento;

D.A tecnologia de construgiio do navegador padriio da unidade de atendimento deverd permitir navegagio
“Web” através dos scrvigos “cletronicos™ disponibilizados pelo CONTRATANTE, sem permissdo de
digitagdo de enderegos (URL.’s) que redirecionem o acesso ou mesmo links que acionem paginas de terceiros;
E.A camada de Software que disponibilizara os servigos devera possuir controle de seguranga “especial”,
com navegag¢io “FULL SCREEN”, em no minimo resolugéo de 800 x 600, sem qualquer acesso a Browsers
do mercado. O proponente tera de possuir um browser especifico para esse tipo de aplicagéo;

F.Os scrvigos a screm disponibilizados na unidade de atendimento deverfio ser disponibilizados dentro de
“frames” Web, onde barras de “scrool” latcrais ¢ horizontais deverdo cstar presentes dentro do mesmo frame
descrito neste ponto, facilitando assim manutengdo ¢ controle por partc da CONTRATADA ¢ da
CONTRATANTE;

G. Toda navegacio realizada pelo usuario no ambiente a ser disponibilizado pela oferta de servigos,
deverd ser gratuita sem qualquer tipo de Onus para o “navegante”, com excegiio quando a navegagdo for de
carater privado do usudrio; proponente devera disponibilizar na Internet uma pagina especifica, com acesso
autenticado, onde o CONTRATANTE podera consultar cstatisticas dc accsso dc todos os secrvigos
disponibilizados nas unidades dc atendimento de suportc ao cidadao contratados;

H. Os recursos disponibilizados pela CONTRATADA para oferta dos servicos eletronicos, deverdo
permitir que seja “configurado perfil” para cada ponto, ou grupo dec pontos disponibilizados, ou seja, cada
unidade de atendimento ou grupo de unidades de atendimento podera ser configurada com oferta de servigos
diferentes por localizagdo ou dreas de interesse da administragdo;

I. A cventual mudanga dc localidade dc qualquer ponto dependerd de acordo cntre as partcs ¢ da
disponibilidade de unidades de atendimento, jd instaladas ou a screm instaladas, no local de interessc;

CONTRATANTE ni#o sc responsabilizara por quaisquer dnus, devidos 8 CONTRATADA, cm fungdo dc
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J. A empresa CONTRATADA serd responsavel em dar suporte & tecnologia ofertada (hardware e/ou

3
%

o
]
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software, conforme o caso), permitindo que os servigos sejam restaurados num prazo méaximo de 72 horas a

partir da paralisagdo, desde que os problemas ndo sejam causados pela rede do CONTRATANTE;
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K. Para os casos previstos no item acima, a CONTRATADA devera disponibilizar numerac¢do dos
chamados para controle e informagdes a equipe técnica do CONTRATANTE nas situagdes de
acompanhamento dc¢ problemas que dependam de interagdo das duas equipes, através de portal WEB.;

L.A CONTRATADA devera possuir Rede Privada de Telecomunicagdes de forma a prover exclusividade

no tramite das informagdes disponibilizadas ou consultadas nas unidades de atendimento disponibilizadas.
4.15.2. DA CONECTIVIDADE DOS TOTENS

4.15.3. Os totens deverdo ser conectados a uma rede “privada” do proponente, sendo permitida a
interconexdo através da Internet desde que haja utilizagdo de tecnologias de VPN entre as unidades de

atendimento ¢ o site do proponente.

4.154. A utitizagdo dos servigos cletrénicos ofertados nas unidades de atendimento deverd ser da seguinte
forma:

A.A unidade de atendimento disponibilizara “link”, acionado por botdes na tela da unidade de atendimento
construidos em qualquer tecnologia Web (html, flash, Java etc.), permitindo ao usudrio acessar 0s servigos
do CONTRATANTE. Na tela disponibilizada depois de pressionado o “link” acima, devera haver “menu”
com a oferta dec “todos” os scrvigos disponibilizados na unidade de atendimento em questéo. E cssa tela, para
controle scguro ¢ total por partc do CONTRATANTE, ficarda hospedada na rede Interna do
CONTRATANTE;

B.Cada item do “menu” citado no item anterior direcionard o usudrio para um servigo especifico. Quando
pressionado o item de servigo que o usuario deseja utilizar, devera ser feito “request”, na rede privada da
CONTRATADA, para “validagdo” da origem e do pacote solicitado. Apos autenticagdo e validagao em banco

de dados na rede da CONTRATADA, o “request” deverd ser direcionado para os scrvidores do

bO

g PARAVERIFICAR AUTENTICIDADE DA ASSINATURA

CONTRATANTE quc responderdo a solicitagdo cfetuada por meio da montagem da “pagina” na tela da
unidade de atendimento que fez a requisigdio; procedimento acima sc repetird para “todos” 0s scrvigos
ofertados em cada unidade de atendimento a ser instalada pela CONTRATADA como parte do objeto da
presentc contratago;

C.Os “requests” e todo o trafego de informagdo das unidades de atendimento para a rede da CONTRATADA
e dessa para a rede do CONTRATANTE, caso sejam feitos pela Internet, deverdo possuir estrutura de
Fircwall com protegdo minima Nivel 3 de seguranga a ser declarada pelo proponente ¢ sem necessidade de
abertura de portas de configuragdo no Firewall do CONTRATANTE. Ou scja, deverdo ser transparcntcs

através do protocolo http na porta default (80). Os totens devem ser integrados a wma rede segura da licitante,
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INTRANET, onde os acessos as aplicagoes ¢ scrvigos scjam criptografados;

D.Para acesso a INTRANET ou INTERNET, as unidades de atendimento deverdo utilizar linhas de

onh
o

comunicagdio de dados ADSL, modem 3 G ou [P dedicados, sendo todo o custo desta conectividade sera de

responsabilidade da CONTRATADA;
E.Dcverd permitir a navegacio em TELA FULL SCREEN, sem accsso ao Browser (NAVEGADOR), ndo

o
Op s )
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permitindo LINKS de fuga;

F. Os acessos aos servigos deverdo ser criptografados, devendo a chave criptogréafica ser nova para cada novo
acesso. A CONTRATADA devera prover o gerenciamento On-Line dos totens, permitindo agdes proativas
de reparos ou abastccimento;

G. A solugdo proposta deverd permitir a scgmentagdo de contetdo, de forma que cada totem, tenha
acesso a diferentes scrvigos. A solugdo proposta também deverd permitir a atualizagdo do contetido das tclas
de scrvigos dos totens, remotamente, sem agdo dircta nos mesmos;

H. Os usudrios destas unidades de atendimento nédo poderio ser constrangidos com informagdes de erros
de software (“bugs”); toda e qualquer falha dos sistemas, deverdo ser informadas ao usuario de forma ldica
¢ precisa, oferccendo ao usudrio / segurado informagdes para novos procedimentos; acesso @ manutengdo
nestas unidades dec atendimento devera ser scguro ¢ com criptografia para identificagdo do téenico que vai

. realizar a manutengio.
4.15.5. CONDICIONADOR DE ENERGIA

4.15.6. Condicionador dc cnergia clétrica da rede convencional de CA, que apresenta a caracteristica especial
de ter dois conjuntos de saidas, sendo o conjunto de saida principal, com capacidade suficiente para alimentar

o computador e seus periféricos.
4,15.7. MICROCOMPUTADOR

4.15.8. Especificagdes Minimas

A.Processador: Dual Core

B.Modclo do Processador: 2 nticleos fisico 2,40 GHz
C.Tipo Dec Meméria: RAM DDR2 SDRAM
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D.Tamanho da Memoria:4 Giga Bytes
E.Hard Disk: 80 Giga Bytes
F.Tipo de Conexao: USB, Ethernet

329-450-0590

G. Taxa dc transferéncia de rede:10/100 Mcga bytes por scgundo

H. Som: Controlador de dudio on board
I. Quantidadcs dc Portas USB: 4 Entradas
J. Tipo de Voltagem Entrada e Saida: 100 - 240 Volts AC (Bivolt)
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4.15.9. MONITOR — TELA TOUCH
4.15.10. Especificagdes Minimas

4.15.11. Serdo Totens equipados com monitor touch, para realizagdo de pesquisas de satisfagio e
gestdo. Os totens deverdo ser confeccionados em chapa adesivada com o logo da CONTRATANTE.
A.Tcla: 10,1 polegadas;

B.Touch: PCAP (Capacitiva projetada) - 10 toqucs

C.Tamanho da diagonal: 13,3" diagonais, LCD TFT matriz ativa

D.Proporgao da tela: 16:9

E.Resolucdo: 1920 x 1080

F.Numero de cores: 16.7 milhdes

G. Consumo dc cnergia (tipico): Monitor + adaptador, LIGADO: 8,2 W, HIBERNANDO: 1,2 W,
DESLIGADO: 0,18 W

4.15.12. Os totens deverdo atender as scguintes dimensdes: Altura minima de 1,10, altura maxima de
1,40; Largura minima 30cm, largura maxima de 40 cm; Profundidade minima de 40cm e profundidade

maxima 50cm. Devera ter um dispositivo de travamento, com cadeado.

Contra Administrativa Pareino Maia
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4.16. LICENCA PORTAL WEB PARA SOFTWARE DE PESQUISA DE
SATISFACAO/OUVIDORIA PARA SERVICOS DE SAUDE

4.16.1. Dcvera ser disponibilizado software com a finalidade de coleta de informagdes relacionadas a

experiéncia dos pacientes nas interagdes com os diversos servigos prestados pela Secretaria de Satide.

4.16.2. Dcverd cstar disponivel em aplicativo para Android ¢ para Desktop. O aplicativo deve usar um banco

de dados local para armazenamento dos dados da pesquisa, e funcionar quando cstiver off-line.

4.16.3. O aplicativo deve ter uma pagina de configuragdo para determinar em qual unidade de satide ¢ sctor
csta instalado o totem. O aplicativo deve possuir uma chave de comunicagdio para garantir que os dados dc
pesquisa cstejam sendo gerados a partir de unidade de satde validada para a realizagdo de pesquisas de
satisfacdo. O sistema deve fazer uma validacdo do paciente que cstd respondendo a pesquisa ¢ deve autorizar

a pesquisa para pacientes que tem um atendimento marcado ou realizado na data da pesquisa.

4.16.4. O sistema deve fazer uma integrago através de WebScrvice com o sistema de prontuario cletrénico
buscando dados de agendamento ¢ informagdes dos pacientes. No Sistema Web, deve ter uma URL
disponivel para acesso na internet. Devera scr disponibilizada pagina WEB para gerenciamento dos totens ¢
acompanhamento e visualizagdo das pesquisas online. Deverd ser disponibilizado Dashboards WEB para
acompanhamento das pesquisas e visualizagio individual por unidade de satde online. Georreferenciamento

dos totens ativos no Mapa por meio de pagina na WEB.

4.16.5. Paincl com indicadores das pesquisas por unidade de satde. Quantitativo geral de sugestdes,
quantitativo geral de opinides, total de unidades com totem, nota de cada setor avaliado, nota geral da

pesquisa. Paincl WEB com todos os totens ativos. Acompanhar em tempo real o status de comunicagdo do

totem. Raio x da rede com totem online. Identificar por cores os seguintes status: sem comunicagdo (off-
line), carregando (quando o tablet estiver conectado na tomada), totem ndo realiza pesquisa ha mais de 30
minutos, online ¢ quando o totem estiver cm manutengédo. Deixar o totem piscando quando cstiver mais de

24 horas sem comunicagdo ou sem realizar pesquisas. Controle de acesso por login ¢ senha. Controlar quais

329-450-0590

totem cada usuario pode visualizar dentro do sistema.

4.16.6. Estrutura do Sistema:
A.Sistema deve ser totalmente web para acesso em uma rede interna ¢ externa;
B.Sistema deve ser homologado para o Browser Google Chrome;

C.Armazenamento dos dados deve ser em servidor cloud;

PARAVERIFICAR AUTENHCIDADE DA ASSINATURA
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= D.Usar banco de dados Firebird, Mongodb, Mysql E Nosq! ¢ outros Open Source.
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4.17. MODULO SINCRONISMO
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4.17.1. O sistema permitird que em casos de indisponibilidade de links de internct as diversas unidades
trabalhem também de forma auténoma, cada uma controlando os scus dados (sem depender de conectividade
de rede com outras unidades ou com a base centralizadora, ou seja, sem depender do link de internet para
funcionar) e que o resultado de seu trabalho(atualizagdo cadastral de funcionarios e pacientes, langamento de
escalas, cadastro de produtos e medicamentos.) s¢ja sincronizado posteriormente na base centralizadora e em

outras unidades.

4,17.2. O Sistema deve realizar o sincronismo dos dados na unidade de saGde respeitando as seguintes
caracteristicas;
— A.Ultilizando API para envio e recebimento das informacdes;
B.Pcrmite configurar as tabelas a serem sincronizadas;
C.Pcrmite configurar a diregdo do sincronismo de cada tabela;

D.Permitir o sincronismo mesmo que as unidades ndo tenham IP fixo ¢ pablico;

30
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4.18. SOLUCAO PORTAL WEB PARA ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE ESTOQUE DE
MEDICAMENTOS E INSUMOS PARA UNIDADES DE SAUDE

4.18.1. O sistema deve permitir a criagdo de um cstoque ou mais dentro da mesma unidade, ¢ deve permitir

a gestdo de varios almoxarifados;
4.18.2. O sistema deve permitir a gestdo de mais de um cstoque simultancamente;
4,18.3. Permitird criar setores dentro de uma unidade, onde serdo feitas as movimentagdes dos produtos;

4.18.4. Dcvera gerenciar os cstoques de materiais ¢ medicamentos de forma centralizada ou por local de

armazenagem,

4.18.5. Dcvera controlar a movimentacdo dos produtos para que scja cfctuado somente por usuarios

autorizados pelo Gerente de Sistemas;

4.18.6. Deve realizar o cadastro ¢ a organizagdo dos produtos em grupos (Ex.: Medicamentos,

imunobioldgicos, materiais médicos etc.)

4.18.7. O sistema permitird cadastrar ou alterar dados em um produto da lista, sempre que houver

nccessidade;

4.18.8. Permitira cadastrar produtos (medicamentos, insumos, cntre outros) scguindo catdlogo dec matcriais
do Ministério da Economia (CATMAT). Permitird cadastrar Fornceedor, Fabricante, Lote do produto, Data

de Vencimento;

4,18.9. Dcvera permitir cadastrar os produtos com informagdes de nome de produto, cédigo de barra,
configura¢do dc alerta de vencimento, tipo de produto, codigo CATMAT, sinénimos, descrigdo técnica ¢

condi¢des de armazenamento.

4.18.10. Devera permitir cadastrar os imunobiologicos com informagdes de nome de produto, codigo
de barra, configuragdo de alerta de vencimento, tipo de produto, coédigo CATMAT, sindnimos, descri¢do

técnica ¢ condigdes de armazenamento ¢ vinculos ao calendario vacinal;

4.18.11. Deverd permitir cadastrar os medicamentos com informagdcs para atender a portaria N° 344,
DE 12 DE MAIO DE 1998 (Regulamento Téenico sobre substincias ¢ medicamentos sujeitos a controle

cspecial);

4.18.12. Permitird cadastrar os fornecedores de medicamentos e produtos, com informagdes de CNPJ

¢ contato comercial;

Centro Administrativo Porcino Maia
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4.18.13. Em cumprimento a Lei n® 14.654, de 23 de agosto de 2023, que acrescenta dispositivo a Lei
n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, o sistema contratado deverd possuir a funcionalidade de interface com
os softwares / aplicativos operados pela gestdo da satide do municipio contratante, a fim de que o estoque de
medicamentos que fazem parte da lista REMUME, registrado no referido sistema, csteja disponivel cm
pagina WEB da municipalidade, para visualiza¢do ptiblica, nos termos da citada Lei. Destaque-se que todas
as farmacias quc compdem o Sistema Unico de Satde deverdo cumprir a obrigagio legal em mengio,

especialmente ¢ apenas para as farmadcias de dispensagdo intcgradas ds Unidades Bdsicas de Satide (UBS).
4.18.14. Farmacia

4.18.15. O sistema permitira o cadastramento de varias farmacias na mesma unidade ¢ permitira

controlar o estoque de cada uma delas individualmente;
4.18.16. O sistema deve controlar os estoques de itens de cada farmacia;

4.18.17. Permitira o controle do fator de distribuigdo por produto ¢ lote, exibindo como sugestdo de

dispensa o lote com validade mais proxima em primeiro lugar;

4,18.18. Permitira realizar uma escala para o profissional farmacéutico responsavel, viabilizando a

dispensa dos medicamentos cstratégicos;

4.18.19. O sistema deve permitir a movimentagdo de entrada dos produtos por Compra, Doagdo e
Inventério;

4.18.20. O sistema permitird rcalizar movimentagdes administrativas de entrada ¢ saida de itens;
4,18.21. Deve realizar a entrada dos produtos, informando nome do produto, fabricante, quantidade,

lote, validade, valor unitdrio, valor IP1, valor desconto, valor total do produto e valor total da nota; esses

produtos scrdo automaticamente adicionados ao estoque do almoxarifado;

4.18.22. Deverd ser possivel controlar os medicamentos que sdo doados para a farmacia de forma

voluntaria pclo cidadéo;

4.18.23. Deverda realizar a movimentagiio de saida de produtos por Consumo Individual, Consumo
Coletivo, Transferéncias e Perdas;
4.18.24, Deve realizar a saida dos produtos, informando nome do produto, fornccedor, validade,

quantidade ¢ ecnderegamento no estoque fisico;

4.18.25. Devera realizar a dispensagdo eletronica dos produtos, permitindo ao farmacéutico visualizar

a rcecita médica na tela da dispensa, inclusive permitindo dispensa parcial dos itens;

Centro Administrative Porcino Muiq
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4.18.26. Na farmdcia em caso de entrega de medicamento para receitas efetuadas na unidade ja deve

trazer todas as informagdes do paciente ¢ dos medicamentos prescritos

4.18.27. Permitira o controle do fator de distribui¢io por produto ¢ lote, exibindo como sugestdo de

dispensa o lote com validade mais proxima em primeiro lugar:

4.,18.28. O sistcma permitira realizar entregas dircta ao paciente, a partir de receitas internas ou

cxternas;

4.18.29. Na farmdcia, quando sclecionar um medicamento para entrega, devera trazer todos os lotes

disponiveis no cstoquc da farmdcia, permitindo que o profissional registro de quais lotes cle estd dispensando;

4.18.30. Devera ser possivel registrar a saida dos medicamentos (inclusive controlados) para os
pacicntes ¢, automaticamente, realizar a baixa no estoque da farmacia de acordo com lote. O Sistema devera

registrar a data e hordrio da dispensagdio, assim como o nome do usudrio do sistema que realizou a baixa.

4.18.31. Antes de realizar a dispensagiio do medicamento, o sistema devera informar a quantidade

atual do estoque, nos termos da Lei n® 14.654, de 23 de agosto de 2023;

4.18.32. O Sistema deverd mostrar todos os medicamentos retirados pelo paciente anteriormente,

mesmo que retirado em outra farmdcia da rede municipal e usuaria do mesmo sistema, assim evitando

07.442.981/0001- 76

retiradas maltiplas;

4.18.33. Livro dec Medicamentos - Devera ser permitido gerar um livro de controle de substancias
nominal ao paciente, contendo capa ¢ contracapa, além dos respectivos medicamentos retirados no periodo

informado;

0

PARA VERIFICAR AUTENTICIDADE DA ASSINATURA
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4.18.34. Na farmacia, no momento da entrega do medicamento, o sistema deve emitir alerta caso o

medicamento j& tenha sido entregue anteriormente — em intervalo menor do que o previsto para uma nova

retirada,
4.18.35. Deverd ser possivel imprimir um recibo de entrega de produtos para o pacientc;,
4.18.36. Na farmdécia, deve ser permitido registrar as informagdes da pessoa que efetuou a retirada,

caso ndo seja o proprio paciente.

4.18.37. No caso da prescri¢do de medicamentos recalizada fora da unidade, o sistema deve permitir o
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registro das informagdes do profissional prescritor, do pacicnte ¢ dos medicamentos prescritos;

7o

m‘- 4.18.38. Na farmacia, no momento da cntrega do medicamento, o sistema deve permitir visualizar

WHIE]  todo o histérico de medicamentos retirados pelo usudrio em um periodo cstipulado;
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4.18.39. O sistema devera ser capaz de solicitar transferéncias de produtos para um almoxarifado que

pode estar ou ndo alocado em outra unidade;

4.18.40. Deverd ser possivel fazer requisi¢do de produtos desde as unidades para o almoxarifado
alertando quais os profissionais, e quantidade requerida. O almoxarifado deve verificar o pedido, validando
se existe estoque para atender o mesmo e se a quantidade requisitada ¢ proxima da média pedida
historicamente pelo setor. Ao aceitar o pedido as quantidades de produto deverdo ser transferidas

automaticamente para o setor e departamento requisitante;

4.18.41. Devera ser possivel realizar a transferéncia interna dos produtos do almoxarifado para os
setores existentes na unidade, realizando a baixa no almoxarifado e acrescentando nos estoques destes

setores;

4.18.42. Devera ser possivel solicitar a transferéncia de produtos de uma unidade para outra,
informando os produtos, quantidade, lotes e data da transferéncia. A baixa no estoque devera ser automatica

ou nio;

4.18.43. No despacho de solicitagdes de transferéncias, o sistema devera permitir as a¢des de accite ¢
recusa pelo fornecedor, aceite e recusa pelo solicitante e cancelamento dessas solicitagdes. Devera ainda

emitir relatorios;

4.18.44. O sistcma deverd registrar a perda de produtos, informando o motivo ¢ quantidade de produto

que foi perdida. Automaticamente, deverd realizar a baixa do estoque:

4.18.45. Os inventdrios poderdo ser realizados de forma parcial ou total. Deverdo possibilitar além da

contagem geral dos produtos, o seu ajuste com o cstoque fisico sempre que houver a necessidadc;

4.18.46. Devera ser possivel inventariar os itens individualmente, sem a necessidade de bloquear

todos os itens;

4.18.47. O sistema devera controlar o enderegamento de produtos dentro do almoxarifado;
4.18.48. Relatorios
4.18.49. O sistema devera emitir um relatério com a posigdo do estoque, de forma atualizada ou

retroativa, fazendo essa quantificagfio por produto ou tipo de produto. Esse relatério deve informar produto,

unidade, valor unitdrio, quantidade e valor total;

4.18.50. O sistema devera emitir um rclatério de analise de consumo médio de produtos por um
periodo estimado, e deverd calcular automaticamente a previsdo de sua durabilidade. Esse relatorio deve
informar codigo, produto, unidade de medida, classificagio XYZ, ABC, quantidade em estoque, consumo,

previsdo em dias, valor médio unitario ¢ valor total;
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4.18.51. O sistema deverd cmitir um relatorio informando a data de validade dos produtos proximos
ao seu vencimento, de acordo com o periodo estimado. Esse relatorio deve informar codigo de barras,

produto, tipo de produto, quantidade e data de validade;

4.18.52. Deverd emitir um relatério que quantifica os gastos financeiros de um setor, a partir das
movimentag¢des de saidas dos produtos. Esse relatorio deve informar codigo, tipo de saida, estoque destino,

setor € consumo total;

4.18.53. Deverd emitir um relatorio com o historico de entradas e saidas dos produtos em estoque,
além de informar o seu saldo anterior. Esse relatorio deve informar data ¢ hora, tipo de movimentagio,

nimero de documento, tipo de produto, setor e valor unitario;

4.18.54. O sistema deve emitir um relatério de entrada de nota fiscal por um periodo determinado, ¢
ou, fornecedor indicado. Esse relatério deve trazer informagoes de fornecedores, niimeros de notas fiscais,

data de emissdo, data de entrega, valor por nota e valor total no periodo pesquisado;

4.18.55. O sistema deve ser capaz de emitir um relatorio de projegdo de compras por Curva ABC;
4.18.56. O sistema devera ser capaz de fazer o controle de estoque minimo para cada lista de produto,

exibindo minimamente as informagdes dos produtos a vencer ¢ dos produtos abaixo do cstoquc;

4.18.57. O sistema devera ser capaz de configurar a quantidade minima dos produtos da lista geral

dos estoques;
4.19. INTEGRACAO COM PABX

4.19.1. Com objetivo de gerar um maior dinamismo e informagdo para o cidaddo o sistema de prontudrio

00

eletrdnico deve possuir uma integragdo com o PABX nas seguintes funcionalidades descritas a seguir:
A.Ao ligar para a unidade dc saide o paciente deverd entrar em uma ura de atendimento com as opgocs
informadas pclo municipio;

B.Quando a ligacdo for atendida pela recepgdo o sistema devera automaticamente abrir a ficha de cadastro
do paciente permitindo o agendamento da consulta;

C.Ao realizar um teleatendimento o sistema deve abrir para 0 médico ou enfermeiro o prontudrio do paciente
automaticamente.

D.Todo atendimento deve ser gravado ¢ ancxado ao prontudrio do paciente por 5 anos;

C. Sistema deve possuir um madulo de orientagdo ao cidaddo, em que o gestor possa sclecionar um grupo de
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=] E"E‘ z=  pacientes ¢ anexar uma mensagem de voz a ser reproduzida pelo PABX;
2 ‘#} F.O sistema de PABX usado na regulagdo de consulta, procedimentos e exame deve abrir a regula¢do do
b Forl Ao

paciente automaticamente ao receber uma ligagio.

I:‘E.-.
:[é.

G. O sistema deve permitir que o usuario ligue do seu ramal para o paciente através do prontudrio e
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grave a ligacdo efetuada para futuro registro

H. O sistema devera possuir estrutura de backup e armazenamento de ligagdes, podendo ser acessado a
qualquer momento em conformidade com a Lei Geral de Prote¢io de Dados (LGPD).

I. O sistema devera possuir accsso web as gravagdes, informando a Data ¢ Hora da ligagdo, Origem c

Destino, Duracdo da ligacdo, e a funcionalidade dc cscutar as ligagdes ou realizar o download.

4.20. SOLUCAO PLATAFORMA WEB INTEGRADA COM SGSP PARA GERENCIAMENTO E
CONTROLE DE VIAGENS DO TRATAMENTO FORA DO DOMICILIO - TFD.

4.20.1. Permitir Cadastrar:

4.20.2. Veiculos, cadastrar veiculos com os seguintes campos:
A.Nomg;

B.Placa;

C.Capacidade do veiculo (capacidade dc transporte dc passageiros);
D.Vagas cspeciais;

E.Tipo do veiculo;

F. O sistema deve permitir ativar/inativar/alterar um veiculo.

G. O sistema deve ter uma tela para listar todos os veiculos cadastrados.

4.20.3. Motoristas, cadastrar motorista/condutor com 0s scguintcs campos:
A.Usuario/login para o motorista accssar o sistema;

B.Nome;

C.CNH;

D.CPF;

E.Validadc da CNH;

F. Categoria CNH;

G. UF - Estado quc tirou a CNH;

20

PARA VERIFICAR AUTENHCIDADE DA ASSINATURA

INFORMANDO O CODIGO: 329-450-0590

4.20.4. Observagio (campo texto para digita¢io de observagdo ao condutor);
4.20.5. O sistema deve permitir ativar/inativar/alterar um motorista/condutor.
4.20.6. O sistema deve ter uma tela para listar todos os motoristas/condutores.
4.20.7. Cronograma de viagens, cadastrar/criar cronograma com os seguintes dados:

A.Municipio origeni;
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B.Municipio destino;
C.Distancia(km);
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E.Hora chegada;

F.Dias da semana recorrentes;
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4.20.8. O sistema deve permitir ativar/inativar/alterar um cronograma e exibir cronogramas inativos.
4.20.9. O sistema deve ter uma tela para listar todos os cronogramas.

4.20.10. Passageiro, cadastrar com os seguintes dados/parametros:

A.CPF;

B.Nomg;

C.Tclcfone;

D.Celular;

E.CNS;

4.20.11. Endere¢o residéncia (cep, estado, municipio, bairro, logradouro, complemento, niimero);

4.20.12. Acompanhantc (CPF, nome, tclefone) o acompanhante precisar estar previamente cadastrado no

sistcma;
4.20.13. Viagem (cadastrar local de embarque ¢ desembarque);

4.20.14. Embarquc (sclecionar local de embarque) possibilitar usar o endercgo do pacicnte como ponto de

cmbarquc;

4.20.15. Desembarque (selecionar local de embarque);

A.Motivo da viagem;

B.Horario da consulta;

4.20.16. Viagens, criar uma viagem com os parametros e fungdes a seguir:
4.20.17. O sistema deve ter uma tela para listar todas as viagens cadastradas

4.20.18. Informar: destino da viagem; total dc passagciros alocados; hora de saida; Veiculo cadastrado na

viagem; motorista/condutos cadastrado na viagem;
4.20.19. Adicionar um veiculo que cstcja previamente cadastrado no sistema;
4.20.20. O sistema deve listar os veiculos (a lista deve trazer os dados: placa, tipo e capacidade) cadastrados.

4.20.21. Permitir o usudrio adicionar o veiculo a partir da lista exibida;

4.20.22. O sistema deve ter um campo pesquisa/busca de veiculo pela placa. Permitir o usuario adicionar o
veiculo a partir do resultado da busca;

4.20.23. Adicionar um motorista/condutor que esteja previamente cadastrado no sistema;

4.20.24. O sistema deve listar os motoristas/condutores (a lista deve trazer os dados: nome, CNH e CPF)
cadastrados.

4.20.25. Permitir o usudrio adicionar o veiculo a partir da lista exibida;

4.20.26. O sistema deve ter um campo pesquisa/busca de motoristas/condutores pelo nome. Permitir o

Centro Administrativo Porcino Maia
Av, Bezerra de Menezes, 350 —=Centro- Jaguaribura — Ceard — CEP: 63.490.000 — Telefone: 88 — 3568.4534
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usuario adicionar o motorista/condutor a partir do resultado da busca;

4.20.27. Adicionar passageiro na viagem;

4.20.28. O sistema deve permitir adicionar um passageiro que esteja previamente cadastrado no sistema;
4.20.29. O sistema deve permitir editar um passageiro que esteja adicionado a viagem;

4.20.30. O sistema deve permitir remover um passagciro quc csteja adicionado a viagem,

4.20.31. O sistema decve gerar a impressdo da passagem/bilhete da viagem com os scguintes dados:
Cabegalho com nome da prefeitura; nimero da viagem; nilimero da passagem; data da viagem; hora da
viagem; motorista/condutor; destino; local de embarque; Funciondrio Responsdvel; identificagdo do
passageiro/paciente; Exame;

4.20.32. O sistema deve gerar a impressiio do termo de responsabilidade da viagem com os seguintes dados:
Cabcegalho com nome da prefeitura; nimero da viagem; nimero da passagem; data da viagem; hora da
viagem; motorista/condutor; destino; local de cmbarque; Funciondrio Responsavel; identificagdo do
passagciro/paciente com endercgo; Exame; termo de responsabilidade ¢ campo para assinatura do pacicntc;
data e hora da geragdo do termo.

4.20.33. Imprimir agendamentos da viagem;

4.20.34. O sistema deve gerar a impressdo dos agendamentos realizados para a viagem;

4.20.35. Tdentificagdo da viagem (data/hora dc saida; data/hora dc chegada; veiculo; placa; motorista; km
dc saida; km de chegada; destino, local dc abastecimento (quantidade ¢ valor); capacidadc utilizada;
abastccimento interno (requisi¢do, km, litros ¢ valor)

4.20.36. Residéncia (nome dos passageiros; telefone passageiro; Documento (CPF); local de embarque;

horario; exame e desembarque);

4.21, SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR SEMANA (8X5) -INLOCO

4.21.1. A contratada devera disponibilizar suporte de 8 horas por dia, 5 dias por semana (8x5), com
profissionais qualificados para rcalizar csta tarcfa, através dc accsso remoto continuo, para os profissionais
de satide do municipio, para que eles possam utilizar o sistema integrado de gestdo de saude informatizado,

sem prejuizo, no que se refere ao acesso do sistema.

4.22. SUPORTE 24 HORAS, 7 DIAS POR SEMANA (24X7) - REMOTO PARA HOSPITAIS E
UPAS

4.22.1. ACONTRATADA devera disponibilizar suporte de 24(vinte e quatro) horas por dia os 07 (sete) dias
por scmana (24x7), com profissionais qualificados para rcalizar esta tarcfa, através de accsso remoto
continuo, para os profissionais de¢ saiide do municipio, para que cles possam utilizar o sistema intcgrado dc

gestdo de saude informatizado, sem prejuizo, no que sc refere ao acesso do sistema.

Centro Administrativo Porcino Muia
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4.23. LICENCA SOFTWARE PAINEL DE CHAMADAS

4.23.1. A tecnologia do painel de chamada funciona de forma integrada com o sistema PEP
(PRONTUARIO ELETRONICO DO PACIENTE)

4.23.2. O Paincl Eletrénico permite a chamada do pacicnte através de monitores dispostos na recepgio,

triagem ou atendimento de consultas

4.23.3. Com o acompanhamento das scnhas, os pacicntes sdo facilmente dirccionados a sua consulta.
4.23.4. Enquanto aguardam o atendimento, os pacicntes podem acompanhar a programagdo configurada

com videos ¢ imagens.

4.23.5. PAINEL DE ATENDIMENTO:

A.Chamada cletrdnica dos pacientes ecm atendimento;

B.Configurar sc os processos de atendimento serdo controlados ¢ utilizados pelo painel de atendimento ¢
chamada;

C.Chamada do paciente em tela cheia;

D.Chamada com som e com a leitura da senha ou do nome do paciente (nome social) e local de atendimento;
E.Chamada do paciente com a visualizagdo da foto;

F.Chamar o nome do pacicnte, local onde cle deve se dirccionar, data ¢ hora de chamada;

G. Dispde de recurso multimidia nos painéis de atendimento do pacientc como videos, apresentagdes
ou outros tipos;

H. Informa prioridade por pacientes.

4.23.6. CONTROLE DE SALAS

A.Chamada eletronica dos pacientes para o atendimento nas dreas assistenciais da institui¢do (sala de
medicagdo, sala de coleta de cxames, sala de procedimentos, sala de nebulizagdo, sala de imobilizagdo, sala
dc exames dc imagens)

B.Visualiza os pacientes que estdo esperando serem chamados para atendimento na sala, organizado por
prioridade de atendimento

C.Permite selecionar o paciente e acionar a chamada para atendimento

D.Integrado aos painéis de atendimento ¢ chamada eletronica do paciente

E.Rcgistra que o paciente s¢ encontra cm atendimento na sala

F.Registro cletrdnico da concluséio do atendimento do pacicnte na sala

APON LE SUA CAMARA PARA O QRCODE AL D0
4 PARA VERIFICAR AUTENTHICIDADE DA ASSINATURA

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE
INFORMAN DO O CODICO: 329-450-0590
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4.24.1. PAINEL:

4.24.2. Espccificagdes Téenicas minimas:
) Paincl Multimidia Hardwarc Paincl Elctrdnico, composto por tela de no minimo 32” a 39, na

horizontal;

4.24.3. As Telas deverdo ter as seguintes caracteristicas minimas:
e Tamanho de 32" a 39" pol,;
Resolugdo de 1.366 x 768 (HD);

Frequéncia da Tela: 50Hz;
Alimentagdo: 100V a 240v

4.24.4. MINI PC:

4.24.5. Especitica¢des Técnicas minimas:
. DDR3, 4GB de ram ou posterior, 80GB de HD ou superior, processador Core 2 Duo ou posterior,

com entrada HDMI e compativel com 64 bits.
4.24.6. NOBREAK:

4.24.7. Especificagtes Técnicas minimas:

o Poténcia 600VA

¢ Microprocessador: RISC de alta velocidade com memoria Flash

e DC Start: Permite ser ligado na auséncia de rede clétrica

o Autoteste: Ao ser ligado realiza teste dos circuitos internos e baterias

e Modelo bivolt: Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 1[5V~
o Tomadas: 04 no padrdo NBR 14136

e Led colorido: Indica o modo de operagio do nobreak

e Botdo: Liga/desliga temporizado com fungdo Mute

e Fusivel: Porta fusivel externo com unidade reserva

4.24.8. Protegdcs:

¢ Sobreaquccimento no transformador
e Poténcia cxcedida

e Dcscarga total da bateria

e Curto-circuito no inversor

e Surtos dc tensdo entre fase ¢ neutro

o Sub/sobretensdo da rede clétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a opcrar cm modo bateria

Centro Administrativo Porcino Maia
Av, Bezerra de Menezes, 350 =Centro- Jugnaribura — Ceard — CEP: 63.490.000 — Telefone: 88 - 3568.4534
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4.24.9. Caracteristicas:

e Modelo bivolt automatico: entrada 115/127V~ ou 220V~ e saida 115V~

e Filtro de linha

e Estabilizador interno com 4 estagios de regulagdo

¢ Forma de onda scnoidal por aproximacéo (rctangular PWM)

e DC Start

¢ Battery Saver: cvita o consumo desnccessario da carga da bateria, preservando a sua vida Gtil.

¢ Autodiagndstico de bateria; informa quando a bateria precisa ser substituida

e Reccarga automatica das batcrias cm 4 estagios, mesmo com o nobreak desligado

e Recarrcgador Strong Charger: possibilita a recarga da bateria mesmo com niveis muito baixos de carga.
o LEquipamento: idcal para redes instaveis ou com geradores de cnergia clétrica

¢ Microprocessador RISC/FLASH de alta velocidade: aumenta a confiabilidade ¢ o desempenho do circuito
cletrdnico interno.

e Autoteste: ao scr ligado, o nobreak testa os circuitos internos, garantindo assim o scu funcionamento ideal.

Interativo - regulagéio on-linc
¢ Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL)

Circuito desmagnetizador: garante o valor de tensiio adequado para cquipamentos de informdtica, dudio ¢

video (cargas ndo lincares)

e Lcd colorido no paincel frontal: indica as condig¢des de funcionamento do nobreak - modo rede, modo
inversor/bateria, final de autonomia, subtensio, sobretensdo, entre outras informagdcs.

e Alarme audiovisual: sinalizagdo de¢ cventos como queda de rede, subtensdo ¢ sobretensdo, fim do tempo
dc autonomia ¢ final de vida atil da bateria, entre outras informagdces.

e Botdo liga/ desliga temporizado com fungdo Mute: evita o acionamento ou desacionamento acidental, além
de desabilitar o alarme sonoro ap6s a sinalizagéio dc  algum cvento.

Porta fusivel externo com unidade reserva.
4.25, LOCAC:\O DE IMPRESSORA
4.25.1. Especificagdes Técnicas de Impressora (ou superior)

4.25.2. Espccifica¢des gerais:

) Tamanho do grupo de trabalho: Grupo de trabalho pequeno-médio

. Visor: Ecrd LCD 2,4 polegadas (6 cm)

. Tamanhos dc papcl suportados: A4, Legal, A5, Letter, Exccutive, Universal, Folio, Oficio, JIS-B

. Manuscamento dc papel incluido: Duplex integrado, Alimentagio manual de uma folha, Tabulciro

de saida para 125 folhas, Entrada para 250 folhas
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. Conectividade standard: Porta USB 2.0 frontais com certificagiio de alta velocidade (Tipo A),
Ethernet 10/100BaseTX (RJ-45), também compativel com 1000Base-T, Porta USB 2.0 com certificagdo de
alta velocidade (Tipo B).

4.25.3. Hardware e memoria;

) Processador: Dual Core, 800 MHz

J Memodria: standard: 256 MB Maximo: 2.304 MB

. Linguagem da impressora: standard (Emulagdo PCL 5S¢, Emulagdo PCL 6, Microsoft XPS (XML
Paper Specification), Personal Printer Data Strecam (PPDS), Emulagdo PostScript 3, Emulagdo PDF 1.7,

Imagem direta)
4.25.4. Impressao:

4.25.5. Velocidade de impressdo:

Até:

e Mono: 30 ppm (pdginas por minuto)1 (A4)

s A preto: 32 ppm (paginas por minuto)! (Letter)
o A cores: 30 ppm (paginas por minuto) ! (A4)

e A cor: 32 ppm (paginas por minuto)1 (Letter)

4.25.6. Vclocidade de impressao duplex
Até:
Mono: 15 ppm1 (A4)

A preto: 15 ppmt (Lctter)

A cores: 15 ppml (A4)

A cor: 15 ppmt (Letter)

4.25.7. Resolugio de impressdo
e Mono: 1.200 x 1.200 ppp, Qualidade da cor de 4800 ppp (2400 x 600 ppp)
Cores: Qualidade da cor de 4.800 ppp (2.400 x 600 ppp), 1.200 x 1.200 ppp

Impressdo em Duplex

¢ Frente e verso:

Duplex integrado

4.25.8. Arca de impressio

o Metro: 4.2 mm das margens supctior, inferior, dircita ¢ esquerda (comin)
4.25.9. Conectividade:

. USB dircto: Sim

Centro Administrativo Porcino Mata
Av. Bezerra de Menezes, 350 =Centro- Juguaribara — Ceard — CEP: 63.490.000 — Telefone: 88 — 3568.4534




50

PARA VERIFICAR AUTENTICIDADE DA ASSINATURA

APONTE 5UA CAMARA PARA O QRCODE AC
INFORMAN DO O CODIGO: 329-450-0590
PAGINA: 81 DE 99 - PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARIBARA - CNPJ: 07.442 .S81/0001-76

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE

fel

@
e
Iy

v r (3 \G—.ﬁl\- A
oA :'; Estado do Ceara | / /\\/,
".' ‘ . 0 e e .,:; -_;..
A ) > Poder Executivo Municipal E oo

"= Prefeitura Municipal de Jaguaribar ...,

¢ Recde Ethernet: Sim

¢ Suporte de Protocolo de Rede: TCP/IP IPv6, TCP/IP IPv4, ApplcTalk™, TCP, UDP

e Métedos de Impressio em Rede: LPR/LPD, IP dircto (Port 9100), Telnet, FTP, TFTP, Enhanced 1P (Port
9400), TPP 1.0, 1.1, 2.0 (Internet Printing Protocol)

e Protocolos de Gestdo de Rede: DHCP, APTIPA (AutoIP), mDNS, IGMP, Bonjour, WINS, DDNS,
SNMPv3, SNMPv1, SNMPv2¢, Telnct, NTP, ICMP, HTTP, DNS, ARP, HTTPs (SSL5/TLS), Finger

o Scguranga dc Rede: SNMPv3

e Conectividade rede opcional: Gigabit Ethernet externa MarkNet N7020e, MarkNet N8352 802.11b/g/n

wireless
4.25.10. Sistemas Operacionais:
. Sistemas operativos Microsoft Windows suportados: Windows 10, Windows Server 2008 x64,

Windows 8.1, Windows 8, Windows Scrver 2008, Windows Scrver 2008 R2, Windows 8 x64, Windows 7
x64, Windows Server 2012, Windows RT 8.1, Windows XP x64, Windows Server 2003 x64, Windows RT,
Windows Server 2003, Windows Server 2012 R2, Windows XP, Windows 8.1 x64, Windows Vista x64,
Windows Vista, Windows 7

. Sistemas operativos Linux suportados: PCLinuxOS 2011, Ubuntu 11.04, 11.10, 12.04, 12.10,
openSUSE 11.3,11.4,12.1, 12.2, Linpus Linux Desktop 9.6, Mint 9, 10, 11, 12, 13, Debian GNU/Linux 5.0,
6.0, Fedora 14, 15, 16, 17, Red Hat Enterprise Linux WS 4.0, 5.0, 6.0, SUSE Linux Enterprisc Desktop 10,
11, Red Flag Linux Desktop 6.0, SUSE Linux Enterprise Scrver 10, 11

o Sistemas operativos Apple suportados: Apple OS X (10.5, 10.6, 10.7, 10.8, 10.9, 10.10)
4.25.11. Parte Elétrica Operagio:
. Voltagem: Tensdo nominal de entrada: 120 V~| 220 V~

4.26. LOCACAO DE ESTACAO DE TRABALHO (KIT: PC/ MONITOR/ TECLADO/ MOUSE E
WEBCAM)

4.26.1. Especificagdes kit cstagdo de trabalho

Especifica¢ocs Téenicas Desktop

Especificagdes Minimas

Processador Core i3
Modelo do Processador i3-6006U
Tinn Do MomAria RAM DDR4-2133, LPDDR3-1866, DDR3L-1600
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Tipo de Conexao USB, Ethernet
Taxa de transferéncia de rede 10/100 Mega bytes por segundo
Som Controlador de dudio on board
Quantidades de Portas USB 4 Entradas
Tipo de Voltagem Entrada e Saida Bivolt (100volts / 220 volls)
Espccificagdes Técnicas Monitor
Especificagdes Minimas
Tipo de Monitor LCD
Tamanho da Tela 17 polegadas
Revestimento de tela Antirreflexo
Resolugdo 1.280 x 1024
Pixel Pitch 0.264 mm
Britho 250 cd/m? (tipica)
Contraste 1.000:1 (tipica)
Angulo de visio 160° vertical/1 70° horizontal
Tempo de resposta 5 ms tipico (preto para branco)
Gama dc cores (tipica): 0.85
Numero dc cores: 16,7 milhdes de cores
Conexdces VGA c Display Port
Tipo dc Voltagem Entrada e Saida 100 -240 Volts AC (Bivolt)
Especificagdes Técnicas Teclado
Espccificagdes Minimas
Idioma Portugués ABNT2
Layout teclas ABNT 2
Instalagdo Plug and Play
Teenologia de concctividade Com Fio
Interface USB
Compativel Sistemas Operacionais Windows 10 ¢ Linux Ubuntu
Quantidade dc teclas 104
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Espccificagdes Téenicas Mouse

O
O

-

Especificagdes Minimas
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Tecnologia de conectividade Com Fio
Interface uSB
Tecnologia de detec¢do de movimento Optico
Resolugdo de movimento 1600 ppp
Comprimento do cabo 1.8 metros

Especificagdes Técnicas Nobreak

Espccificagdes Minimas

Poténcia 600VA

Microprocessador RISC dc alta velocidade com memoria Flash

DC Start Permite ser ligado na auséncia de rede clétrica

Autoteste Ao scr ligado rcaliza teste dos circuitos internos ¢ batcrias
Modelo bivolt Automatico de entrada 115-127/220V~ com saida 115V~
Tomadas 04 no padrdo NBR 14136

Led colorido Indica o modo dc operagdo do nobreak

Botéo ILiga/desliga temporizado com fungdo mute

Fusivel Porta fusivel externo com unidade reserva

Protecdes

Sobreaquecimento no transformador

Poténcia excedida

Descarga total da bateria

'DO

Curto-circuito no inversor

Surtos de tensdo entre fase e neutro

Sub/sobretensdo da rede elétrica. Na ocorréncia destas, o nobreak passa a operar em modo bateria

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE

APONTE SUA CAMARA PARA O QRCODE AC

PARA VERIFICAR AUTENTICIDADE DA ASSINA TURA
INFORMAN DO O CODIGO: 329-450-0590

-.re
N
ﬂ.:‘" W PAGINA: 83 DE 99 - PREFEITURA MUNICIPAL DE JAGUARIBARA - CNPJ: 07.442.981/0001-76
F Bl

=]

T

Ok
K =

Centro Administrativo Porcino Maia
Av, Bezerra de Menezes, 350 —Centro- Juguaribara — Ceard — CEP: 63.490.000 — Telefone: 88 — 3568.4534




. SO
Estado do Ceara /\/ A \,
Poder Executivo Municipal !‘ Mnao _‘

o Prefeitura Municipal de Jaguaribar ../

4.27. INSTALACAO DE SISTEMA DE GESTAO DE BIOMETRIA FACIAL COM
CADASTRAMENTO DE DADOS DOS COLABORADORES

4.27.1, A contratada devera instalar sistema de gestdo biométrica, com importagio de toda base de dados de
funciondrios proprios e terceirizados da SECRETARIA DE SAUDE. O cadastro deverd ser realizado com a

coleta dos dados pessoais (enderego, telefone) e fotos do rosto.

4.27.2. Nos computadores deverdo scr instalados o Aplicativo destinado a utilizagdo desta funcionalidade,

cameras WEB para reconhecimento facial, para serem utilizados no rcconhecimento facial.

4.27.3. Nos cclulares deverdo ser instalados o Aplicativo destinado a utilizagdo desta funcionalidade, para

serem utilizados no registro de presenga.

4.28. INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO COM
CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE. (SISTEMA DE
PRONTUARIO ELETRONICO)

4.28.1. A contratada deverd instalar sistcma de prontuario cletrdénico, nas unidades de satde (local ¢/ou
CLOUD). A instalagdo devera scr realizada através da instalagdo da licenga de Software da plataforma do

prontudrio cletrdnico mais recente, nos servidores das unidades de satde (local c/ou CLOUD).

4.28.2. O sistema devera ser instalado nos servidores e entregue na sua totalidade, com todos os modulos

¢scritos neste termo de referéncia.

4.29. INSTALACAO DE SISTEMA INTEGRADO DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS
COMPUTADORES E DISPOSITIVOS MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE.

DO

4.29.1. A contratada devera instalar sistcma de prontudrio eletronico, nas unidades de saide.

4.29.2. Nos computadores das unidadces de salde, a instalagdo devera ser realizada através da instalagdo de
link dc atalho para accsso WEB, o acesso a plataforma do prontudrio cletrénico sera realizado, através de

browser de mercado.

4.29.3. O cadastro do colaborador devera scr realizado com a coleta dos dados pessoais (endercco e telefonc)

¢ informagdes biométricas: digitais, fotos do rosto ¢ dados profissionais, matricula, CPF, CNES.
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de nascimento c¢ filiagdo) ¢ informagdes biométricas: digitais, fotos do rosto ¢ CPF, CNS.
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