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-1 GOVERNO MUNICIPAL DE CATUNDA

ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO
Contratacao Direta N2 0505.02/2025/SAUDE
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 00005.20250416/0001-26

TERMO DE CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI O(A)
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE E .......coovviiiiiiiiin,

O(A) FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, com sede no(a) --, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o
--, neste ato representado(a) pelo(a) Sr(a) Rogério Rodrigues de Mendonca,
doravante denominada CONTRATANTE, € 0(3) .icoviiiiiiiiiiiiiiiice e

inscrito(a) no CPF/CNP) e, , sedlado(a)
NO(8) wereeeii e , doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(@) Sr.(a) oo , inscrito no CPF
N , tendo em vista o que consta no Processo n2

00005.20250416/0001-26 e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133 de 1
de abril de 2021, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da
Contratacao Direta n? 0505.02/2025/SAUDE, mediante as clausulas e condicoes a
seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente Termo de Contrato é CONTRATACAO DE EMPRESA
PARA IMPLANTACAO E LICENCIAMENTO DE SISTEMA COMPUTACIONAL
CUSTOMIZAVEL, BASEADO EM PLATAFORMA WEB DE GESTAO DE PESSOAS PARA O
CONTROLE DE FREQUENCIA, DOCUMENTOS, RECADASTRAMENTO, COMUNICAGAO E
FINANCEIRO DO FUNCIONARIO DE INTERESSE DE DIVERSAS SECRETARIAS DO
MUNICIPIO., conforme especificacdes e quantitativos estabelecidos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Aviso de Contratacao Direta,
identificado no preambulo e a proposta vencedora, independentemente de
transcricao.

1.3. Discriminacao do objeto:

ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V. TOTAL

Prestacdo de servicos de informatica na
instalacdo de 08 (oito) equipamentos de
leitura  biométrica, implantagdo e
treinamento de sistema computacional
de gestdo de pessoas para o controle de:

1.0 Servico

frequéncia, documentos e comunicagéao.
1. Acessivel em computadores cujo sistema operacional seja Linux ou Windows; 2. Acessivel pela internet utilizando os
navegadores tradicionais de internet (Internet Explorer, Firefox, Google Chrome, etc); 3. O app esté disponivel para baixar pelo
menos nas lojas virtuais da Apple e da Google 4. O sistema é |ntegrado com compartilhamento das mesmas informacdes em
todos os mddulos; 5. O sistema é de responsabilidade de um Unico fornecedor, com a integracdo entre os mddulos e
prestacdo de servigos exclusiva pelo mesmo; 6. Possui tela onde é possivel definir o acesso ao sistema informando uma faixa
de IP e horario permitido; 7. Integra com equipamentos de registro de batidas como relégio de ponto e leitor biométrico fixado
em parede ou ligado a computador via porta USB, objetivando o envio de todas as batidas registradas de forma automética
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quando o equipamento quando estiver acessando internet; 8. Médulo Token gerador de cédigos numéricos randomicos e
nao reutilizaveis, que possam ser solicitados para autenticar o usuario no momento de se conectar ao sistema. Esses cédigos
podem ser gerados e disponibilizados: no celular do usuério, através de aplicativo disponivel na loja virtual Apple Store e Google
Store; assim como também enviados para o e-mail e celular do usuério (via mensagem de texto). 9. Capta batidas de
ponto via cartdo com QR-CODE através de celular registrando a foto do funcionario e enviando para o sistema. Cada funcionario
deve possuir seu cartdo com QR-CODE que represente a identificacdo Gnica do mesmo; 10. Capta batida de ponto forma
online se utilizando da geolocalizacdo do funcionario para registrar o local e o dia/horario, tanto via navegador web através do
sistema, como através do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 11. Capta batida de ponto via
aplicativo de celular através de reconhecimento facial do funciondario, tanto via navegador web através do sistema, como através
do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 12.Todo acesso ao sistema do usudrio deve ser via login,
senha do usuério, com a possibilidade de autenticacdo do mesmo usando cédigo numérico gerado via médulo Token (item 8). As
permissdées do mesmo sao definidas em cadastro préprio e de forma individual para cada tela, formulario e relatério do sistema;
13. Cadastro de funciondrios que irdo bater o ponto com as seguintes informagdes minimas: dados pessoais como
documentos de identificagdo, data de nascimento, local de nascimento e dados residenciais; secretaria, 6rgdo, setor onde
trabalha e local onde bate o ponto; local onde possa cadastrar documentos digitalizados do funcionédrio como: foto, documento(s)
de identificagdo, comprovante de endereco e outros de interesse; 14. Cadastro de afastamento tempordrios dos funcionarios
identificando o motivo, o tipo de afastamento (tipo esse que possa ser definido via tela de cadastro) e poder anexar pelo menos
1 documento relacionado ao motivo do afastamento; 15. Cadastro de feriados para que o funciondrio ndo tenha falta nesta
data quando ndo bater o ponto; 16. Cadastro de jornadas de trabalho do tipo semanal com 1(um) ou mais turnos de trabalho
no mesmo dia que podem ser associadas a um ou mais funcionarios. Podendo pesquisar os funciondrios a serem adicionadas por
6rgao, Setor, Cargo e Localizagdo da batida; 17. Cadastro de escalas de trabalho que podem ser associadas a um ou mais
funcionérios; 18.  Cadastro de tolerancia de horério para entrada e saida do funcionario; 19. Controle de faltas e batidas
de ponto fora de horario do funciondrio, permitindo o registro de justificativa para tais ocorréncias com opgao de envio de
imagem ou arquivo relacionado a justificativa, acessivel também via app de dispositivos mdveis com arquitetura de sistema
operacional Android ou iOS; 20. Registro e relatério de Log das batidas de pontos coletados dos equipamentos; 21.

Cadastro de abono coletivo, onde é possivel abonar a auséncia de um ou mais funcionarios por motivos diversos
podendo pesquisa-los pelos filtros de 6rgao, setor, cargo funcional e localizagdo onde o funcionario bate o ponto; 22. Geragao
de arquivo e mddulo webservice para informar ao sistema de folha do municipio das horas trabalhadas, devidas e extras dos
funciondrios. No caso do webservice, o mesmo deve estar disponivel para executar filtros por funcionario, érgao, setor, cargo,
local de batida de ponto e intervalo de data; 23. Mddulo de envio de até 1000 mensagens curtas de texto (SMS), para os
aparelhos celulares dos funcionérios, objetivando um contato mais répido com o mesmo; 24. Médulo de geracdao de
relatérios de ponto web, acessivel também via app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android ou
iOS, tais como: Espelho de ponto contento batidas de ponto por intervalo de datas, carga horaria de trabalho, relacéo de faltas,
saldo de Horas extras e devidas; Afastamentos exibindo o nome do funcionario, motivo e periodo do afastamento; Espelho de
recolhimento por turno exibindo a quantidade de horas trabalhadas de um funciondrio, onde os turnos sdo diurnos e noturnos
separados por dias Uteis, fins de semana e feriados; Quantidade de faltas de um local por funcionario; Relagdo de funciondrios
por local contendo informacgdes da matricula, cpf e cargo dos mesmos; Plantdes por funcionarios exibindo os dias de um més que
0s mesmos estdo de plantdo; Relatério grafico de espelho de ponto onde possa visualizar, por funcionario, informagdes em horas
da sua carga horéria, faltas, horas extras e horas trabalhadas; Relatério com a relagdo de jornadas de trabalho existentes e a
quantidade de funciondrios existentes em cada jornada. Todos com a possibilidade de uso de filtro por: 6rgdo, setor, cargo do
funcionario e local da batida; 25. Relatérios de listagem diversas de: érgaos, setores, cargos de funciondrios e local de
batida. Informando a descricdo/nome e a quantidade de funcionarios com e sem carga horaria definida de cada uma dessas
listagens. Acessivel via web e app de dispositivos mdveis com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 26.  Cadastro
de documentos dos funciondrios, relacionados a suas frequéncias e afins, acessivel também por aparelhos celulares através de
aplicativo com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS, para que os mesmos possam consultar estes documentos, em
formato eletronico, e também fazer o upload dos mesmos. Cada documento pode possuir uma ou mais imagens; 27. Cadastro
de Requerimentos, onde o funciondrio pode solicitar férias, afastamento e licengas. Deve possuir controle de
deferimento/indeferimento, e os funcionarios interessados, Setor Pessoal e Secretarios podem acompanhar o fluxo. Deve possuir
recurso de anexar documentos no formato PDF; 28. Médulo de conexdo ao Tribunal de Contas do Estado, através de
acesso a API, consultando dados das tabelas de agentes publicos e desligamentos para saber o status de ativo ou desligado do
funcionario; 29. Aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone, com arquitetura de sistema operacional Android ou
iOS, com os seguintes recursos minimos: 29.1 Tela para visualizacao de ponto do funcionario mostrando as datas e horarios
das batidas, assim como suas faltas e atrasos, com opcdo de compartilhamento por e-mail e outros aplicativos compativeis no
formato “pdf”. O setor pessoal pode ver de mais de um funcionario; 29.2 Tela para cadastro e consulta de justificativas
para faltas, atrasos, podendo o funcionario anexar um documento. Toda justificativa deve indicar a situacdo da mesma com pelo
menos os seguintes status: aguardando autorizacéo, autorizado e negado; 29.3 Tela para que um funcionario do setor pessoal

possa visualizar as justificativas acima de um ou mais funcionarios e poder abonéa-las; 29.4 Tela para que o funcionério
possa enviar e receber mensagens do setor pessoal, no formato de bate papo(chat); 29.5 Tela para que o setor pessoal possa
enviar e receber mensagens para um ou mais funcionarios, no formato de bate papo(chat); 29.6 Tela no formato de

calendario onde o funciondrio possa visualizar lembretes cadastrados pelo setor pessoal, assim como cadastrar os seus préprios,
onde um lembrete pode ser de um ou mais dias em um hordario especifico ou intervalo de horérios. Essa tela deve possuir filtros
para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia, semana ou més; 29.7 Tela no formato de calendario onde o setor
pessoal possa cadastrar lembretes para um ou mais funcionarios, com as mesmas caracteristicas de dias e horarios do item
acima, além de poder notificd-los por e-mail. Essa tela deve possuir filtros para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia,
semana ou més; 30. Médulo de help desk online, acessivel via aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone,
com as seguintes caracteristicas: 30.1 Tela para cadastro de chamados de atendimentos para reportar dividas, erros e outros.
Um cadastro de chamado deve ser possivel preencher pelo menos: ¢ Categoria do atendimento; « Assunto  ou  titulo do
chamado; Descri¢cdo do Chamado; ¢ Nivel de prioridade: Podendo ser Baixa, Normal ou Urgente; ¢ Pessoa

que criou o chamado; 30.2 Possibilidade de receber resposta do cliente por e-mail quando o mesmo cadastra um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.3 Possibilidade de enviar resposta ao cliente por e-mail ao cadastrar um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.4 Tela para cadastro de comentdrios tanto pelo usudrio que abriu o chamado
como pelo responsavel pelo atendimento; 30.5 Tela para definir a situagdo do atendimento (ex: em aberto e finalizado) e
poder atribui-los a um ou mais atendimentos com o objetivo de identificar a situagdo atual dos mesmos; 30.6 Tela onde ¢é
possivel pesquisar um ou mais chamados de atendimento, com filtro por status e cédigo do chamado, podendo informar um
intervalo entre cédigos; 30.7  Tela onde é possivel exibir histérico de um atendimento exibindo todos os acompanhamentos
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e

feitos no mesmo;

Prestacdo de servicos de informdatica no

licenciamento de 08 (oito) sistemas

2 computacionais customizaveis, baseados 12.0

em plataforma web, de gestdo de '

pessoas para o controle de: frequéncia,

documentos e comunicagao.
1. Acessivel em computadores cujo sistema operacional seja Linux ou Windows; 2. Acessivel pela internet utilizando os
navegadores tradicionais de internet (Internet Explorer, Firefox, Google Chrome, etc); 3. O app esta disponivel para baixar pelo
menos nas lojas virtuais da Apple e da Google; 4. O sistema é integrado, com compartilhamento das mesmas informacées em
todos os mddulos; 5. O sistema é de responsabilidade de um Unico fornecedor, com a integracdo entre os mddulos e
prestacdo de servigos exclusiva pelo mesmo; 6. Possui tela onde é possivel definir o acesso ao sistema informando uma faixa
de IP e horario permitido; 7. Integra com equipamentos de registro de batidas como reldgio de ponto e leitor biométrico fixado
em parede ou ligado a computador via porta USB, objetivando o envio de todas as batidas registradas de forma automatica
quando o equipamento quando estiver acessando internet; 8. Médulo Token gerador de cédigos numéricos randémicos e
ndo reutilizdveis, que possam ser solicitados para autenticar o usudrio no momento de se conectar ao sistema. Esses cédigos
podem ser gerados e disponibilizados: no celular do usudrio, através de aplicativo disponivel na loja virtual Apple Store e Google
Store; assim como também enviados para o e-mail e celular do usuario (via mensagem de texto). 9. Capta batidas de
ponto via cartdo com QR-CODE através de celular registrando a foto do funcionario e enviando para o sistema. Cada funcionario
deve possuir seu cartdo com QR-CODE que represente a identificagdo Unica do mesmo; 10. Capta batida de ponto forma
online se utilizando da geolocalizagdo do funciondrio para registrar o local e o dia/horério, tanto via navegador web através do
sistema, como através do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 11. Capta batida de ponto via
aplicativo de celular através de reconhecimento facial do funciondrio, tanto via navegador web através do sistema, como através
do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 12.Todo acesso ao sistema do usudrio deve ser via login,
senha do usuario, com a possibilidade de autenticagdo do mesmo usando cédigo numérico gerado via médulo Token (item 8). As
permissdes do mesmo sao definidas em cadastro préprio e de forma individual para cada tela, formuléario e relatério do sistema;
13. Cadastro de funciondrios que irdo bater o ponto com as seguintes informagdes minimas: dados pessoais como
documentos de identificagcdo, data de nascimento, local de nascimento e dados residenciais; secretaria, 6érgdo, setor onde
trabalha e local onde bate o ponto; local onde possa cadastrar documentos digitalizados do funcionédrio como: foto, documento(s)
de identificagdo, comprovante de endereco e outros de interesse; 14. Cadastro de afastamento temporarios dos funcionarios
identificando o motivo, o tipo de afastamento (tipo esse que possa ser definido via tela de cadastro) e poder anexar pelo menos
1 documento relacionado ao motivo do afastamento; 15. Cadastro de feriados para que o funcionario ndo tenha falta nesta
data quando ndo bater o ponto; 16. Cadastro de jornadas de trabalho do tipo semanal com 1(um) ou mais turnos de trabalho
no mesmo dia que podem ser associadas a um ou mais funcionarios. Podendo pesquisar os funcionarios a serem adicionadas por
6rgao, Setor, Cargo e Localizacdo da batida; 17. Cadastro de escalas de trabalho que podem ser associadas a um ou mais
funciondrios; 18.  Cadastro de tolerancia de horario para entrada e saida do funcionario; 19. Controle de faltas e batidas
de ponto fora de horario do funcionario, permitindo o registro de justificativa para tais ocorréncias com opcao de envio de
imagem ou arquivo relacionado a justificativa, acessivel também via app de dispositivos mdveis com arquitetura de sistema
operacional Android ou iOS; 20. Registro e relatério de Log das batidas de pontos coletados dos equipamentos; 21.

Cadastro de abono coletivo, onde é possivel abonar a auséncia de um ou mais funcionarios por motivos diversos
podendo pesquisa-los pelos filtros de 6rgao, setor, cargo funcional e localizacéo onde o funcionario bate o ponto; 22. Geragao
de arquivo e médulo webservice para informar ao sistema de folha do municipio das horas trabalhadas, devidas e extras dos
funciondrios. No caso do webservice, o0 mesmo deve estar disponivel para executar filtros por funcionéario, érgao, setor, cargo,
local de batida de ponto e intervalo de data; 23. Mddulo de envio de até 1000 mensagens curtas de texto (SMS), para os
aparelhos celulares dos funcionarios, objetivando um contato mais rapido com o mesmo; 24. Médulo de geragdo de
relatérios de ponto web, acessivel também via app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android ou
i0S, tais como: Espelho de ponto contento batidas de ponto por intervalo de datas, carga horaria de trabalho, relagéo de faltas,
saldo de Horas extras e devidas; Afastamentos exibindo o nome do funcionario, motivo e periodo do afastamento; Espelho de
recolhimento por turno exibindo a quantidade de horas trabalhadas de um funciondrio, onde os turnos sdo diurnos e noturnos
separados por dias Uteis, fins de semana e feriados; Quantidade de faltas de um local por funcionario; Relacdo de funcionarios
por local contendo informagdes da matricula, cpf e cargo dos mesmos; Plantdes por funcionarios exibindo os dias de um més que
0s mesmos estao de plantdo; Relatério grafico de espelho de ponto onde possa visualizar, por funcionério, informagdes em horas
da sua carga hordria, faltas, horas extras e horas trabalhadas; Relatério com a relacdo de jornadas de trabalho existentes e a
quantidade de funcionarios existentes em cada jornada. Todos com a possibilidade de uso de filtro por: 6rgdo, setor, cargo do
funcionério e local da batida; 25. Relatérios de listagem diversas de: 6rgaos, setores, cargos de funcionarios e local de
batida. Informando a descricdo/nome e a quantidade de funcionarios com e sem carga horaria definida de cada uma dessas
listagens. Acessivel via web e app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 26.  Cadastro
de documentos dos funcionarios, relacionados a suas frequéncias e afins, acessivel também por aparelhos celulares através de
aplicativo com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS, para que os mesmos possam consultar estes documentos, em
formato eletrénico, e também fazer o upload dos mesmos. Cada documento pode possuir uma ou mais imagens; 27. Cadastro
de Requerimentos, onde o funcionadrio pode solicitar férias, afastamento e licencas. Deve possuir controle de
deferimento/indeferimento, e os funcionarios interessados, Setor Pessoal e Secretarios podem acompanhar o fluxo. Deve possuir
recurso de anexar documentos no formato PDF; 28. Médulo de conexdo ao Tribunal de Contas do Estado, através de
acesso a API, consultando dados das tabelas de agentes publicos e desligamentos para saber o status de ativo ou desligado do
funcionario; 29. Aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone, com arquitetura de sistema operacional Android ou
i0S, com os seguintes recursos minimos: 29.1 Tela para visualizagdo de ponto do funcionario mostrando as datas e horarios
das batidas, assim como suas faltas e atrasos, com opcdo de compartilhamento por e-mail e outros aplicativos compativeis no
formato “pdf”. O setor pessoal pode ver de mais de um funcionario; 29.2 Tela para cadastro e consulta de justificativas
para faltas, atrasos, podendo o funciondrio anexar um documento. Toda justificativa deve indicar a situagdo da mesma com pelo
menos os seguintes status: aguardando autorizacdo, autorizado e negado; 29.3 Tela para que um funcionario do setor pessoal

Servico

possa visualizar as justificativas acima de um ou mais funciondrios e poder abonéa-las; 29.4 Tela para que o funcionario
possa enviar e receber mensagens do setor pessoal, no formato de bate papo(chat); 29.5 Tela para que o setor pessoal possa
enviar e receber mensagens para um ou mais funcionérios, no formato de bate papo(chat); 29.6 Tela no formato de

calendario onde o funcionario possa visualizar lembretes cadastrados pelo setor pessoal, assim como cadastrar os seus préprios,
onde um lembrete pode ser de um ou mais dias em um horério especifico ou intervalo de horérios. Essa tela deve possuir filtros
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para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia, semana ou més; 29.7 Tela no formato de calendério onde o setor
pessoal possa cadastrar lembretes para um ou mais funcionarios, com as mesmas caracteristicas de dias e horarios do item
acima, além de poder notifica-los por e-mail. Essa tela deve possuir filtros para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia,
semana ou més; 30. Moédulo de help desk online, acessivel via aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone,
com as seguintes caracteristicas: 30.1 Tela para cadastro de chamados de atendimentos para reportar ddvidas, erros e outros.
Um cadastro de chamado deve ser possivel preencher pelo menos: ¢ Categoria do atendimento; ¢« Assunto ou  titulo do
chamado; Descri¢cdo do Chamado; Nivel de prioridade: Podendo ser Baixa, Normal ou Urgente; ¢ Pessoa
que criou o chamado; 30.2 Possibilidade de receber resposta do cliente por e-mail quando o mesmo cadastra um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.3 Possibilidade de enviar resposta ao cliente por e-mail ao cadastrar um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.4 Tela para cadastro de comentéarios tanto pelo usuario que abriu o chamado
como pelo responsavel pelo atendimento; 30.5 Tela para definir a situagdo do atendimento (ex: em aberto e finalizado) e
poder atribui-los a um ou mais atendimentos com o objetivo de identificar a situagdo atual dos mesmos; 30.6 Tela onde ¢é
possivel pesquisar um ou mais chamados de atendimento, com filtro por status e cédigo do chamado, podendo informar um
intervalo entre cédigos; 30.7  Tela onde é possivel exibir histérico de um atendimento exibindo todos os acompanhamentos
feitos no mesmo;

locagdo de 08 (oito) equipamentos de

leitura biométrica, que possa ser afixado

em parede, independente de computador

3 conectado, com 0s seguintes recursos: 12.0

capacidade de registrar mais de 150.000 ’

acessos, capacidade de mais de 500

digitais cadastradas, 1 porta USB, 1 porta

ethernet, acessivel via i
1. Acessivel em computadores cujo sistema operacional seja Linux ou Windows; 2. Acessivel pela internet utilizando os
navegadores tradicionais de internet (Internet Explorer, Firefox, Google Chrome, etc); 3. O app estd disponivel para baixar pelo
menos nas lojas virtuais da Apple e da Google; 4. O sistema é integrado, com compartilhamento das mesmas informagdes em
todos os médulos; 5. O sistema é de responsabilidade de um Unico fornecedor, com a integragdo entre os médulos e
prestacdo de servigos exclusiva pelo mesmo; 6. Possui tela onde é possivel definir o acesso ao sistema informando uma faixa
de IP e horéario permitido; 7. Integra com equipamentos de registro de batidas como relégio de ponto e leitor biométrico fixado
em parede ou ligado a computador via porta USB, objetivando o envio de todas as batidas registradas de forma automatica
quando o equipamento quando estiver acessando internet; 8. Médulo Token gerador de cédigos numéricos randémicos e
ndo reutilizaveis, que possam ser solicitados para autenticar o usuario no momento de se conectar ao sistema. Esses cédigos
podem ser gerados e disponibilizados: no celular do usuério, através de aplicativo disponivel na loja virtual Apple Store e Google
Store; assim como também enviados para o e-mail e celular do usuério (via mensagem de texto). 9. Capta batidas de
ponto via cartdo com QR-CODE através de celular registrando a foto do funcionéario e enviando para o sistema. Cada funcionario
deve possuir seu cartdo com QR-CODE que represente a identificacdo tinica do mesmo; 10. Capta batida de ponto forma
online se utilizando da geolocalizagdo do funcionario para registrar o local e o dia/horario, tanto via navegador web através do
sistema, como através do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 11. Capta batida de ponto via
aplicativo de celular através de reconhecimento facial do funciondario, tanto via navegador web através do sistema, como através
do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 12.Todo acesso ao sistema do usudrio deve ser via login,
senha do usuério, com a possibilidade de autenticacdo do mesmo usando cédigo numérico gerado via médulo Token (item 8). As
permissdes do mesmo sao definidas em cadastro préprio e de forma individual para cada tela, formulario e relatério do sistema;
13. Cadastro de funciondrios que irdo bater o ponto com as seguintes informagdes minimas: dados pessoais como
documentos de identificagdo, data de nascimento, local de nascimento e dados residenciais; secretaria, érgdo, setor onde
trabalha e local onde bate o ponto; local onde possa cadastrar documentos digitalizados do funcionédrio como: foto, documento(s)
de identificagdo, comprovante de endereco e outros de interesse; 14. Cadastro de afastamento tempordrios dos funcionarios
identificando o motivo, o tipo de afastamento (tipo esse que possa ser definido via tela de cadastro) e poder anexar pelo menos
1 documento relacionado ao motivo do afastamento; 15.  Cadastro de feriados para que o funciondrio ndo tenha falta nesta
data quando ndo bater o ponto; 16. Cadastro de jornadas de trabalho do tipo semanal com 1(um) ou mais turnos de trabalho
no mesmo dia que podem ser associadas a um ou mais funcionarios. Podendo pesquisar os funcionarios a serem adicionadas por
6rgao, Setor, Cargo e Localizagdo da batida; 17. Cadastro de escalas de trabalho que podem ser associadas a um ou mais
funciondrios; 18.  Cadastro de tolerancia de horério para entrada e saida do funcionario; 19. Controle de faltas e batidas
de ponto fora de horario do funciondrio, permitindo o registro de justificativa para tais ocorréncias com opgao de envio de
imagem ou arquivo relacionado a justificativa, acessivel também via app de dispositivos mdveis com arquitetura de sistema
operacional Android ou iOS; 20. Registro e relatério de Log das batidas de pontos coletados dos equipamentos; 21.

Cadastro de abono coletivo, onde é possivel abonar a auséncia de um ou mais funcionarios por motivos diversos
podendo pesquisa-los pelos filtros de 6rgao, setor, cargo funcional e localizagdo onde o funcionario bate o ponto; 22. Geragao
de arquivo e mddulo webservice para informar ao sistema de folha do municipio das horas trabalhadas, devidas e extras dos
funcionarios. No caso do webservice, o0 mesmo deve estar disponivel para executar filtros por funcionéario, érgéo, setor, cargo,
local de batida de ponto e intervalo de data; 23. Mddulo de envio de até 1000 mensagens curtas de texto (SMS), para os
aparelhos celulares dos funcionérios, objetivando um contato mais répido com o mesmo; 24. Médulo de geracdo de
relatérios de ponto web, acessivel também via app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android ou
i0S, tais como: Espelho de ponto contento batidas de ponto por intervalo de datas, carga horaria de trabalho, relagédo de faltas,
saldo de Horas extras e devidas; Afastamentos exibindo o nome do funcionario, motivo e periodo do afastamento; Espelho de
recolhimento por turno exibindo a quantidade de horas trabalhadas de um funcionario, onde os turnos sdo diurnos e noturnos
separados por dias Uteis, fins de semana e feriados; Quantidade de faltas de um local por funcionario; Relagdo de funciondrios
por local contendo informagdes da matricula, cpf e cargo dos mesmos; Plantdes por funcionarios exibindo os dias de um més que
0s mesmos estdo de plantdo; Relatério gréfico de espelho de ponto onde possa visualizar, por funcionario, informagdes em horas
da sua carga horéria, faltas, horas extras e horas trabalhadas; Relatério com a relagdo de jornadas de trabalho existentes e a
gquantidade de funciondrios existentes em cada jornada. Todos com a possibilidade de uso de filtro por: 6rgdo, setor, cargo do
funcionério e local da batida; 25. Relatérios de listagem diversas de: érgaos, setores, cargos de funciondrios e local de
batida. Informando a descrigdo/nome e a quantidade de funcionarios com e sem carga horéria definida de cada uma dessas
listagens. Acessivel via web e app de dispositivos mdveis com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 26.  Cadastro
de documentos dos funcionérios, relacionados a suas frequéncias e afins, acessivel também por aparelhos celulares através de
aplicativo com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS, para que os mesmos possam consultar estes documentos, em
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formato eletronico, e também fazer o upload dos mesmos. Cada documento pode possuir uma ou mais imagens; 27. Cadastro
de Requerimentos, onde o funciondrio pode solicitar férias, afastamento e licengas. Deve possuir controle de
deferimento/indeferimento, e os funcionérios interessados, Setor Pessoal e Secretarios podem acompanhar o fluxo. Deve possuir
recurso de anexar documentos no formato PDF; 28. Médulo de conexdo ao Tribunal de Contas do Estado, através de
acesso a API, consultando dados das tabelas de agentes publicos e desligamentos para saber o status de ativo ou desligado do
funcionario; 29. Aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone, com arquitetura de sistema operacional Android ou
iOS, com os seguintes recursos minimos: 29.1 Tela para visualizacao de ponto do funcionario mostrando as datas e horarios
das batidas, assim como suas faltas e atrasos, com opcdo de compartilhamento por e-mail e outros aplicativos compativeis no
formato “pdf”. O setor pessoal pode ver de mais de um funcionério; 29.2 Tela para cadastro e consulta de justificativas
para faltas, atrasos, podendo o funciondrio anexar um documento. Toda justificativa deve indicar a situagdo da mesma com pelo
menos 0s seguintes status: aguardando autorizacéo, autorizado e negado; 29.3 Tela para que um funcionario do setor pessoal

possa visualizar as justificativas acima de um ou mais funcionarios e poder abonéa-las; 29.4 Tela para que o funcionario
possa enviar e receber mensagens do setor pessoal, no formato de bate papo(chat); 29.5 Tela para que o setor pessoal possa
enviar e receber mensagens para um ou mais funcionérios, no formato de bate papo(chat); 29.6 Tela no formato de

calendario onde o funciondrio possa visualizar lembretes cadastrados pelo setor pessoal, assim como cadastrar os seus préprios,
onde um lembrete pode ser de um ou mais dias em um horério especifico ou intervalo de horérios. Essa tela deve possuir filtros
para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia, semana ou més; 29.7 Tela no formato de calendario onde o setor
pessoal possa cadastrar lembretes para um ou mais funcionarios, com as mesmas caracteristicas de dias e horarios do item
acima, além de poder notifica-los por e-mail. Essa tela deve possuir filtros para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia,
semana ou més; 30. Médulo de help desk online, acessivel via aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone,
com as seguintes caracteristicas: 30.1 Tela para cadastro de chamados de atendimentos para reportar ddvidas, erros e outros.
Um cadastro de chamado deve ser possivel preencher pelo menos: ¢ Categoria do atendimento; * Assunto ou titulo do
chamado; * Descrigdo do Chamado; Nivel de prioridade: Podendo ser Baixa, Normal ou Urgente; * Pessoa
que criou o chamado; 30.2 Possibilidade de receber resposta do cliente por e-mail quando o mesmo cadastra um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.3 Possibilidade de enviar resposta ao cliente por e-mail ao cadastrar um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.4 Tela para cadastro de comentérios tanto pelo usuario que abriu o chamado
como pelo responsével pelo atendimento; 30.5 Tela para definir a situagdo do atendimento (ex: em aberto e finalizado) e
poder atribui-los a um ou mais atendimentos com o objetivo de identificar a situacdo atual dos mesmos; 30.6 Tela onde ¢é
possivel pesquisar um ou mais chamados de atendimento, com filtro por status e cédigo do chamado, podendo informar um
intervalo entre cédigos; 30.7 Tela onde é possivel exibir histérico de um atendimento exibindo todos os acompanhamentos
feitos no mesmo;

ITEM DESCRICAO QTD UND V. UNIT V. TOTAL

Prestacdo de servicos de informatica na
instalacéo de 08 (oito) equipamentos de
leitura  biométrica, implantacdo e
treinamento de sistema computacional
de gestdo de pessoas para o controle de:
frequéncia, documentos e comunicagao.
1. Acessivel em computadores cujo sistema operacional seja Linux ou Windows; 2. Acessivel pela internet utilizando os
navegadores tradicionais de internet (Internet Explorer, Firefox, Google Chrome, etc); 3. O app estd disponivel para baixar pelo
menos nas lojas virtuais da Apple e da Google; 4. O sistema é integrado, com compartilhamento das mesmas informacées em
todos os médulos; 5. O sistema é de responsabilidade de um Unico fornecedor, com a integragdo entre os médulos e
prestagdo de servigos exclusiva pelo mesmo; 6. Possui tela onde é possivel definir o acesso ao sistema informando uma faixa
de IP e horéario permitido; 7. Integra com equipamentos de registro de batidas como relégio de ponto e leitor biométrico fixado
em parede ou ligado a computador via porta USB, objetivando o envio de todas as batidas registradas de forma automatica
quando o equipamento quando estiver acessando internet; 8. Médulo Token gerador de cédigos numéricos randomicos e
ndo reutilizdveis, que possam ser solicitados para autenticar o usudrio no momento de se conectar ao sistema. Esses cédigos
podem ser gerados e disponibilizados: no celular do usuério, através de aplicativo disponivel na loja virtual Apple Store e Google
Store; assim como também enviados para o e-mail e celular do usuério (via mensagem de texto). 9. Capta batidas de
ponto via cartdo com QR-CODE através de celular registrando a foto do funcionario e enviando para o sistema. Cada funcionario
deve possuir seu cartdo com QR-CODE que represente a identificagdo Unica do mesmo; 10. Capta batida de ponto forma
online se utilizando da geolocalizacdo do funcionario para registrar o local e o dia/horario, tanto via navegador web através do
sistema, como através do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 11. Capta batida de ponto via
aplicativo de celular através de reconhecimento facial do funciondario, tanto via navegador web através do sistema, como através
do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 12.Todo acesso ao sistema do usudrio deve ser via login,
senha do usuério, com a possibilidade de autenticacdo do mesmo usando cédigo numérico gerado via médulo Token (item 8). As
permissées do mesmo sao definidas em cadastro préprio e de forma individual para cada tela, formulario e relatério do sistema;
13. Cadastro de funciondrios que irdo bater o ponto com as seguintes informagdes minimas: dados pessoais como
documentos de identificacdo, data de nascimento, local de nascimento e dados residenciais; secretaria, 6rgdo, setor onde
trabalha e local onde bate o ponto; local onde possa cadastrar documentos digitalizados do funcionédrio como: foto, documento(s)
de identificagdo, comprovante de endereco e outros de interesse; 14. Cadastro de afastamento temporarios dos funcionarios
identificando o motivo, o tipo de afastamento (tipo esse que possa ser definido via tela de cadastro) e poder anexar pelo menos
1 documento relacionado ao motivo do afastamento; 15. Cadastro de feriados para que o funciondrio ndo tenha falta nesta
data quando ndo bater o ponto; 16. Cadastro de jornadas de trabalho do tipo semanal com 1(um) ou mais turnos de trabalho
no mesmo dia que podem ser associadas a um ou mais funcionarios. Podendo pesquisar os funcionarios a serem adicionadas por
6rgao, Setor, Cargo e Localizagdo da batida; 17. Cadastro de escalas de trabalho que podem ser associadas a um ou mais
funciondrios; 18.  Cadastro de tolerancia de horario para entrada e saida do funcionario; 19. Controle de faltas e batidas
de ponto fora de horario do funciondrio, permitindo o registro de justificativa para tais ocorréncias com opgao de envio de
imagem ou arquivo relacionado a justificativa, acessivel também via app de dispositivos mdveis com arquitetura de sistema
operacional Android ou iOS; 20. Registro e relatério de Log das batidas de pontos coletados dos equipamentos; 21.
Cadastro de abono coletivo, onde é possivel abonar a auséncia de um ou mais funcionarios por motivos diversos
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podendo pesquisa-los pelos filtros de érgao, setor, cargo funcional e localizagdo onde o funcionéario bate o ponto; 22. Geragao
de arquivo e mddulo webservice para informar ao sistema de folha do municipio das horas trabalhadas, devidas e extras dos
funcionérios. No caso do webservice, o mesmo deve estar disponivel para executar filtros por funcionario, érgdo, setor, cargo,
local de batida de ponto e intervalo de data; 23. Mddulo de envio de até 1000 mensagens curtas de texto (SMS), para os
aparelhos celulares dos funcionarios, objetivando um contato mais réapido com o mesmo; 24. Médulo de geracdo de
relatérios de ponto web, acessivel também via app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android ou
i0S, tais como: Espelho de ponto contento batidas de ponto por intervalo de datas, carga horaria de trabalho, relagédo de faltas,
saldo de Horas extras e devidas; Afastamentos exibindo o nome do funcionario, motivo e periodo do afastamento; Espelho de
recolhimento por turno exibindo a quantidade de horas trabalhadas de um funcionario, onde os turnos sdo diurnos e noturnos
separados por dias Uteis, fins de semana e feriados; Quantidade de faltas de um local por funcionario; Relagdo de funcionarios
por local contendo informacdes da matricula, cpf e cargo dos mesmos; Plantdes por funcionarios exibindo os dias de um més que
0s mesmos estdo de plantdo; Relatério grafico de espelho de ponto onde possa visualizar, por funcionario, informagdes em horas
da sua carga horéria, faltas, horas extras e horas trabalhadas; Relatério com a relagdo de jornadas de trabalho existentes e a
quantidade de funcionérios existentes em cada jornada. Todos com a possibilidade de uso de filtro por: 6rgdo, setor, cargo do
funcionario e local da batida; 25. Relatérios de listagem diversas de: érgaos, setores, cargos de funcionarios e local de
batida. Informando a descrigdo/nome e a quantidade de funcionarios com e sem carga horaria definida de cada uma dessas
listagens. Acessivel via web e app de dispositivos mdveis com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 26.  Cadastro
de documentos dos funciondrios, relacionados a suas frequéncias e afins, acessivel também por aparelhos celulares através de
aplicativo com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS, para que os mesmos possam consultar estes documentos, em
formato eletronico, e também fazer o upload dos mesmos. Cada documento pode possuir uma ou mais imagens; 27. Cadastro
de Requerimentos, onde o funciondrio pode solicitar férias, afastamento e licengas. Deve possuir controle de
deferimento/indeferimento, e os funcionérios interessados, Setor Pessoal e Secretarios podem acompanhar o fluxo. Deve possuir
recurso de anexar documentos no formato PDF; 28. Médulo de conexdo ao Tribunal de Contas do Estado, através de
acesso a API, consultando dados das tabelas de agentes publicos e desligamentos para saber o status de ativo ou desligado do
funcionério; 29. Aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone, com arquitetura de sistema operacional Android ou
iOS, com os seguintes recursos minimos: 29.1 Tela para visualizacao de ponto do funcionario mostrando as datas e horarios
das batidas, assim como suas faltas e atrasos, com opcdo de compartilhamento por e-mail e outros aplicativos compativeis no
formato “pdf”. O setor pessoal pode ver de mais de um funcionério; 29.2 Tela para cadastro e consulta de justificativas
para faltas, atrasos, podendo o funciondrio anexar um documento. Toda justificativa deve indicar a situacdo da mesma com pelo
menos 0s seguintes status: aguardando autorizacéo, autorizado e negado; 29.3 Tela para que um funcionario do setor pessoal

possa visualizar as justificativas acima de um ou mais funcionarios e poder abona-las; 29.4 Tela para que o funcionério
possa enviar e receber mensagens do setor pessoal, no formato de bate papo(chat); 29.5 Tela para que o setor pessoal possa
enviar e receber mensagens para um ou mais funcionarios, no formato de bate papo(chat); 29.6 Tela no formato de

calendario onde o funciondrio possa visualizar lembretes cadastrados pelo setor pessoal, assim como cadastrar os seus préprios,
onde um lembrete pode ser de um ou mais dias em um hordario especifico ou intervalo de horérios. Essa tela deve possuir filtros
para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia, semana ou més; 29.7 Tela no formato de calendario onde o setor
pessoal possa cadastrar lembretes para um ou mais funcionarios, com as mesmas caracteristicas de dias e horarios do item
acima, além de poder notificd-los por e-mail. Essa tela deve possuir filtros para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia,
semana ou més; 30. Médulo de help desk online, acessivel via aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone,
com as seguintes caracteristicas: 30.1 Tela para cadastro de chamados de atendimentos para reportar dividas, erros e outros.
Um cadastro de chamado deve ser possivel preencher pelo menos: ¢ Categoria do atendimento; ¢« Assunto  ou  titulo do
chamado; * Descricdo do Chamado; Nivel de prioridade: Podendo ser Baixa, Normal ou Urgente; ¢ Pessoa
que criou o chamado; 30.2 Possibilidade de receber resposta do cliente por e-mail quando o mesmo cadastra um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.3 Possibilidade de enviar resposta ao cliente por e-mail ao cadastrar um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.4 Tela para cadastro de comentérios tanto pelo usudrio que abriu o chamado
como pelo responsével pelo atendimento; 30.5 Tela para definir a situagdo do atendimento (ex: em aberto e finalizado) e
poder atribui-los a um ou mais atendimentos com o objetivo de identificar a situagdo atual dos mesmos; 30.6 Tela onde ¢é
possivel pesquisar um ou mais chamados de atendimento, com filtro por status e cédigo do chamado, podendo informar um
intervalo entre cédigos; 30.7  Tela onde é possivel exibir histérico de um atendimento exibindo todos os acompanhamentos
feitos no mesmo;

Prestacdo de servicos de informatica no

licenciamento de 08 (oito) sistemas

2 computacionais customizaveis, baseados 12.0

em plataforma web, de gestdo de ’

pessoas para o controle de: frequéncia,

documentos e comunicagao.
1. Acessivel em computadores cujo sistema operacional seja Linux ou Windows; 2. Acessivel pela internet utilizando os
navegadores tradicionais de internet (Internet Explorer, Firefox, Google Chrome, etc); 3. O app esta disponivel para baixar pelo
menos nas lojas virtuais da Apple e da Google; 4. O sistema é integrado, com compartilhamento das mesmas informacées em
todos os mdédulos; 5. O sistema é de responsabilidade de um Unico fornecedor, com a integracdo entre os mdédulos e
prestacdo de servigos exclusiva pelo mesmo; 6. Possui tela onde é possivel definir o acesso ao sistema informando uma faixa
de IP e horario permitido; 7. Integra com equipamentos de registro de batidas como relégio de ponto e leitor biométrico fixado
em parede ou ligado a computador via porta USB, objetivando o envio de todas as batidas registradas de forma automética
quando o equipamento quando estiver acessando internet; 8. Médulo Token gerador de cédigos numéricos randomicos e
ndo reutilizdveis, que possam ser solicitados para autenticar o usuario no momento de se conectar ao sistema. Esses cédigos
podem ser gerados e disponibilizados: no celular do usudrio, através de aplicativo disponivel na loja virtual Apple Store e Google
Store; assim como também enviados para o e-mail e celular do usuario (via mensagem de texto). 9. Capta batidas de
ponto via cartdo com QR-CODE através de celular registrando a foto do funcionario e enviando para o sistema. Cada funcionério
deve possuir seu cartdo com QR-CODE que represente a identificagdo Ginica do mesmo; 10. Capta batida de ponto forma
online se utilizando da geolocalizagao do funciondrio para registrar o local e o dia/horério, tanto via navegador web através do
sistema, como através do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 11. Capta batida de ponto via
aplicativo de celular através de reconhecimento facial do funciondrio, tanto via navegador web através do sistema, como através
do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 12.Todo acesso ao sistema do usudrio deve ser via login,
senha do usuério, com a possibilidade de autenticagdo do mesmo usando cédigo numérico gerado via médulo Token (item 8). As
permissdes do mesmo sao definidas em cadastro préprio e de forma individual para cada tela, formulario e relatério do sistema;

Servico 1.794,67 21.536,04
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13. Cadastro de funciondrios que irdo bater o ponto com as seguintes informagdes minimas: dados pessoais como
documentos de identificagdo, data de nascimento, local de nascimento e dados residenciais; secretaria, érgdo, setor onde
trabalha e local onde bate o ponto; local onde possa cadastrar documentos digitalizados do funciondrio como: foto, documento(s)
de identificacdo, comprovante de endereco e outros de interesse; 14. Cadastro de afastamento temporarios dos funcionarios
identificando o motivo, o tipo de afastamento (tipo esse que possa ser definido via tela de cadastro) e poder anexar pelo menos
1 documento relacionado ao motivo do afastamento; 15. Cadastro de feriados para que o funciondrio ndo tenha falta nesta
data quando ndo bater o ponto; 16. Cadastro de jornadas de trabalho do tipo semanal com 1(um) ou mais turnos de trabalho
no mesmo dia que podem ser associadas a um ou mais funcionarios. Podendo pesquisar os funcionarios a serem adicionadas por
6rgao, Setor, Cargo e Localizacdo da batida; 17. Cadastro de escalas de trabalho que podem ser associadas a um ou mais
funciondrios; 18.  Cadastro de tolerancia de horario para entrada e saida do funcionario; 19. Controle de faltas e batidas
de ponto fora de horario do funciondrio, permitindo o registro de justificativa para tais ocorréncias com opcao de envio de
imagem ou arquivo relacionado a justificativa, acessivel também via app de dispositivos mdveis com arquitetura de sistema
operacional Android ou iOS; 20. Registro e relatério de Log das batidas de pontos coletados dos equipamentos; 21.

Cadastro de abono coletivo, onde é possivel abonar a auséncia de um ou mais funcionarios por motivos diversos
podendo pesquisa-los pelos filtros de 6rgao, setor, cargo funcional e localizacéo onde o funcionario bate o ponto; 22. Geragao
de arquivo e médulo webservice para informar ao sistema de folha do municipio das horas trabalhadas, devidas e extras dos
funciondrios. No caso do webservice, o mesmo deve estar disponivel para executar filtros por funcionario, érgao, setor, cargo,
local de batida de ponto e intervalo de data; 23. Mddulo de envio de até 1000 mensagens curtas de texto (SMS), para os
aparelhos celulares dos funcionarios, objetivando um contato mais réapido com o mesmo; 24. Médulo de geracdo de
relatérios de ponto web, acessivel também via app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android ou
i0S, tais como: Espelho de ponto contento batidas de ponto por intervalo de datas, carga horéaria de trabalho, relagéo de faltas,
saldo de Horas extras e devidas; Afastamentos exibindo o nome do funciondrio, motivo e periodo do afastamento; Espelho de
recolhimento por turno exibindo a quantidade de horas trabalhadas de um funciondrio, onde os turnos sdo diurnos e noturnos
separados por dias Uteis, fins de semana e feriados; Quantidade de faltas de um local por funciondrio; Relacdo de funcionarios
por local contendo informagdes da matricula, cpf e cargo dos mesmos; Plantdes por funcionarios exibindo os dias de um més que
0s mesmos estdo de plantdo; Relatério grafico de espelho de ponto onde possa visualizar, por funcionario, informacdes em horas
da sua carga hordria, faltas, horas extras e horas trabalhadas; Relatério com a relacdo de jornadas de trabalho existentes e a
quantidade de funcionarios existentes em cada jornada. Todos com a possibilidade de uso de filtro por: 6rgdo, setor, cargo do
funcionério e local da batida; 25. Relatérios de listagem diversas de: 6rgaos, setores, cargos de funcionarios e local de
batida. Informando a descricdo/nome e a quantidade de funcionarios com e sem carga horéria definida de cada uma dessas
listagens. Acessivel via web e app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 26.  Cadastro
de documentos dos funcionarios, relacionados a suas frequéncias e afins, acessivel também por aparelhos celulares através de
aplicativo com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS, para que 0os mesmos possam consultar estes documentos, em
formato eletrénico, e também fazer o upload dos mesmos. Cada documento pode possuir uma ou mais imagens; 27. Cadastro
de Requerimentos, onde o funcionadrio pode solicitar férias, afastamento e licencas. Deve possuir controle de
deferimento/indeferimento, e os funciondarios interessados, Setor Pessoal e Secretarios podem acompanhar o fluxo. Deve possuir
recurso de anexar documentos no formato PDF; 28. Médulo de conexdo ao Tribunal de Contas do Estado, através de
acesso a API, consultando dados das tabelas de agentes publicos e desligamentos para saber o status de ativo ou desligado do
funcionario; 29. Aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone, com arquitetura de sistema operacional Android ou
i0S, com os seguintes recursos minimos: 29.1 Tela para visualizagdo de ponto do funcionario mostrando as datas e horérios
das batidas, assim como suas faltas e atrasos, com opcdo de compartilhamento por e-mail e outros aplicativos compativeis no
formato “pdf”. O setor pessoal pode ver de mais de um funcionério; 29.2 Tela para cadastro e consulta de justificativas
para faltas, atrasos, podendo o funciondrio anexar um documento. Toda justificativa deve indicar a situagdo da mesma com pelo
menos os seguintes status: aguardando autorizacdo, autorizado e negado; 29.3 Tela para que um funcionario do setor pessoal

possa visualizar as justificativas acima de um ou mais funciondrios e poder abonéa-las; 29.4 Tela para que o funcionario
possa enviar e receber mensagens do setor pessoal, no formato de bate papo(chat); 29.5 Tela para que o setor pessoal possa
enviar e receber mensagens para um ou mais funcionéarios, no formato de bate papo(chat); 29.6 Tela no formato de

calendario onde o funcionario possa visualizar lembretes cadastrados pelo setor pessoal, assim como cadastrar os seus préprios,
onde um lembrete pode ser de um ou mais dias em um horério especifico ou intervalo de horérios. Essa tela deve possuir filtros
para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia, semana ou més; 29.7 Tela no formato de calendério onde o setor
pessoal possa cadastrar lembretes para um ou mais funcionarios, com as mesmas caracteristicas de dias e horarios do item
acima, além de poder notifica-los por e-mail. Essa tela deve possuir filtros para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia,
semana ou més; 30. Médulo de help desk online, acessivel via aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone,
com as seguintes caracteristicas: 30.1 Tela para cadastro de chamados de atendimentos para reportar dividas, erros e outros.
Um cadastro de chamado deve ser possivel preencher pelo menos: ¢ Categoria do atendimento; ¢ Assunto ou titulo do
chamado; * Descricdo do Chamado; Nivel de prioridade: Podendo ser Baixa, Normal ou Urgente; * Pessoa
que criou o chamado; 30.2 Possibilidade de receber resposta do cliente por e-mail quando o mesmo cadastra um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.3 Possibilidade de enviar resposta ao cliente por e-mail ao cadastrar um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.4 Tela para cadastro de comentérios tanto pelo usuario que abriu o chamado
como pelo responsavel pelo atendimento; 30.5 Tela para definir a situagdo do atendimento (ex: em aberto e finalizado) e
poder atribui-los a um ou mais atendimentos com o objetivo de identificar a situagdo atual dos mesmos; 30.6 Tela onde ¢é
possivel pesquisar um ou mais chamados de atendimento, com filtro por status e cédigo do chamado, podendo informar um
intervalo entre cédigos; 30.7 Tela onde é possivel exibir histérico de um atendimento exibindo todos os acompanhamentos
feitos no mesmo;
locagdo de 08 (oito) equipamentos de
leitura biométrica, que possa ser afixado
em parede, independente de computador
3 conectado, com 0s seguintes recursos:
capacidade de registrar mais de 150.000
acessos, capacidade de mais de 500
digitais cadastradas, 1 porta USB, 1 porta
ethernet, acessivel via i
1. Acessivel em computadores cujo sistema operacional seja Linux ou Windows; 2. Acessivel pela internet utilizando os
navegadores tradicionais de internet (Internet Explorer, Firefox, Google Chrome, etc); 3. O app esta disponivel para baixar pelo
menos nas lojas virtuais da Apple e da Google; 4. O sistema é integrado, com compartilhamento das mesmas informacdes em
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todos os médulos; 5. O sistema é de responsabilidade de um Unico fornecedor, com a integragdo entre os médulos e
prestacao de servigos exclusiva pelo mesmo; 6. Possui tela onde é possivel definir o acesso ao sistema informando uma faixa
de IP e horério permitido; 7. Integra com equipamentos de registro de batidas como relégio de ponto e leitor biométrico fixado
em parede ou ligado a computador via porta USB, objetivando o envio de todas as batidas registradas de forma automética
quando o equipamento quando estiver acessando internet; 8. Médulo Token gerador de cédigos numéricos randémicos e
ndo reutilizaveis, que possam ser solicitados para autenticar o usuario no momento de se conectar ao sistema. Esses cédigos
podem ser gerados e disponibilizados: no celular do usudario, através de aplicativo disponivel na loja virtual Apple Store e Google
Store; assim como também enviados para o e-mail e celular do usuario (via mensagem de texto). 9. Capta batidas de
ponto via cartdo com QR-CODE através de celular registrando a foto do funcionéario e enviando para o sistema. Cada funcionario
deve possuir seu cartdo com QR-CODE que represente a identificacdo Ginica do mesmo; 10. Capta batida de ponto forma
online se utilizando da geolocalizagdo do funcionario para registrar o local e o dia/horario, tanto via navegador web através do
sistema, como através do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 11. Capta batida de ponto via
aplicativo de celular através de reconhecimento facial do funciondario, tanto via navegador web através do sistema, como através
do celular com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 12.Todo acesso ao sistema do usudrio deve ser via login,
senha do usuério, com a possibilidade de autenticacdo do mesmo usando cédigo numérico gerado via médulo Token (item 8). As
permissdes do mesmo sao definidas em cadastro préprio e de forma individual para cada tela, formulario e relatério do sistema;
13. Cadastro de funciondrios que irdo bater o ponto com as seguintes informagdes minimas: dados pessoais como
documentos de identificagdo, data de nascimento, local de nascimento e dados residenciais; secretaria, érgdo, setor onde
trabalha e local onde bate o ponto; local onde possa cadastrar documentos digitalizados do funcionério como: foto, documento(s)
de identificagdo, comprovante de endereco e outros de interesse; 14. Cadastro de afastamento tempordrios dos funcionarios
identificando o motivo, o tipo de afastamento (tipo esse que possa ser definido via tela de cadastro) e poder anexar pelo menos
1 documento relacionado ao motivo do afastamento; 15. Cadastro de feriados para que o funciondrio ndo tenha falta nesta
data quando ndo bater o ponto; 16. Cadastro de jornadas de trabalho do tipo semanal com 1(um) ou mais turnos de trabalho
no mesmo dia que podem ser associadas a um ou mais funcionarios. Podendo pesquisar os funcionarios a serem adicionadas por
6rgao, Setor, Cargo e Localizagdo da batida; 17. Cadastro de escalas de trabalho que podem ser associadas a um ou mais
funcionarios; 18.  Cadastro de toleréncia de horario para entrada e saida do funcionario; 19. Controle de faltas e batidas
de ponto fora de horéario do funcionario, permitindo o registro de justificativa para tais ocorréncias com opcao de envio de
imagem ou arquivo relacionado a justificativa, acessivel também via app de dispositivos mdveis com arquitetura de sistema
operacional Android ou iOS; 20. Registro e relatério de Log das batidas de pontos coletados dos equipamentos; 21.

Cadastro de abono coletivo, onde é possivel abonar a auséncia de um ou mais funcionarios por motivos diversos
podendo pesquisa-los pelos filtros de 6rgao, setor, cargo funcional e localizacéo onde o funcionario bate o ponto; 22. Geragao
de arquivo e médulo webservice para informar ao sistema de folha do municipio das horas trabalhadas, devidas e extras dos
funcionarios. No caso do webservice, o0 mesmo deve estar disponivel para executar filtros por funcionéario, érgéo, setor, cargo,
local de batida de ponto e intervalo de data; 23. Mddulo de envio de até 1000 mensagens curtas de texto (SMS), para os
aparelhos celulares dos funcionérios, objetivando um contato mais répido com o mesmo; 24. Médulo de geracdo de
relatérios de ponto web, acessivel também via app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android ou
i0S, tais como: Espelho de ponto contento batidas de ponto por intervalo de datas, carga horaria de trabalho, relagédo de faltas,
saldo de Horas extras e devidas; Afastamentos exibindo o nome do funcionario, motivo e periodo do afastamento; Espelho de
recolhimento por turno exibindo a quantidade de horas trabalhadas de um funcionario, onde os turnos sdo diurnos e noturnos
separados por dias Uteis, fins de semana e feriados; Quantidade de faltas de um local por funcionario; Relagdo de funciondrios
por local contendo informagdes da matricula, cpf e cargo dos mesmos; Plantdes por funcionarios exibindo os dias de um més que
0s mesmos estdo de plantdo; Relatério gréfico de espelho de ponto onde possa visualizar, por funcionario, informagdes em horas
da sua carga horéria, faltas, horas extras e horas trabalhadas; Relatério com a relagdo de jornadas de trabalho existentes e a
quantidade de funcionérios existentes em cada jornada. Todos com a possibilidade de uso de filtro por: érgdo, setor, cargo do
funcionério e local da batida; 25. Relatérios de listagem diversas de: érgaos, setores, cargos de funciondrios e local de
batida. Informando a descricdo/nome e a quantidade de funciondrios com e sem carga horaria definida de cada uma dessas
listagens. Acessivel via web e app de dispositivos méveis com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS; 26.  Cadastro
de documentos dos funcionérios, relacionados a suas frequéncias e afins, acessivel também por aparelhos celulares através de
aplicativo com arquitetura de sistema operacional Android ou iOS, para que 0s mesmos possam consultar estes documentos, em
formato eletrénico, e também fazer o upload dos mesmos. Cada documento pode possuir uma ou mais imagens; 27. Cadastro
de Requerimentos, onde o funciondrio pode solicitar férias, afastamento e licengas. Deve possuir controle de
deferimento/indeferimento, e os funcionéarios interessados, Setor Pessoal e Secretarios podem acompanhar o fluxo. Deve possuir
recurso de anexar documentos no formato PDF; 28. Médulo de conexdo ao Tribunal de Contas do Estado, através de
acesso a API, consultando dados das tabelas de agentes publicos e desligamentos para saber o status de ativo ou desligado do
funcionario; 29. Aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone, com arquitetura de sistema operacional Android ou
i0S, com os seguintes recursos minimos: 29.1 Tela para visualizacdo de ponto do funcionario mostrando as datas e horarios
das batidas, assim como suas faltas e atrasos, com opcdo de compartilhamento por e-mail e outros aplicativos compativeis no
formato “pdf”. O setor pessoal pode ver de mais de um funcionario; 29.2 Tela para cadastro e consulta de justificativas
para faltas, atrasos, podendo o funcionario anexar um documento. Toda justificativa deve indicar a situacdo da mesma com pelo
menos 0s seguintes status: aguardando autorizacdo, autorizado e negado; 29.3 Tela para que um funcionario do setor pessoal

possa visualizar as justificativas acima de um ou mais funcionarios e poder abona-las; 29.4 Tela para que o funcionario
possa enviar e receber mensagens do setor pessoal, no formato de bate papo(chat); 29.5 Tela para que o setor pessoal possa
enviar e receber mensagens para um ou mais funcionarios, no formato de bate papo(chat); 29.6 Tela no formato de

calendario onde o funciondrio possa visualizar lembretes cadastrados pelo setor pessoal, assim como cadastrar os seus préprios,
onde um lembrete pode ser de um ou mais dias em um hordario especifico ou intervalo de horérios. Essa tela deve possuir filtros
para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia, semana ou més; 29.7 Tela no formato de calendério onde o setor
pessoal possa cadastrar lembretes para um ou mais funcionarios, com as mesmas caracteristicas de dias e horarios do item
acima, além de poder notificd-los por e-mail. Essa tela deve possuir filtros para pesquisar os lembretes por, pelo menos, dia,
semana ou més; 30. Médulo de help desk online, acessivel via aplicativo para aparelhos celulares do tipo smartphone,
com as seguintes caracteristicas: 30.1 Tela para cadastro de chamados de atendimentos para reportar ddvidas, erros e outros.
Um cadastro de chamado deve ser possivel preencher pelo menos: ¢ Categoria do atendimento; ¢ Assunto  ou  titulo do
chamado; Descri¢cdo do Chamado; Nivel de prioridade: Podendo ser Baixa, Normal ou Urgente; ¢ Pessoa

que criou o chamado; 30.2 Possibilidade de receber resposta do cliente por e-mail quando o mesmo cadastra um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.3 Possibilidade de enviar resposta ao cliente por e-mail ao cadastrar um
acompanhamento/resposta a um chamado; 30.4 Tela para cadastro de comentérios tanto pelo usuario que abriu o chamado
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como pelo responsavel pelo atendimento; 30.5 Tela para definir a situagdo do atendimento (ex: em aberto e finalizado) e
poder atribui-los a um ou mais atendimentos com o objetivo de identificar a situacdo atual dos mesmos; 30.6 Tela onde ¢é
possivel pesquisar um ou mais chamados de atendimento, com filtro por status e cédigo do chamado, podendo informar um
intervalo entre cédigos; 30.7 Tela onde é possivel exibir histérico de um atendimento exibindo todos os acompanhamentos
feitos no mesmo;

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Termo
de Referéncia, com inicio na data de / / e encerramento em
/ / , prorrogavel na forma do art. 107 da Lei n? 14.133 de 2021.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. @) valor do presente Termo de Contrato é de
RS i (P ), conforme abaixo
especificado:

3.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execucao contratual, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa
de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacao.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacao estdao programadas em
dotacdao orcamentaria prépria, prevista no orcamento do(a) Fundo Municipal de
Saude, na classificacao abaixo: 0504.10.122.0001.2.020 - Manutencao das
Atividades da Secretaria de Saude, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903912 -
Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica33903911 - Outros Servicos de
Terceiros - Pessoa Juridica;

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento e demais condicdes a ele referentes
encontram-se no Termo de Referéncia/Projeto Basico, Anexo | do Aviso de Dispensa
Eletrénica n® 0505.02/2025/SAUDE.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data do orcamento estimado.

6.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do
contratado, 0s precos iniciais serao reajustados, mediante a aplicacao, pelo
contratante, do indice do IGPM, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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6.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela Ultima variacao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

6.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entao em vigor.

6.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente,
por meio de termo aditivo.

6.8. O reajuste serd realizado por apostilamento.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Nao haverd exigéncia de garantia de execucdo para a presente
contratacao.

8. CLAUSULA OITAVA - ENTREGA E RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1. As condicbes de entrega e recebimento do objeto sao aquelas previstas
no Termo de Referéncia/Projeto Basico, Anexo | do Aviso de Dispensa Eletrbnica

9. CLAUSULA NONA - FISCALIZACAO

9.1. A fiscalizacao da execucao do objeto serda efetuada por
Comissao/Representante designado pela CONTRATANTE, na forma estabelecida no
Termo de Referéncia/Projeto Bdasico, Anexo | do Aviso de Contratacdao Direta

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA

10.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas
previstas no Termo de Referéncia/Projeto Basico, Anexo | do aviso de Contratacdo
Direta n® 0505.02/2025/SAUDE.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As sanc0Oes referentes a execugao do contrato sdo aguelas previstas no
Termo de Referéncia/Projeto Basico, Anexo | do aviso de Dispensa Elr6nica de
LICIitacao N ..o

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - EXTINCAO
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12.1. O presente Termo de Contrato podera ser extinto nos termos dos arts.
106 e 137, combinado com o art. 138 e 139 da Lei n? 14.133/2021.

12.2. Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados,
assegurando-se a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE nos casos
previstas no art. 104 da Lei 14.133, de 2021.
12.4. O termo de rescisao sera precedido de Relatério indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:
12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;
12.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indenizacdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDACOES

13.1. E vedado a CONTRATADA interromper o fornecimento dos
bens/produtos sob alegacao de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo
Nos casos previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124
da Lei n2 14,133, de 2021.

14.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos
do art. 125 da Lei n? 14.133, de 2021.

14.3. As supressOes resultantes de acordo celebrado entre as partes
contratantes poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato, respeitado o art. 129 da Lei n? 14.133, de 2021..

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS.

15.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as
disposicdes contidas na Lei n? 14.133, de 2021 e demais normas federais de
licitacdes e contratos administrativos e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO

16.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicacao deste
instrumento, por extrato, na Imprensa Oficial, no sitio eletrébnico e no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), no prazo previsto no art. 94 Lei n2
14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

RUA VILA NAU, 715, CENTRO, CATUNDA-CE CEP: 62297-000
CNPJ: 35.049.097/0001-01 CGF: 06.920.506-0



GOVERNO MUNICIPAL DE CATUNDA

17.1. E eleito o Foro da Comarca de Catunda para dirimir os litigios que
decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que nao possam ser compostos
pela conciliacdao, conforme art. 151, da Lei n? 14.133/2021.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em

duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado
pelos contraentes.

CATUNDA/CE, .......... (0 = de 20.....

FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
CNPJ/MF N2 35.049.097/0001-01
ROGERIO RODRIGUES DE MENDONCA
Responsavel legal da CONTRATANTE

CONTRATADO
CPF/CNPJ N2 XXXXXXXXXX
Responsavel legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
1.
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