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Estudo Técnico Preliminar

Processo administrativo N° 30040001/26

Unidade responsavel
Fundo Municipal do Meio Ambiente
Prefeitura Municipal de Jaguaribara

Data
03/06/2026

Responsavel
Comissao De Planejamento

| 1. AREA REQUISITANTE

Area requisitante Responsavel

Fundo Municipal do Meio Ambiente REGINA ALVES COSTA

| 2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A Secretaria Municipal do Meio Ambiente do Municipio de Jaguaribara/CE identifica a necessidade de
contratagéo de empresa especializada para o fornecimento, implantagdo, parametrizagdo, treinamento,
suporte técnico, manutengdo e licenciamento de uso de sistema informatizado de gestéo ambiental.
Esta demanda é vital para assegurar que os processos administrativos de licenciamento e autorizagoes
ambientais no dmbito do municipio atendam aos requisitos de celeridade, seguranga juridica,
transparéncia e funcionalidade necessdrios para empreendedores, servidores e cidaddos.

A auséncia de uma plataforma digital integrada e o processamento de demandas por meios manuais
ou descentralizados limitam a capacidade operacional do érgdo face ao crescimento progressivo no

volume de requerimentos. Sem as ferramentas tecnolégicas adequadas para o protocolo eletrénico,
gestdo documental digital, tramitagdo processual automatizada e controle de fluxos de trabalho, a
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administragdo enfrenta riscos de morosidade na andlise técnica e gargalos na emissdo de atos oficiais,
comprometendo a agilidade dos servigos prestados e dificultando o acompanhamento em tempo real
das demandas ambientais.

Além do gerenciamento processual interno, a demanda contempla a automagdo fiscal e a seguranga
da informagdo, integrando o fluxo de licenciamento a mecanismos de arrecadagdo eletrdnica mediante

o0 processamento automdatico de arquivos bancdrios de retorno para compensagdo de taxas. A
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implementagdo dessa solugdo em nuvem, parametrizada em estrita conformidade com as normas
técnicas e com o arcabougo normativo aplicdvel — incluindo as diretrizes do COEMA e legislacées
correlatas —, & essencial para assegurar o controle de acessos, a rastreabilidade dos atos
administrativos e a portabilidade integral dos dados em formato aberto, garantindo que o acervo
informativo permanega como propriedade exclusiva do municipio.

Diante do exposto, a contratagdo fundamenta-se nos principios da eficiéncia, da modernizagdo
administrativa e da continuidade do servigo publico. A medida assegura que a Secretaria Municipal do
Meio Ambiente disponha de suporte técnico especializado e manutengdo preventiva permanente para a
estabilidade da plataforma digital, promovendo uma gestéo publica otimizada, econdmica e em total
conformidade com as disposicées da Lei n° 14.133/2021.

| 3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A utilizagdo continua e intensiva dos servigos administrativos e a crescente demanda por regularizagdo
ambiental junto & Secretaria Municipal do Meio Ambiente de Jaguaribara/CE evidenciam a recorréncia
de demandas voltadas a modernizagao e otimizagdo de sua infraestrutura tecnoldgica. A auséncia de
uma plataforma integrada e centralizada para o processamento de demandas resulta na morosidade dos
fluxos de analise, dificuldade na conservagdo e arquivamento seguro do acervo documental e riscos
operacionais na tramitacao de processos fisicos. Tal cendrio impacta diretamente a eficiéncia dos servigcos
prestados aos empreendedores e cidaddos, bem como a celeridade e a transparéncia das decisdes
administrativas vinculadas a pasta ambiental.

Verifica-se que a solugdo de software a ser implantada devera observar rigorosos padrbes de qualidade,
seguranga da informacao e plena conformidade técnica com o arcabougo normativo vigente, tais como
as Resolugdes COEMA e as legislagdes estaduais e federais correlatas. A necessidade de uma ferramenta
robusta e abrangente — que inclui desde moddulos de protocolo eletrénico e gestao documental digital
até a emissao automatizada de licengas e integragao com mecanismos de arrecadagao bancaria para
baixa automatica de taxas — decorre da complexidade técnica dos procedimentos ambientais e da
necessidade de garantir a rastreabilidade e a auditoria de todos os atos praticados. Essa especificidade
justifica uma estratégia de contratagdo que assegure a pronta disponibilidade de uma plataforma 100%
digital baseada em nuvem, acompanhada de servi¢os permanentes de suporte técnico, manutengao e
treinamento para os servidores.

Registra-se que a demanda identificada nao se enquadra como fornecimento de solugao de luxo,
tratando-se de um sistema de natureza comum e essencial a operacionalizagdo das atividades finalisticas
da secretaria e a funcionalidade basica da gestdo publica ambiental, em estrita observancia ao art. 20 da
Lei n° 14.133/2021. Ademais, a transicdo para um ambiente integralmente online e sem papel ( paperless)
aplica diretamente as diretrizes de sustentabilidade administrativa, priorizando processos que eliminem

o desperdicio de insumos fisicos, reduzam a pegada de carbono do 6rgdo e promovam a eficiéncia
ecolégica em conformidade com as melhores praticas de governancga digital.

Assinado via IntGest Sign — ID: 389-053-8278 - Pag. 2/19 - Verificacio: https://assinatura.intgest.com.br/3890538278/auth/

I 4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4. Estimativa dos Par@metros de Atendimento (Dimensionamento da Solugc‘xo)
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das necessidades operacionais e no fluxo de processos finalisticos da Secretaria Municipal do Meio
Ambiente de Jaguaribara/CE. A definigdo do escopo levou em conta o volume estimado de processos
administrativos de licenciaomento e autorizagdes ambientais, a estrutura de servidores que necessitam
de perfis de acesso e a infraestrutura necessdria para garantir o suporte continuo e a seguranga dos
dados da administragdo publica.

A demanda tecnoldgica foi consolidada e organizada nas seguintes categorias e médulos principais:

® Modulo de Protocolo e Fluxo Documental: Composto pelas ferramentas de protocolo eletronico,
cadastro digital de requerimentos, gestdo documental digital e armazenamento eletrénico de
documentos em nuvem.

® Mdédulode Tramitagdo e Emissdo de Atos: Destinado ao controle de fluxo administrativo,
tramitagdo processual eletrénica e emissdo automatizada de documentos oficiais, licengas,
autorizagdes, pareceres e certiddes.

® Modulo de Gestdo Financeira e Arrecadagdo: Destinado & emissdo, controle e gerenciamento de
taxas ambientais em ambiente digital, com integragéo automatizada para processamento de
arquivos bancdarios de retorno.

e Mobdulo de Transparéncia, Auditoria e Seguranga: Composto por painéis de acompanhamento
processual (usudrios internos e externos), mecanismos de consulta pablica, relatérios gerenciais,
além do controle rigoroso de usudrios, permissdes, auditoria e rastreabilidade dos atos
administrativos.

® Servigcosde Implantagdo, Capacitagdo e Suporte: PrevisGo técnica para a execugdo de
parametrizagdo do sistema, treinamento técnico dos servidores municipais, manutengdo
preventiva e corretiva, e suporte técnico continuo para garantir a estabilidade da plataforma
digital online.

Ressalta-se que a solugdo foi dimensionada para atender a secretaria de forma abrangente, permitindo
a pronta operacionalizagdo de suas atividades finalisticas ao longo do periodo contratual. As unidades
de medida (como licenga, médulo, etapa e horas de suporte/treinamento) foram adotadas para
garantir a precisdo na verificagdo do software implantado e o controle rigoroso da execugdo dos
servigos de tecnologia.

4.6. Conclusdo do Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado evidencia que a contratagdo de uma empresa especializada para o
fornecimento, implantagéo, parametrizagdo, treinamento, suporte técnico, manutengdo e licenciamento
de uso de sistema informatizado de gestdo ambiental, em plataforma 100% digital baseada na web, € a
alternativa que melhor atende ao interesse publico. A andlise demonstrou que a adogéo de um software
robusto e em estrita conformidade com o arcabougo normativo — incluindo as Resolugées COEMA e as
legislagdes estaduais vigentes — oferece a seguranga juridica e a estabilidade necessdrias para a
Secretaria Municipal do Meio Ambiente de Jaguaribara/CE, superando modelos manuais ou sistemas

descentralizados que resultariam em morosidade e vulnerabilidade de dados.
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A solugdo garante a padronizagdo dos fluxos de trabalho, assegura a integridade do acervo documental
do municipio (com garantia de portabilidade e propriedade exclusiva dos dados), elimina o desperdicio
de insumos fisicos através do conceito paperless e oferece a melhor relagéo custo-beneficio para a
gestdo publica. Assim, a proposta confere seguranga juridica e operacional para a administragéo
municipal, em plena conformidade com as diretrizes de planejamento, economicidade, governanga
digital e eficiéncia estabelecidas pela Lei n° 14.133/2021.
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I 5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
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ITEM DESCRICAO QTD. UND.
: SISTEMA WEB DE GESTAO DE LICENCIAMENTO E PROCESSOS 12,000 Més
AMBIENTAIS. :
I 6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO
ITEM DESCRICAO QTD. UND. V. UNIT (R$) V. TOTAL (R$)
SISTEMA WEB DE GESTAO DE
1 LICENCIAMENTO E PROCESSOS 12,000 Més 420555 50.466,60

AMBIENTAIS.

Deste modo, como tendo como parametro as pesquisas de precos realizadas, temse
gue o valor médio estimado, conforme dados demonstrados acima, totalizam a monta
d e R$ 50.466,60 (cinquenta mil, quatrocentos e sessenta e seis reais e sessenta
centavos)

| 7. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

I 1. Descrigao da Solugao Proposta

A solucao consiste na contratagcdo de empresa especializada para o fornecimento, implantagéo,
parametrizagdo, treinamento, suporte técnico, manutencdo e licenciamento de uso de sistema
informatizado de gestdo ambiental, disponibilizado em plataforma digital integralmente online (web). A
ferramenta é destinada a modernizagao, operacionalizagdo, gerenciamento, tramitagao, analise, emissao
e controle dos processos administrativos de licenciamento e autorizagdes ambientais no ambito da
Secretaria Municipal do Meio Ambiente de Jaguaribara/CE. A estruturacdo tecnoldgica adequada e a
transicdo para um ambiente digital (paperless) sdo fundamentais para garantir a celeridade
administrativa, a seguranga juridica e a plena funcionalidade dos servicos publicos ambientais,
permitindo que servidores, empreendedores e a sociedade usufruam de uma gestdo agil, transparente e
eficiente.

I 2. Escopo e Justificativa

O escopo da contratagao abrange a disponibilizagdo de uma plataforma em nuvem equipada com

modulos  essenciais de protocolo eletrbnico, gestao documental digital, tramitagdo processual
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automatizada, emissao eletrénica de atos oficiais e controle de taxas ambientais com integragao bancaria
automatizada. A utilizagdo de um software robusto e em estrita conformidade com as normas técnicas
justifica-se pela necessidade de garantir a rastreabilidade, a seguranga da informacado e a auditoria dos
atos administrativos, prevenindo gargalos operacionais e assegurando o alinhamento com o arcabougo
regulatério ambiental vigente. Tais ferramentas visam assegurar o funcionamento continuo e
ininterrupto das atividades finalisticas da secretaria, promovendo a otimizagao do tempo analitico e a
melhoria no atendimento ao cidaddo. A solucdo proposta pauta-se nos principios da eficiéncia,

reconomicidade, “sustentabilidade e interesse  publico, “em estrita observancia a  Leir ne14133/2021,
Centro Administrativo Porcino Maia - Av. Bezerra de Menezes, N2 350, Centro
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buscando a inovagcao governamental e a redugao de custos operacionais com insumos fisicos e
arquivamento manual.
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I 3. Fundamentacao e Viabilidade

A escolha por este modelo de contratagdo fundamenta-se na necessidade técnica de modernizar a
infraestrutura de Tl da pasta ambiental, superando fluxos fisicos ou descentralizados que geram
morosidade e vulnerabilidade de dados. O levantamento realizado pela Administragao PuUblica atestou a
viabilidade técnica e operacional de fornecimento da solugdo por empresas especializadas em tecnologia
da informacgdo e desenvolvimento de softwares de gestdo publica, assegurando ampla competitividade e
conformidade legal com as diretrizes de governanga digital. A solugdo esta em plena consonancia com os
objetivos do planejamento municipal e com as dotagdes orgamentarias vigentes, sendo a alternativa
mais viavel para atender as demandas de modernizagdo institucional identificadas no Documento de
Formalizagdo da Demanda (DFD). Assim, a implantagao do sistema promovera a melhoria direta na
governanga ambiental, na organizagdo de processos e na eficiéncia administrativa da Secretaria
Municipal do Meio Ambiente de Jaguaribara/CE.

I 4. Modelo de Execugdo Contratual

A execugdo do objeto contratual observara um modelo dindmico e estruturado, dividido em fases
interdependentes para garantir a seguranga na transicdo dos dados e a plena operacionalizagao da
ferramenta:

4]. Fase de Planejamento e Parametrizagdo: A Contratada devera realizar o levantamento
detalhado das rotinas internas da Secretaria Municipal do Meio Ambiente para configurar os fluxos
de trabalho, niveis de acesso e perfis de usudrios. O sistema deverd ser integralmente
parametrizado para responder as exigéncias das legislagdes ambientais vigentes, em especial as
Resolugdes COEMA e normas estaduais correlatas.

4.2. Fase de Implantacdao e Homologacgao: A liberagdo da plataforma digital online (web) em
ambiente de nuvem ocorrerd de forma faseada ou por moddulos de entrega, conforme
cronograma de implantagdo acordado entre as partes. Cada funcionalidade disponibilizada
passara por testes de integridade, estabilidade e seguranca da informacgao, dependendo de aceite
e homologagao formal por parte da Contratante para o inicio de sua operagao oficial.

43. Fase de Capacitagao e Treinamento: Previamente a virada definitiva do sistema para
producgao, a Contratada executard o treinamento técnico direcionado aos servidores da secretaria.
A capacitagao abordard de maneira pratica o uso do protocolo eletrénico, tramitagdo processual,
emissao automatizada de licengas, relatérios gerenciais e a rotina de conciliagdo bancaria de taxas
ambientais.

4.4. Fase de Manutencgao, Suporte e Garantia de Portabilidade: Durante todo o periodo de
vigéncia contratual, a empresa disponibilizara suporte técnico continuo e manutencgao corretiva e
preventiva para assegurar a alta disponibilidade do sistema e a corregao imediata de eventuais
falhas. Fica estabelecido que todos os dados, documentos e histdricos processuais gerados na
plataforma sao de propriedade exclusiva do Municipio de Jaguaribara, devendo a Contratada
assegurar os mecanismos de seguranga e a portabilidade integral das informagdes em formato
aberto e estruturado ao término do contrato, sem 6nus adicionais.
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I 8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
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I Justificativa de Agrupamento do Objeto (Ndo Parcelamento Excessivo)

A analise da solucdo considerou a viabilidade de parcelamento do objeto através da contratagao
segregada de ferramentas, licenciamentos isolados ou servicos de tecnologia independentes. Contudo,
tal alternativa mostrou-se tecnicamente desaconselhdavel e economicamente desvantajosa para a
Administracdo Municipal de Jaguaribara/CE, especialmente considerando a natureza integrada que
envolve a implantagdo de um sistema informatizado de gestdo ambiental para a Secretaria Municipal do
Meio Ambiente.

A execugao unificada e o agrupamento das solugdes de fornecimento, implantagdo, parametrizagao,
treinamento, suporte técnico, manutengao e licenciamento de uso em um Unico lote tecnoldgico sao
essenciais para garantir a integridade do sistema de informagao, a compatibilidade técnica e a perfeita
funcionalidade da plataforma digital online. A fragmentagao excessiva entre diversos fornecedores — por
exemplo, separando o licenciamento do software dos servicos de parametrizagdo, ou o suporte técnico
da manutenc¢ao e do treinamento — poderia comprometer severamente a padronizag¢ao, a seguranga da
informacgao e a integracao dos fluxos analiticos. O agrupamento permite que a Administragao receba
uma solugao tecnoldgica em que todos os maodulos (como protocolo eletrénico, gestao documental,
tramitagao, arrecadagao eletrénica e relatérios gerenciais) funcionem perfeitamente em conjunto,
assegurando que o processamento e a emissao de licengas e autorizagdes ambientais mantenham a
rastreabilidade e a estabilidade exigidas pelo arcabouco normativo regulatério.

Ademais, o agrupamento de itens e servicos correlatos evita riscos criticos de conflitos de
responsabilidade técnica e gargalos operacionais. Na manutencdo de uma plataforma web em nuvem, a
execucdo coordenada das atualizagbdes e do suporte técnico por uma mesma empresa especializada
facilita a garantia da qualidade global do sistema. Caso ocorra uma inconsisténcia no fluxo processual, na
integragcdo bancaria ou na seguranga dos dados, a centralizagcdo da responsabilidade evita que
prestadores distintos atribuam a falha técnica a vicios ou erros de desenvolvimento de terceiros. Esse
modelo garante maior segurancga juridica a pasta ambiental e facilita a fiscalizagdo e a gestdo direta da
execucdo contratual pela Secretaria.

Dessa forma, conclui-se que a contratagdo sob a modelagem de lote Unico integrado € a estratégia mais
eficiente e econbmica. Ela assegura a uniformidade técnica do ecossistema digital, evita a
descontinuidade das atividades administrativas por incompatibilidade de sistemas e garante que as
melhorias e corre¢des no software ocorram com a celeridade necessaria para as analises dos processos.
Tal abordagem minimiza os custos administrativos decorrentes da gestao de multiplos contratos e
garante a integridade e a salvaguarda do acervo informativo do municipio, sem gerar dependéncias
tecnoldgicas prejudiciais e assegurando a plena conformidade com as diretrizes da Lei n°14.133/2021.
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I 9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

I Alinhamento com o Planejamento

A demanda identificada no presente documento visa atender as necessidades de modernizagdo
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fornecimento, implantagao, parametrizagdo, treinamento, suporte técnico, manutengao e licenciamento
de uso de sistema informatizado de gestdao ambiental encontra-se devidamente alinhada as metas de
eficiéncia administrativa, sustentabilidade e inovagdo governamental, sendo que sua execugao sera
formalmente integrada ao Plano de Contratagdes Anual (PCA), mediante atualizagdo justificada pela
necessidade de aprimoramento continuo dos servigos de licenciamento e autorizagdes ambientais.

A inclusdao da demanda no PCA assegura a plena compatibilidade entre as metas de governanga digital
da Secretaria e a disponibilidade orcamentdria do municipio. Tal medida permite a organizagdo
cronoldgica das etapas de implantagdo e parametrizagdo do software, garantindo que a transi¢do para o
ambiente eletrénico ocorra de forma coordenada, transparente e eficiente, observando rigorosamente os
principios do planejamento e da governanca, conforme disposto no art. 18 da Lei n° 14.133/2021.

Dessa forma, o alinhamento entre a necessidade de automacgdo processual e o planejamento anual
atualizado evidencia a regularidade e a previsibilidade do processo administrativo. Isso garante total
coeréncia entre as metas finalisticas da pasta ambiental — que exigem ferramentas seguras, céleres e
dotadas de plena rastreabilidade — e os instrumentos formais de gestdo adotados pelo Municipio de
Jaguaribara/CE. A estratégia assegura que a plataforma digital opere em conformidade com as
legislagdes vigentes e com os requisitos de seguranga da informagdo, promovendo a continuidade dos
servigos publicos, a desmaterializagdo de processos (paperless) e a eficiéncia no atendimento aos
cidaddos e empreendedores.

I 10. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contratagdo de empresa especializada para o fornecimento e licenciamento do sistema informatizado
de gestdo ambiental tem como resultado direto esperado a modernizagdo, celeridade e total
desmaterializagdo dos processos administrativos no ambito da Secretaria Municipal do Meio Ambiente
de Jaguaribara/CE. Em estrita observancia aos principios de economicidade, eficicia e eficiéncia
dispostos nos artigos 5° e 18, § 1°, inciso IX da Lei n°® 14.133/2021, a implantacdo desta plataforma digital
online (web) otimizara a capacidade operacional do 6rgdo. Espera-se uma reducgdo significativa no
tempo de tramitagao e analise das demandas, uma vez que a automacgdo de fluxos, o protocolo
eletrébnico e a emissao automatizada de atos oficiais eliminam os gargalos histdricos gerados pelo
manuseio de processos fisicos.

A eficiéncia serd materializada na transi¢cao definitiva para o modelo de gestdo sem papel ( paperless). A
substituicdo de arquivos e pastas fisicas por um sistema de gestdo documental digital com
armazenamento seguro em nuvem trard ganhos expressivos na agilidade do atendimento ao cidadéao e
aos empreendedores locais. Além disso, a uniformidade técnica trazida pela parametrizagdo do software
de acordo com as Resolucdes COEMA e as legislagdes estaduais vigentes garantirda padronizagdo e
seguranga juridica absoluta as licencgas, pareceres, certiddes e autorizagdes ambientais emitidas pelo
municipio.

Em termos de recursos materiais e financeiros, a solugao visa extinguir o desperdicio de insumos de
escritério, custos com impressdes e despesas com infraestrutura de arquivamento fisico. A eficiéncia
fiscal também serd potencializada através do médulo de gestao financeira integrado aos mecanismos de
arrecadagao eletrénica, que promovera a baixa sistémica automatica de taxas ambientais mediante o
processamento de arquivos bancarios de retorno, mitigando erros de conferéncia manual e otimizando o
fluxo de receitas publicas. A ampla competitividade e a adequagao da contratagao foram consolidadas
por meio de minuciosa pesquisa de mercado, justificando o dispéndio publico sob a égide do
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planejamento e do uso racional dos recursos.

Para garantir a entrega efetiva e o alinhamento da plataforma com as necessidades da pasta, a
fiscalizagdo utilizard mecanismos rigorosos de acompanhamento do desempenho da contratada,
estruturados através dos seguintes indicadores técnicos:

Disponibilidade e Estabilidade do Sistema: Monitoramento continuo do tempo de atividade
(uptime) da plataforma em nuvem, garantindo o acesso remoto ininterrupto via internet para
usuarios internos e externos.

Conformidade Normativa e Parametrizagdo: Validacao sistematica se os fluxos, médulos e
formulas de calculo de taxas ambientais estdo operando em estrita harmonia com as diretrizes do
COEMA, legislagdes estaduais e municipais vigentes.

Seguranga da Informacgao e Rastreabilidade: Verificagdo da integridade dos logs de auditoria,
controle de permissdes de usuarios e eficacia dos mecanismos de criptografia e backup dos
dados armazenados.

Eficacia da Capacitagao e do Suporte: Mensuragdo do cumprimento do cronograma de
treinamento dos servidores e avaliagdo do tempo de resposta (SLA) da empresa no atendimento
aos chamados de suporte técnico e manutengdes corretivas.

A gestao monitorada dessas métricas permitird comprovar os ganhos reais de eficiéncia institucional e
embasar o relatdrio de acompanhamento final. Ao término da relagao contratual, a administragao exigira
a portabilidade integral dos dados em formato aberto e estruturado, assegurando a transparéncia, a
continuidade administrativa e a propriedade exclusiva das informagdes publicas pertencentes ao
Municipio de Jaguaribara/CE.

I 11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Providéncias para o Encaminhamento

Para o adequado encaminhamento da demanda de contratagdo de empresa especializada para a
implantagéo da solugdo tecnoldogica de gestdo ambiental, deverdo ser adotadas as seguintes
providéncias, em estrita observéncia & Lei n° 14.133/2021 e & decisdo do ordenador de despesas:

e a) Validagdo da Necessidade: Realizagdo de levantamento técnico das rotinas e fluxos internos da
Secretaria Municipal do Meio Ambiente para identificar os requisitos de modernizagéo tecnoldgica,
automagdo de fluxos e transigdo para o ambiente digital (paperless), alinhado ao cronograma de
metas institucionais da pasta.

e b) Consolidagéo dos Requisitos da Solugéo: Refinamento das especificagdes técnicas de cada
médulo e funcionalidade da plataforma (como protocolo eletrénico, gestéio documental digital,
tramitagéo automatizada, relatérios gerenciais e integragdo bancaria), bem como das condigées
técnicas de seguranga da informagdo e portabilidade de dados.

® c ) Regularizagdo no Planejamento: Proceder com a inclusdo efou atualizagdo da referida
demanda de tecnologia no Plano de Contratagées Anual (PCA), assegurando a transparéncia e o
alinhamento com os instrumentos de governanga e planejamento municipal.

o d) Disponibilidade Orgamentéria: Verificagéo da dotagdo orgamentdria especifica e da reserva de

~

recursos destinadas & contratagdo, licenciomento e manutengdo de solugbes de software e
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® e )Decisdo da Autoridade Competente: Definicdo, pelo ordenador de despesas, quanto &
viabilidade e & forma de atendimento da demanda, incluindo a ratificagdo da estratégia de
seleg@o da empresa especializada (procedimento licitatério ou contratagdo direta, conforme os
critérios legais da Nova Lei de Licitagées).

e f) Instrugdo Processual: Elaboragéo do Termo de Referéncia (TR), contendo a descrigéo detalhada
do objeto (especificagdes da plataforma web em nuvem, escopo dos servigos de parametrizagéo,
treinamento, suporte e manutengdo), além dos critérios de aceitabilidade, homologagdo por
médulos e niveis de servigo minimos (SLA).

e g) Publicidade e Transparéncia: Publicagéo dos atos convocatérios, editais e do futuro contrato no
Portal Nacional de Contratagées Pablicas (PNCP) e nos meios oficiais do Municipio, assegurando o
controle social, a ampla competitividade e a publicidade dos atos administrativos.

® h) Gestdo e Fiscalizagdo: Designagdo formal da equipe de fiscalizagdo e do gestor do contrato
para acompanhamento das etapas de execugdo, realizando a conferéncia da qualidade do
software implantado, validagdo dos logs de seguranga, acompanhamento das horas de
treinamento e emissdo dos termos de aceite técnico (provisério e definitivo) antes da liquidagao
de cada parcela.

I 12. JUSTIFICATIVA PARA ADOCAO DO REGISTRO DE PRECOS

I Analise da Modalidade de Contratagao e Estratégia de Seleg¢ao

Na analise da contratagdo de empresa especializada para a implantagédo da plataforma digital de gestdo
ambiental para a Secretaria Municipal do Meio Ambiente de Jaguaribara/CE, avaliaram-se o Sistema de
Registro de Precos (SRP) e a contratacdo direta como opcdes vidveis, sob a égide da Lei n° 14.133/2021. O
SRP é reconhecido por sua eficacia em demandas com alta incerteza de quantitativos ou necessidades
frequentes e repetitivas de multiplos 6rgaos, permitindo economia de escala ao longo do tempo.

Entretanto, considerando que a presente demanda possui um escopo delimitado e especifico — voltado
a implantagao, parametrizacao, treinamento e licenciamento de uso de um software unificado para
atender as necessidades pontuais e singulares de uma Unica pasta administrativa —, a contratagao direta
por dispensa de licitagao apresenta-se como o caminho mais célere e eficiente. Tal modelo atende
perfeitamente a natureza da solugao tecnoldgica, permitindo uma resposta imediata a necessidade de
modernizagdo institucional e garantindo seguranga juridica por meio da defini¢gdo precisa dos requisitos
técnicos e moédulos necessarios.

A opgdo por este modelo visa otimizar a gestdao administrativa, permitindo que a Secretaria do Meio
Ambiente finalize a transicdo para o ambiente digital e inicie a tramitagao eletrénica de processos sem a
complexidade burocratica de um registro de precos de longo prazo para um objeto de escopo fechado.
Esta escolha fundamenta-se nos principios da eficiéncia, celeridade e economicidade, conforme os
artigos 5° e 11 da Lei n® 14.133/2021, assegurando que o 6rgao receba o sistema informatizado e o suporte
técnico especializado no menor tempo possivel para o pleno funcionamento e conformidade legal de
suas atividades de licenciamento.

Diante do exposto, a contratagao direta mostra-se a alternativa mais vantajosa para o interesse publico.
Ela assegura que os recursos sejam aplicados de forma estratégica, garantindo que o fornecimento da
solugdo integrada — do protocolo eletrénico e fluxo em nuvem ao suporte técnico e portabilidade final
dos dados — ocorra de maneira coordenada e atenda plenamente aos padrdes de qualidade, seguranga

- . iy - ia . ) baialCE.
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I Participagao de Empresas em Consadrcio

A participacdo de consércios na presente contratacdo foi analisada a luz da Lei n° 14.133/2021,
especialmente sob a perspectiva dos artigos 5° 15 e 18. Considerando que o objeto se refere a contratagao
de empresa especializada para o fornecimento, implantagdo, parametrizagdo, treinamento, suporte
técnico, manutencao e licenciamento de uso de sistema informatizado de gestdo ambiental para a
Secretaria Municipal do Meio Ambiente de Jaguaribara/CE, a analise concentrou-se na viabilidade técnica
e na vantajosidade para a Administragao Publica.

O fornecimento requerido, embora exija estrita conformidade com critérios de seguranga da informagao,
robustez tecnoldgica e alinhamento com o arcabougo regulatério (como as Resolugdes COEMA e as
legislagdes estaduais vigentes), configura uma solug¢ao integrada amplamente consolidada e disponivel
no mercado de tecnologia da informagao voltado a gestao publica. O escopo compreende maodulos
usuais de governanga digital, como protocolo eletrénico, gestdo documental digital, tramitagao
automatizada, relatdrios gerenciais e integragao bancaria. Portanto, a solugao nao apresenta
complexidade tecnoldgica extraordinaria, vulto financeiro ou especificidade que justifique a necessidade
de unido de duas ou mais empresas em consorcio para sua execugao.

O levantamento de mercado indica que o setor de desenvolvimento de softwares e solugdes de governo
digital (govtechs) possui ampla capacidade técnica, operacional e logistica para suprir integralmente o
objeto de forma individual, sem comprometer a competitividade do certame, a eficiéncia administrativa
ou a economicidade do dispéndio publico.

Ademais, a admissao de consorcios elevaria significativamente a complexidade na gestao, fiscalizagdo e
controle do contrato, gerando uma fragmentagao de responsabilidades no desenvolvimento do codigo,
estabilidade dos servidores em nuvem, execugao do treinamento e prestagao do suporte técnico
continuado. Para o atendimento das demandas da pasta ambiental, a simplicidade operacional, a
centralizagdo juridica e a comunicagao direta com um Unico fornecedor sdo fundamentais para
assegurar a homogeneidade técnica da plataforma, a celeridade nas corregdes de falhas (bugs) e o
cumprimento rigoroso dos niveis de servico (SLA) acordados.

Dessa forma, a vedacao a participagao de consdrcios € considerada a medida mais adequada para esta
contratagdo. Esta escolha assegura a isonomia entre os licitantes e garante a seguranga juridica
necessaria, permitindo que a Administragdo selecione uma empresa sélida com capacidade tecnoldgica
plena para assumir a responsabilidade integral pelo ecossistema digital. Tal medida promove um
atendimento eficiente, econdmico, de facil monitoramento e que resguarda a propriedade e a
portabilidade futura de todo o acervo informativo do Municipio de Jaguaribara/CE.
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informatizado de gestao ambiental — que envolve o manuseio de dados publicos, a automagao de fluxos
analiticos e a emissao de atos administrativos de alta responsabilidade juridica —, fica vedada a
subcontratacdo total ou parcial do objeto. A proibicdo fundamenta-se no art. 122 da Lei n° 14.133/202],
justificando-se pelos seguintes fundamentos:

Integridade Técnica e Segurancga da Informagado: A implantagdao de uma plataforma digital
baseada em nuvem para a gestdo de processos ambientais exige rigorosa observancia a critérios
de criptografia, estabilidade e conformidade com a LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados). A
subcontratagdo fragmentaria a responsabilidade técnica sobre o desenvolvimento do cédigo-
fonte e a seguranga da infraestrutura de servidores, elevando o risco de vulnerabilidades e
vazamento de dados da Secretaria Municipal do Meio Ambiente.

Qualidade, Parametrizacao e Padronizagao do Software: O fornecimento direto pela contratada
assegura que todos os mddulos desenvolvidos (como protocolo eletrénico, gestdo documental e
fluxo de tramitagdo) mantenham o mesmo padrdo arquiteténico de software e cédigo. A vedagao
evita que terceiros sem expertise especifica realizem alteragdes na plataforma, garantindo a
uniformidade técnica do ecossistema digital e a perfeita compatibilidade com o arcabougo
normativo das Resolu¢gbes COEMA e legislagdes vigentes.

Capacidade Técnica e Operacional: A medida impede a participagdo de empresas
intermediarias que nao possuam corpo técnico especializado préprio ou dominio tecnolégico
sobre o software oferecido. Isso assegura que a empresa detentora do contrato tenha a
organizagao e a capacidade técnica direta para conduzir a parametrizagdo dos fluxos
administrativos e a capacitacdo adequada dos servidores municipais de Jaguaribara/CE.

Conformidade Fiscal e Integragao Bancaria: O sistema contara com uma funcionalidade critica
de integragdo com mecanismos de arrecadagao eletrbnica e baixa automatica de taxas por
arquivos bancarios de retorno. O fornecimento direto garante controle absoluto e auditoria sobre
a qualidade e a blindagem dessa ferramenta financeira, mitigando riscos de falhas na conciliagao
ou inconsisténcias na arrecadagao municipal.

Garantia, Suporte e Responsabilidade Solidaria: Sendo a sustentacao e as manutengdes
preventiva e corretiva etapas interdependentes para a continuidade das atividades do 6rgéo, a
centralizagao dos servigos em uma Unica empresa evita o conflito de responsabilidades. Diante de
qualguer indisponibilidade do sistema (downtime) ou necessidade de correcao de falhas ( bugs), a
administracao acionard diretamente o desenvolvedor titular, garantindo o estrito cumprimento
dos niveis de servico (SLA) e a pronta portabilidade dos dados ao término do contrato.

Dessa forma, a decisao pela vedagao total a subcontratagao estd amparada legal e tecnicamente,
refletindo o compromisso da Administracdo de Jaguaribara/CE com a eficiéncia, a seguranca da
governancga digital, a blindagem juridica dos atos de licenciamento e a longevidade do investimento
publico na modernizagao da gestdo ambiental.

I 15. MAPA DE RISCOS

I Descrigdo dos Niveis de Impacto

Baixo: Ndo compromete a funcionalidade das atividades administrativas ou o processamento
L]
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de demandas na Secretaria Municipal do Meio Ambiente. Refere-se a ocorréncias pontuais e de
baixa criticidade, como instabilidades momentdneas na interface visual, pequenos atrasos na
liberagdo de ajustes estéticos do software ou davidas operacionais simples por parte dos
usudrios, passiveis de correg@o imediata pelo suporte técnico sem prejuizo & tramitagéo dos
processos. Devem ser registradas no sistema de chamados para fins de controle e melhoria
continua da plataforma.

Médio: Compromete parcialmente a qualidade, o prazo ou a eficiéncia das andlises e emissées
de atos ambientais, podendo gerar atrasos nos fluxos de trabalho, necessidade de reinsergéo de
dados ou ajustes no cronograma de implantagdo dos moédulos. Inclui situagées como
indisponibilidades tempordrias de uma funcionalidade especifica (como a geracéo de um
relatério gerencial ou lentiddo no upload de documentos digitais), falhas de parametrizagéo em
fluxos secunddrios ou demora relevante no atendimento de chamados pela equipe de suporte,
impactando parcialmente o planejaomento das agdes da secretaria.

Alto / Extremo: Compromete diretamente a seguranga da informagéo, a integridade juridica das
licengas emitidas, a arrecadagdo de receitas publicas ou a continuidade dos servigos finalisticos
da pasta ambiental, podendo causar a paralisagéo total das atividades do érgdo, perda de
prazos legais ou vulnerabilidade de dados sensiveis. Enquadram-se nesta categoria casos como
a indisponibilidade total do sistema online (downtime prolongado), vazamento de informagées ou
falhas de criptografia, perda ou corrupgdo do acervo documental digitalizado, erros graves no
processamento e baixa automatizada de taxas bancdrias, ou a auséncia total de suporte técnico
diante de crises sistémicas. Exige intervengdo técnica imediata da contratada para
restabelecimento dos servigos, sob pena de aplicagdo de sangbes contratuais, glosas em
faturamento e responsabilizagdo civil e administrativa da empresa.

Etapa Risco Identificado Probabilidade Impacto Plano de Mitigagdo
Planejamento | Especificacdo inadequada dos Média Alto Realizar levantamento
requisitos funcionais e técnicos detalhado das
do sistema necessidadesda
Secretaria de Meio
Ambiente e definir

claramente os requisitos
minimos da solugdo.

Planejamento | Subdimensionamentodas Média Alto M a p e a rpreviamente
funcionalidades  necessdarias todos os fluxos de
para atendimento dos licenciaomento,
processos ambientais autorizagdes, protocolos e

controles ambientais.
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Planejamento

Planejamento

Selegdo

Sele¢cdo

Selegdo

Execugdo

Execugdo

Execugdo

Ausénciaou insuficiéncia de Baixa
dotagdo orgamentdria para
contratagéo e manutengdo da
solugdo

Definicdo inadequada dos Média
niveis de suporte técnicoe
manutengdo

Problemas na condugcéo do Média
processo licitatério

Contratagdo de empresa sem Média
experiéncia  comprovadaem
gestdo ambiental publica

Apresentagéode sistema Média
incompativel com as
necessidades da
Administragéo

Atraso na implantagéo e Média
parametrizagdo do sistema

Falhas na migragéo de dados Baixa
ou perda de informagoes

Capacitagdo insuficiente dos Média
servidores usudrios do sistema

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Médio

Verificar previamente a
disponibilidade

orgamentdria e financeira
junto ao setor competente.

Estabelecer no Termo de
Referéncia 0s niveis
minimos de atendimento
(SLA), prazos de resposta e
resolugcdo de chamados.

Fundamentar
adequadamente o
processo conforme a Lei
n° 14.133/2021 e revisar
todos os atos
administrativos.

Exigir qualificagdo técnica
compativel, atestados de
capacidade técnica e
comprovagdo de
experiéncia em solugdes
similares.

E x i g i rdemonstragdo
técnica da plataforma e
comprovagdo de
atendimento aos
requisitos estabelecidos.

Estabelecer cronograma
detalhado de implantagdo
com mMarcos de
acompanhamento e
aplicagdo de penalidades
contratuais.

Exigir plano de migragdo,
realizagéo de backups e
validagdo dos dados
antes daentrada em

produgdo.
Prever treinamento
completo, material

didatico e capacitagdes
complementares quando
necessdario.
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CONCLUSAO DO MAPA DE RISCOS

Centro Administrativo Porcino Maia - Av. Bezerra de Menezes, N2 350, Centro

CEP 63.490-000

Execugdo Instabilidade da plataforma ou  Média Alto Estabelecerrequisitos
indisponibilidade do sistema minimos de
disponibilidade,
redunddncia, backup e
monitoramento continuo
do ambiente.
~
c
+—
®
Execugdo Falhas de seguranca da Baixa Alto Exigir conformidade com a %
B ~ q o~
informagdo e vazamento de LGPD, mecanismos de I~
N
dados seguranga, controle de §
acesso, criptografia e o
. . =~
auditoria de acessos. 5
5
Execugdo Suportetécnico insuficiente Média Alto Definir niveis de servigo, S
9]
para atendimento das canais de atendimento e S
2
demandas da Secretaria prazos maximos  para £
@©
solugdo de ocorréncias. 5
T
£
Fiscalizagdo | Auséncia de acompanhamento Média Médio Designar fiscal do contrato @
@®
da implantagdo e operagéo do e estabelecer rotinade ﬁ
. . ol
sistema monitoramento dos s
c
servigos prestados. e}
T
. s . “ . . 3
Fiscalizagdo | Recebimento da solugdo sem Média Alto Realizartestes de =
validagdo das funcionalidades homologagdo e elaborar 2
contratadas checklist de conformidade o
. =
antes do recebimento i
definitivo. 8
a
. . ~ . = . . N [e8)
Fiscalizagdo | Pagamento por servicos ndo Baixa Alto Vincular os pagamentos & N
executados  ou parcialmente comprovagdo da g
~ . in
executados execugdodos servigos, o
n - . N
implantagdo, treinamento Q
e suporte prestados. a
|
C
Fiscalizagdo | Faltade monitoramento dos Média Médio Implementar indicadores .(‘n?
indicadores de desempenho do de desempenho, relatérios ‘g
sistema periédicos e avaliagdes da %
qualidade dos servigos ©
>
prestados. o
2 e
SR o _— . - - . o <
g g Fiscalizagdo | Dependéncia excessiva da Média Médio Garantir transferéncia de ]
- : <
B 2 contratada para operagdo da conhecimento,
] & “ . q
2 solugcdo treinamento continuo e
[+] o e 2
5 disponibilizag&o de
£ manuais e documentagdo
§ técnica.
5]
=
E
=
m
Zz
m



o NLPNISSY W0 002N LY W He2l - 38 vHvd e

FLNIWTULIDIO OOYNISSY OLNIWND0a [B]owtg

QO O 300200 O wHYd wHIWYD WNS LN

DM
&

v PREFEITURA MUNICIPAL DE P
be (¥

PR3y

Cuidando das

o futuro.

Este Mapa de Riscos antecipa possiveis eventos que possam comprometer o sucesso da contratagéo de
empresa especiadlizada para o fornecimento, implantagdo, parametrizagdo, treinamento, suporte
técnico, manutengdo e licenciomento de uso de sistema informatizado de gestdo ambiental,
disponibilizado em plataforma digital integralmente online (web), destinado & modernizagdo,
operacionalizagdo, gerenciamento, tramitagdo, andlise, emissdo e controle dos processos
administrativos de licenciaomento e autorizagdes ambientais no dmbito da Secretaria Municipal do Meio

Ambiente de Jaguaribara/CE.

Considerando que o objeto envolve a disponibilizagcdo de solugdo tecnolégica estratégica para a gestdo
ambiental municipal, destaca-se a importéncia de um planejomento adequado, com definigdo clara
dos requisitos funcionais e técnicos, mapeamento dos processos administrativos ambientais,
estimativas compativeis com as necessidades institucionais e adequada gestdo da implantagdo da
plataforma.

A contratagdo caracteriza-se como servigo especializado de tecnologia da informagdo, com impacto
direto na eficiéncia administrativa, na transparéncia dos procedimentos ambientais, na rastreabilidade
dos processos e na qualidade dos servicos prestados & populagdo. Dessa forma, exige
acompanhamento e fiscalizagéo continuos quanto ao cumprimento das funcionalidades contratadas,
niveis de servigo, disponibilidade da plataforma, seguranga da informagdo, suporte técnico e

capacitagdo dos usudrios.

As medidas de mitigagdo estabelecidas neste documento visam assegurar a efetiva implementagdo da
solugdo, a adequada aplicagdo dos recursos publicos e o alcance dos resultados pretendidos pela
Administragdo, prevenindo riscos relacionados a falhas de implantagdo, indisponibilidade do sistema,
insuficiéncia de treinamento, inadequagdo funcional da plataforma, vulnerabilidades de seguranga,
atrasos na execugdo contratual e deficiéncia no suporte técnico.

Dessa forma, busca-se garantir uma contratagdo segura, eficiente e alinhada aos principios da Lei n°
14.133/2021, promovendo a modernizagdo da gestdo ambiental municipal, a melhoria dos servigos
publicos prestados, a transparéncia administrativa, a seguranga dos dados e o pleno atendimento ao
interesse publico.

I 16. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

I Analise de Contratagdes Correlatas e Interdependentes

A anadlise de contratagdes correlatas e interdependentes é fundamental para assegurar um planejamento
integrado, conforme preconizado pela Lei n° 14.133/2021. No contexto da modernizacdo tecnolégica da
gestdo ambiental de Jaguaribara/CE, considerar solucdes de software ou servicos de tecnologia similares
ou complementares permite evitar a duplicidade de esforcos, o desperdicio de recursos e garantir que a
implantagdo da nova plataforma ocorra em uma sequéncia légica, respeitando a infraestrutura de
tecnologia da informacgé&o existente no municipio.

Ao examinar o histérico e o planejamento da Secretaria Municipal do Meio Ambiente, a analise nao
identificou ferramentas digitais ativas ou contratos vigentes de licenciamento que cubram o rol de
maodulos necessarios para o processamento eletrénico das demandas ambientais, afastando o risco de
duplicidade de pagamentos, conflitos de licengas ou sobreposicao de objetos. A presente contratagao de

. i . ; : - .
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especificamente para o suporte as rotinas singulares de licenciamento, fiscalizagdo e autorizagdes
ambientais.
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No entanto, recomenda-se que o processo de implantagdo e parametrizagdo do software seja
rigorosamente coordenado pela equipe de fiscalizacdao de tecnologia do municipio para que as etapas
ocorram em uma sequéncia légica e integrada:

1. Compatibilidade de Infraestrutura de Acesso: Garantir que as estagdes de trabalho e os links de
internet da secretaria atendam aos requisitos minimos exigidos pela plataforma web em nuvem,
assegurando o acesso remoto fluido antes da virada definitiva do sistema para o ambiente de
produgao;

2. Integrag¢do com o Sistema de Arrecadag¢do Municipal: Coordenar tecnicamente a parametrizagao
do moédulo financeiro da plataforma com os agentes financeiros ou sistemas de arrecadagdo do
municipio, viabilizando o processamento automatizado dos arquivos bancarios de retorno para
que a compensagao das taxas ambientais ocorra sem inconsisténcias sistémicas.

Ndo foram encontrados contratos atuais de fornecimento de solugbes de software correlatas que
precisem ser adaptados ou substituidos, nem necessidade de ajustes logisticos que conflitem com a
demanda atual. A solugao proposta possui alta compatibilidade com a realidade administrativa do 6rgao,
visando o fornecimento de uma plataforma integrada, parametrizavel e de pronta aplicagao.

Em conclusdo, a analise ndo identificou nenhuma contratagdo correlata ou interdependente que exija
modificagdes imediatas nos requisitos técnicos deste planejamento. A solucdo atende integralmente as
necessidades da Secretaria Municipal do Meio Ambiente sem sobreposi¢des indevidas. Caso surjam
necessidades futuras de integracao com outros sistemas governamentais mais amplos (como portais de
transparéncia unificados ou plataformas de geoprocessamento do estado), tais providéncias deverdo ser
tratadas de forma coordenada, garantindo que o novo sistema de gestao ambiental fornega os dados em
formato aberto e estruturado para perfeita interoperabilidade, sem barreiras técnicas ou custos
adicionais.

17. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS

I Impactos Ambientais e Medidas Mitigadoras

A implantagao, parametrizagdo e operagdo do sistema informatizado de gestdao ambiental, por se tratar
de uma solugdo baseada inteiramente em tecnologia da informacao e processamento de dados em
nuvem, apresenta uma natureza predominantemente sustentavel. Contudo, as atividades correlatas de
suporte, hospedagem de dados e descarte tecnoldgico geram impactos especificos que devem ser
gerenciados para garantir a conformidade com as diretrizes de responsabilidade socioambiental e
governanga digital.

1. Redugao do Consumo de Recursos Naturais e Eliminagao do Uso de Papel

® Impacto Positivo: A transicao dos processos fisicos de licenciamento para uma plataforma digital
web (paperless) resultard na drastica redugdo do consumo de papel, insumos de impressao,
cartuchos de tinta e toners na Secretaria Municipal do Meio Ambiente. Isso reflete diretamente na

e
Centro Administrativo Porcino Maia - Av. Bezerra de Menezes, N2 350, Centro
CEP 63.490-000

0042

®
Jaguarlbara | pessoas, construin e,/

%)
2
-l

-'-l

Assinado via IntGest Sign — ID: 389-053-8278 - Pag. 16/19 - Verificacdo: https://assinatura.intgest.com.br/3890538278/auth/



.-:.'.;':\_.l.'l'd.'_fl;:'!:-.

i

PR
H_

,,\ A PREFEITURA MUNICIPAL DE

)
IMARD 1957
JAGUARIBARA

recursos florestais e hidricos utilizados na fabricagdo de celulose.

Cuidando das F 00

®
Jag ua rl ba ra | pessoas, construin “e =,/

o futuro.

® Medida Mitigadora/De Conservacdo: A contratada deverd configurar o sistema para que todas as
etapas de protocolo, emissao de pareceres, licencas e notificagdes ocorram de forma nativamente
digital, desencorajando a impressao de documentos e priorizando o uso de assinaturas eletrénicas
qualificadas e o arquivamento seguro em nuvem.

2. Eficiéncia Energética e Pegada de Carbono dos Centros de Dados (Data Centers)

® Impacto: A hospedagem da plataforma em ambiente de nuvem exige o funcionamento
ininterrupto de servidores de alta capacidade, os quais demandam elevado consumo de energia
elétrica para processamento e resfriamento, gerando emissdes indiretas de gases de efeito estufa.

® Medida Mitigadora: A contratada devera assegurar que a infraestrutura de computagdo em nuvem
utilizada para hospedar o software da secretaria adote rigidos critérios de sustentabilidade
energética (Green IT). Isso inclui o uso de data centers que possuam certificagdes de eficiéncia
ambiental (como o selo LEED ou Energy Star) e que priorizem o abastecimento por fontes de
energia limpa e renovavel.

3. Ciclo de Vida Tecnoldgico e Gestao de Residuos Eletroeletronicos

® Impacto: A obsolescéncia programada de softwares ou a necessidade futura de substituicao de
computadores e periféricos utilizados pelos servidores para acessar o sistema pode gerar residuos
eletrébnicos (e-lixo), que contém metais pesados altamente poluentes se descartados de forma
incorreta no solo.

® Medida Mitigadora: A plataforma web deverd ser otimizada para operar de maneira leve e
responsiva, permitindo sua plena execugdo em navegadores de internet comuns, sem exigir a
substituicdo precoce ou o upgrade forcado do parque tecnoldgico (hardware) existente na
secretaria. Caso ocorra a necessidade de descarte de qualgquer equipamento de Tl de suporte, o
municipio e a empresa deverdo observar a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°12.305/2010),
encaminhando o lixo eletrénico para cooperativas de reciclagem técnica ou sistemas de logistica
reversa.

I Conclusao de Sustentabilidade

A contratagdo é intrinsecamente pautada pelos principios do desenvolvimento sustentavel e da
ecoeficiéncia administrativa. Ao optar por um ecossistema digital integrado em detrimento dos antigos
fluxos burocraticos baseados em suporte fisico, o Municipio de Jaguaribara/CE reduz o consumo de
recursos naturais, mitiga os residuos de escritério e otimiza a logistica urbana ao eliminar o
deslocamento desnecessario de cidaddos até a sede da secretaria. Ao exigir a estrita conformidade com
as diretrizes do Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis e com as normas de protecdo de dados, a

Administragao reafirma seu compromisso com a modernizagao ecoldgica, assegurando que a gestao
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ambiental do municipio seja operada por uma ferramenta que é, por si s, um exemplo pratico de
sustentabilidade e responsabilidade com o meio ambiente.

18. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E
RAZOABILIDADE DA CONTRATACAO
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I Declaracdo de Viabilidade e Conclusao

A contratagado proposta para o fornecimento, implantag¢ao, parametrizagao, treinamento, suporte técnico,
manutencgao e licenciamento de uso de sistema informatizado de gestdo ambiental para a Secretaria
Municipal do Meio Ambiente de Jaguaribara/CE mostra-se técnica e economicamente viavel, além de
estrategicamente alinhada ao interesse publico.

A andlise técnica evidencia que a disponibilidade de uma plataforma digital integrada e baseada em
nuvem é indispensavel para garantir a modernizagdo da infraestrutura tecnoldégica do 6érgao,
assegurando a celeridade dos fluxos administrativos, a transparéncia, a seguranca juridica para os atos de
licenciamento e autorizagdes ambientais, e um suporte eficiente as atividades finalisticas da secretaria. A
automacao de fluxos e a transicdo para o ambiente digital, quando realizadas de forma tempestiva,
evitam gargalos operacionais na tramitagdo de processos fisicos, eliminam riscos de morosidade e
otimizam o tempo analitico do corpo técnico municipal.

Sob o ponto de vista econdmico, a definigao de requisitos técnicos precisos de seguranga da informacgao
e parametrizagao contribui para a estabilidade e estabilizacao da ferramenta, reduzindo custos
operacionais com insumos fisicos de escritdrio, impressdes e armazenamento documental manual.
Dessa forma, a contratagao se apresenta como a alternativa mais vantajosa, considerando o excelente
custo-beneficio gerado ao longo do ciclo de vida da solugao tecnoldgica e a eficiéncia fiscal
proporcionada pelo mdédulo de arrecadagao automatizada de taxas ambientais.

A fundamentagdo legal da contratagdo encontra respaldo nos principios e dispositivos da Lei n°
14.133/2021, especialmente no que se refere ao planejamento, & governanca digital, & eficiéncia e a
economicidade. A adogdo de critérios técnicos claros no Termo de Referéncia, o estabelecimento de
niveis minimos de servico (SLA) e a realizagdo de adequada pesquisa de mercado reforcam a
regularidade, a integridade e a transparéncia do processo administrativo.

Do ponto de vista operacional, a solugdo permite maior agilidade na execug¢do dos servicos e no
atendimento ao cidaddo e empreendedores, evitando paralisagdes decorrentes de sistemas obsoletos ou
fluxos descentralizados e possibilitando uma fiscalizagdo mais eficiente por parte das equipes
responsaveis. Além disso, contribui para a padronizagdo dos procedimentos em estrita conformidade
com as diretrizes do COEMA, promovendo uniformidade, controle e melhor gestdo das informagdes
publicas, com a garantia de propriedade exclusiva dos dados e portabilidade integral ao municipio.

Adicionalmente, a contratagdo incorpora diretrizes de sustentabilidade por meio do conceito de
administracao sem papel (paperless) e da exigéncia de hospedagem em centros de dados
comprometidos com a eficiéncia energética, reduzindo diretamente a pegada de carbono do 6rgao. Os
riscos identificados no Mapa de Riscos foram considerados administraveis, desde que adotadas as
medidas adequadas de controle estabelecidas, especialmente no que se refere as fases de implantacao,
homologag¢ao de mddulos, seguranga de logs e execuc¢ao dos treinamentos para os servidores publicos.

Ressalta-se, ainda, que a demanda esta estritamente alinhada ao planejamento estratégico da Secretaria
Municipal do Meio Ambiente e encontra-se contemplada e integrada ao Plano de Contratagdes Anual
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(PCA), fortalecendo a governanga, o controle social e a transparéncia na aplicagdo dos recursos publicos.

I Conclusao Final

Diante do exposto, este Estudo Técnico Preliminar conclui pela plena viabilidade técnica, operacional e
juridica da contratagao, recomendando o prosseguimento do feito para a elaboragdo do correspondente
Termo de Referéncia e subsequentes fases do processo administrativo de contratagdo direta por
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dispensa de licitagdo. A efetivagcdo desta contratagdo permitira a Administragdo Municipal de
Jaguaribara/CE consolidar um ecossistema de governanca digital de alto desempenho, assegurando
eficiéncia institucional, desburocratizagao e proteg¢do continua ao patriménio informativo e ecoldgico do
municipio.

Jaguaribara / CE, 3 de junho de 2026

EQUIPE DE PLANEJAMENTO

assinado eletronicamente
FLAVIANNA MARIA SALDANHA VIEIRA
MEMBRO

assinado eletronicamente
REGINA ALVES COSTA
MEMBRO

assinado eletronicamente
RICARDO MARTINS SOUSA
MEMBRO
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